








Listado de sistemas habilitados
ADMINISTRACION FEDERAL

© Aceptacion de Designacion

Incorporacion y Revocacion de Relaciones

© Administrador de Relaciones de Clave Fiscal

Administrador de Relaciones de Clave Fiscal. Modificacidn del Perfil. Alta de senvicios

© Getrib Planes Pago Sta Cruz
Sistema Getrib Planes de Pago Santa Cruz

© SCIT - Santa Fe - Certificado Catastral

Permite obtener la certificacion catastral de un inmueble

Desde “"Administrador de Relaciones de Clave Fiscal” el usuario tiene la posibilidad de adherirse
a los Servicios Interactivos para el cumplimiento de la Ley 26.522.

Al seleccionar se presenta una serie de opciones, permitiendo desplegar la
necesaria.



DELEGACION DEL SERVICIO

El representante legal autorizado ante el Organismo para realizar Declaraciones Juradas por la
Empresa, puede delegar el acceso a terceros autorizandolos para utilizar e interactuar con el sistema
en su nombre. Para esto debe usar la opcion denominada “Administrador de Relaciones” para la
delegacion de Servicios a Terceros, seleccionando los correspondientes a ENACOM/AFSCA a partir del
instructivo de AFIP.
http://www.afip.gov.ar/genericos/guiaDeTramites/guia/documentos/PasoaPasoServiciosdelegacionCF.
pdf.

IMPORTANTE: Los que declaren o deseen declarar néminas de peliculas de largometraje y
telefilmes nacionales cuyos derechos de antena hayan sido adquiridos y la exhibicion de
las mismas deben acceder con el CUIT y Clave Fiscal de la productora para hacer la delegacion a un
tercero, si asi lo desean. Este a su vez debe aceptar esa delegacion, la cual sélo implica autorizar a
realizar las tareas y no asi transferir las responsabilidades sobre la Declaracion Jurada. La delegacién
puede hacerse sélo y exclusivamente para cada servicio, o sea, para las Declaraciones Juradas ante el
ENACOM.

ACCESO CON CLAVE FISCAL

Una vez adherido al servicio, el usuario puede acceder al sistema desde https://grilla.afsca.gob.ar,
ingresando posteriormente la Clave Fiscal a través del servicio de autenticacién de contribuyentes de
AFIP. O desde la pagina de AFIP, con el enlace que aparece en sus opciones.

0 DUUDDU CLAVE FISCAL.

Listado de sistemas habilitados
ADMMNISTRACION FEDERAL.

Usuario: 20259105774
© Aceptacion de Designacion

Incorporacion y Revocacién de Relaciones

© Administrador de Relaciones de Clave Fiscal

Administrador de Relaciones de Clave Fiscal. Modificacion del Perfil. Alta de servicios

© AFSCA

Acceso a los sistemas de AFSCA para el cumplimiento de la Ley 26.522

© Getrib Planes Pago Sta Cruz

Sistema Getrib Planes de Pago Santa Cruz

& SCIT - Santa Fe - Certificado Catastral

Permite obtener la certificacidn catastral de un inmueble

SALIR

IMPORTANTE: El servicio de autenticacion de contribuyentes de AFIP mediante CUIT/CUIL/CDI
y Clave Fiscal, es sdlo a los efectos de validar su identidad antes de realizar una Declaracion
Jurada en el Ente Nacional de Comunicaciones. Una vez superada esta validacion, el



usuario estara accediendo al Sistema Gestor de Declaraciones Juradas en servidores de ENACOM/AFSCA
y sblo este organismo accede a los datos declarados.
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Por favor, complete los datos:
e INGRESAR CLAVE

£OLVIDO
SU CLAVE?

MENU PRINCIPAL

Una vez que el usuario accede al Sistema Gestor de Declaraciones Juradas, se le presenta una
pantalla principal como la que se visualiza a continuacién. Exponiendo las declaraciones que haya
presentado hasta el momento, si las tuviera.
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El menu del sector izquierdo acompana al usuario durante toda la navegacion del sistema.

Haciendo clic en el icono de la parte superior, se oculta o despliega un men lateral.



ENACOM

Ente Nacional de Com:

= misDDY
© Nueva DDJJ

-

B2 Contacto/Soporte

. © Nueva DD . . . .. .
Dando clic en se despliegan los Registros o Grillas habilitados para crear Declaraciones
Juradas. Para el Registro de Cine y Artes Audiovisuales Nacionales, se interactia con el item
marcado a continuacion.

© Nueva DDl

Reqistro Publico de Productoras
de Contenido

Registro Piblico de Agencias de
Publicidad y Productoras

Publicitarias

Reqistro Plblico de Sefiales

Grilla de Programacién de
Television

Grilla de Programacidn de Radio

Registro de Publicidad
Audiovisual para Television

Reqgistro de Cine y Artes
Audiovisuales Nacionales

El usuario también puede optar por acceder al listado completo de las Declaraciones Juradas que creo

= Mis DDJ)

= Contacto/Soporte

para todos los Registros o Grillas , 0 acceder al formulario de Soporte

CERRAR SESION

Una vez que el usuario decide salir del Sistema Gestor de Declaraciones Juradas, se recomienda cerrar
el mismo desde el enlace correspondiente a tal fin, ubicado en la parte superior derecha de la
pantalla.

Bienvenido 20259105774 ~

[ Cerrar Sesion

El sistema muestra el siguiente mensaje de confirmacidon. Donde el niUmero que expone a la derecha
de Bienvenido es el CUIT/CUIL/CDI que se identifico para acceder al sistema.



Cerrar Sesion

Esta seguro que desea cerrar suU sesion?

Dando clic en se confirma la accion, saliendo del Sistema Gestor de Declaraciones Juradas.

Alternativamente, dando clic en se anula la opcidn, regresando al sistema sin cerrar.

4. GESTOR DE DECLARACIONES JURADAS

El Sistema Gestor de Declaraciones Juradas centraliza la administracion de todas las presentaciones
creadas en él por el usuario, contemplando los Registros Publicos y otras obligaciones que los
servicios de comunicacion audiovisual deben cumplir ante el ENACOM, como por ejemplo las Grillas de
Programacion.

El presente Manual hace referencia a las declaraciones relacionadas con Emisoras que presentan
declaraciones de Registro de Cine y Artes Audiovisuales Nacionales.

DECLARACIONES JURADAS

. . . . , = Mis DD ,
Cuando se ingresa al sistema o dando clic en cualquier momento sobre el icono del menu,
la pantalla principal presenta una serie de campos para buscar una declaracién jurada en particular,
permitiendo filtrar por:

X Origen: Indica el tipo de Registro o Grilla al que corresponde la declaracién jurada.
Todos: Sin filtro.

Empresas de Publicidad.

Productoras de Contenido.

Senales.

Grilla de TV.

Grilla de Radio.

Cuota de Cine.

Registro de Publicidades.

Servicios de Comunicacion Audiovisual.

O 0O O O O O O O O

En particular, si -como es el caso del presente Manual- se requiere visualizar sélo las
declaraciones juradas relativas a Cuota de Cine, se debe seleccionar esa opcion en el campo
Origen.
X Codigo AFSCA: Cddigo identificador de la Emisora de Television en el ENACOM. Permite hacer
referencia a la Emisora para cualquier tipo de tramite.
Este filtro es util cuando el usuario es representante legal de mas de un titular de registro ante el
Organismo.
X Tramite: Codigo identificador del tramite de declaracion jurada, con el prefijo que indica su
origen.
X CUIT/CUIL/CDI: CUIT, CUIL o CDI del Titular de la Emisora a la que corresponde la
Declaracion Jurada, segln corresponda.
Este filtro es til cuando el usuario es representante legal de mas de una empresa ante el
Organismo.



Buscar
Origen Registro de Cine v Cadigo AFSCA

Tramite CUIT/CUIL/CDI

TRAMITE CUITICUIL/ICDIITE (1) DDJJ Cédigo AFSCA Tipo Estado Creado Presentado
CH35 20258105774 Cine y Artes Audiovisuales CAOAAB13B6230 Original 09/01/15
Nacionales 0000

. . . , . , Q Buscar
A partir de haber seleccionado los filtros de busqueda se debe hacer clic sobre el boton - y
se muestra el listado de resultado de coincidencias, donde se visualizan las siguientes columnas:

X Tramite: Codigo identificador del tramite de declaracién jurada, con el prefijo que indica su
origen. Para el caso de Registro de Cine, el prefijo sera CI.

X CUIT/CUIL/CDI: CUIT, CUIL o CDI del Titular de la licencia de Emisora a la que
corresponde la declaracién jurada, segin corresponda.

X DDJJ: Indica el tipo de declaracion jurada, detallando el Origen al que pertenece.

X Codigo AFSCA: Codigo identificador de la licencia de Emisora en el ENACOM.

X Tipo: Indica si se trata de una declaracion jurada Original o si se trata de una Rectificativa de
una declaracién anterior. Ademas, indica si el usuario la presentd confirmandola ante el
ENACOM para su evaluacion , 0 si la guardd en modo borrador esperando una
posterior edicién  Borrador

X Estado: Indica el estado del tramite en el ENACOM con respecto a la declaracién jurada. El estado
presenta ademas la posibilidad de ver las observaciones realizadas por el ENACOM relativas a la

declaracion jurada, dando clic en el icono ™ Esto permite al usuario tener una devolucion
del Organismo respecto de aclaraciones o modificaciones necesarias.

X Creado: Fecha y hora de creacion de la declaracion jurada.

X Presentado: Fechay hora de presentacion de declaracién jurada como confirmada.

X Columnas de Iconos de Interaccion: Dependiendo del tipo y estado de la declaracion
jurada, se presenta una serie de iconos para interactuar con la misma en la dltima columna, a
la derecha del listado.

o Ver DDJ1J: Permite ir al listado de presentaciones de Registro de Cine creadas por la
Emisora, abriendo la interfaz de sistema propia de este tipo de declaracion.

Dando clic en el botdn , se anularan los filtros aplicados devolviendo la lista completa de
declaraciones juradas registradas.

NUEVA DECLARACION JURADA

El usuario puede acceder a la pantalla de creacion de una declaracion jurada dando clic en el boton

O N DD, , o . . . .
del menu lateral izquierdo, o bien dando clic en de la esquina superior
derecha. Una vez en ella, para iniciar una declaraciéon jurada de Registro de Cine y Artes

Audiovisuales Nacionales debe dar clic en dentro de la caja que lleva ese nombre
de Registro.

El sistema presenta una ventana emergente para la seleccion de la Emisora para la que se quiere
declarar.

A medida que escribe en el campo de blsqueda, el sistema muestra los registros existentes que
coinciden con el criterio ingresado. La blsqueda se realiza por los siguientes datos: Cédigo AFSCA,



Nombre de Fantasia, Sefal Distintiva y Razdn Social del Titular. Haciendo clic sobre un registro de la
lista que corresponde a su empresa, se accede a la siguiente pantalla.

Utilice el buscador para encontrar la emisora. A medida que escriba. el buscador le ird mostrando resultados acordes a lo escrito

Buscar TASAAAQ

- LRH450 - CANAL 10 JUNIN TV - BUENOS AIRES, JUNIN
-Lusz MAL 10 TV MAR DEL FLATA - BUENCS AIRES, MAR DEL FLATA
-LSB4 - CANAL 11 "TELEFE" - CIUDAD AUTONOMA DE B ABA
-LSBE - CANAL 12 C.AB.A - CIUDAD AUTONOMA DE BS.
- L5868 - CANAL 2 "AMERICA TV - BUENDOS AIRES, LA FLATA

AL T BAHIA BLANCA - BUENDS AIRES, BAHIA BLANCA

BLANCA - BUENDS AIRES, BAHIA BLANCA
.. - CIUDAD AUTONOMA DE BS. AS.
ANAL 3 RESISTENCIA “IMAGEN DEL NORDESTE" - CHACO, RESISTENCIA

-Ls82
-LT81-C

IMPORTANTE: Para acceder a la plataforma del Registro de Cine y Artes Audiovisuales Nacionales,
debe coincidir el CUIT declarado en el registro del titular en el ENACOM, con el utilizado para ingresar la
Clave Fiscal o para realizar la delegacion a un tercero.

5. GESTOR DE REGISTRO DE CUOTA DE CINE

Cuando el usuario crea una Declaracion del Registro de Cine y Artes Audiovisuales Nacionales, o da
clic en el botdn para ver una, se le presenta una pantalla principal para la Gestién de Registro de
Cuota de Cine la que se visualiza a continuacion.

YPENACOM TABAAAZASI000 - LTBZ - TELEVISORA SANTAFESINA SA,
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SISTEMAS

El usuario puede seleccionar alguna de las declaraciones que tenga registradas previamente, o
buscarlas a partir del afio.

MENU PRINCIPAL

En la esquina superior izquierda existe un icono que acompania toda la navegacion de la plataforma, al
hacer clic, se despliega un mend lateral.

| = | \pENAcOM TABAAAZ453000 - LTE2 - TELEVISORA SANTAFESINA SA.




MENU

¥ Declaraciones Juradas

» Obras adquiridas

El usuario puede optar por acceder a trabajar en Declaraciones Juradas anuales de Cuo ta de Cine
buscando por afio de Declaracién Jurada, o por alguna de las Obras Adquiridas. Para cualquiera de
estas opciones, debe seleccionar alguna de las opciones de menu que se visualizan en la imagen.

CERRAR SESION

Una vez que el usuario decide salir del sistema, se recomienda cerrar el mismo desde el enlace
correspondiente a tal fin, ubicado en la parte superior derecha de la pantalla.

— A ENACE TABAAA2453000 - LTEZ - TELEVISORA SANTAFESINA SA.

6. REGISTRO DE CUOTA DE CINE

DECLARACIONES JURADAS

Tanto en el ingreso inicial, como en la opcién “Declaraciones Juradas” del mend, el sistema presenta -
en el caso de haber creado alguna - el listado de declaraciones de Cuota de Cine relacionado a un
codigo AFSCA.

Se puede entonces trabajar con cada una, o crear una declaracion nueva.

La pantalla se divide en dos zonas, la parte superior donde se encuentra un buscador y la parte
inferior que muestra el resultado de la blsqueda.

@ ENACOM TABAAAZ4S3000 - LTB2 - TELEVISORA SANTAFESINA SA.

- *+ o

Buscar

o

B pse -

Declaraciones o

Ads Apeindc-Tasen Yocisl mambre Facha Crasclén Lado Facha Pravestaciin
ra e [— e [rR—
Pagia ! | del [——
SISTEMAS

Aiio: Afo al que corresponde la Declaracién Jurada.
Nombre: Nombre del titular del servicio de comunicacion audiovisual.



Apellido / Razon Social: Apellido del titular del servicio de comunicacién audiovisual, o nombre de
la empresa en caso de tratarse de una persona juridica.

Fecha de creacion: Fecha en que se da inicio a la carga de la declaracion.

Estado: Indica si la presentacion fue confirmada o no.

Fecha de presentacion: En caso de haberlo hecho, se visualiza la fecha en que se confirmoé la
presentacion de la declaracion jurada.

# | Modifica o visualiza una declaracion

M | Elimina una declaracion si esta no fue presentada

CREAR DECLARACION JURADA CUOTA DE CINE

= # Crear
Cuando se hace clic en Crear, se despliega la siguiente pantalla para comenzar a cargar los datos

requeridos relativos a la cuota de estrenos de cine anuales. Por defecto se muestran todas las
pestafias requeridas para la presentacion de la misma.

Ao y Licenciatario

En esta pantalla se carga el afio al que pertenece la Declaracion Jurada y los datos del licenciatario al
que corresponde.

TABAAAZASI000 - LTEZ - TELEVISORA SANTAFESINA SA

r

Represantanie Legal 3. Obras Adquiridas 4. Obras Exhitndas 5. Conlitmar

Declaracion Jurada

o

Licenciatario
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SISTEMAS

Aio: Ano al que corresponde la Declaracion Jurada que se esta creando.

CUIT: CUIT del titular del servicio de comunicacién audiovisual.

Nombre: Nombre para las personas fisicas, o el comercial para las personas juridicas, segun
corresponda, del titular del servicio de comunicacién audiovisual.

Apellido/Razon Social: Apellido para las personas fisicas, o la razon social para las personas
juridicas, seguin corresponda, del titular del servicio de comunicacién audiovisual.

Codigo AFSCA: Cadigo unico de registro otorgado al titular del servicio de comunicacién audiovisual.
Nombre de Fantasia: Nombre de fantasia del servicio de comunicacion audiovisual.

Provincia / Localidad: Provincia y Localidad para la cual fue adjudicada la licencia de servicio de
comunicacion audiovisual.

Facturacion Bruta: Monto de la Facturacién Bruta correspondiente al afio anterior a la declaracion,
expresada en pesos.



Registre la informacion requerida e, inmediatamente, haga clic en B &% para salvar la
informacion y continuar con la carga de las restantes solapas. Al guardar, aparece el mensaje “Se ha
creado la declaracion con éxito” en pantalla, y se visualizan dos nuevos campos para la declaracion
jurada:

Fecha de creacidn: Fecha en que se da inicio a la carga de la declaracion.

Fecha de presentacion: En caso de haberlo hecho, se visualiza la fecha en que se confirmo la
presentacion de la declaracion jurada. Cuando se crea por primera vez, estara vacia.

Declaracion Jurada

ANO 2014 FECHA CREACION 051172014

FECHA PRE SENTACION —

Una vez creada la Declaracion Jurada, puede navegarse por el resto de las solapas que completen su
informacion.

Alternativamente puede volverse al listado principal dando clic en € Veleralistzde

Representante Legal

En esta pantalla se cargan los datos correspondientes al representante legal del licenciatario que esta
declarando.

E T ENAEe, TAGBAAAZ453000 - LTBZ - TELEVISORA SANTAFESINA SA. H

1. Ao y Licenclatario . 3. Obras Adqueridas | 4. Qbras Exnibidas 5. confrmar

Dalos representante Legal
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Datos de contacto
TELEFOND CELULAR

L EWAIL ALTERNATIVO

CUIT: CUIT del representante legal.

Nombre: Nombre del representante legal.

Apellido: Apellido del representante legal.

Domicilio: Datos del domicilio del representante legal.

Datos de Contacto: Teléfono, celular, y correos electrénicos del representante legal mediante los
que puede llegar a contactarse.

Registre la informacion requerida e, inmediatamente, haga clic en B & para salvar la
informacion y continuar con la carga de las restantes solapas.



Obras Adquiridas

Desde esta pantalla se carga el detalle del listado de obras audiovisuales adquiridas y el precio pagado
por cada pelicula o telefilme, acompafiando el correspondiente contrato de adquisicion.
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Para comenzar a agregar obras, debe hacer clic en ¥ “** e inmediatamente se abrird la siguiente
pantalla.

Sp ENACOM TABAAAZASI000 - L TE2 - TELEVISORA SANTAFESINA SA. Sapantte

1. Afa y Licenciatario 2. Representant= Legal 3. Ob 4. obras Exninidas 5. confmar

Datos de obra adquinda
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Subir contrato

SISTEMAS

Nombre: Nombre de la obra.

Género: Género de la obra (ficcién, documental, animacion, etc.).

Pelicula / Telefilme: Indica si la obra se trata de una pelicula o un telefilme.

Fecha de adquisicion: Fecha de adquisicion de la obra.

Precio adquisicion: Precio de adquisicion de la obra expresada en pesos.

Tiempo estimado realiz.: Tiempo estimado de la realizacion de la obra expresado en meses.

Fecha inicio rodaje: Fecha estimada de inicio de rodaje de la obra.

Fecha estimada exhib.: Fecha estimada de exhibicion de la obra a través del servicio de

comunicacion audiovisual.



Nombre Prod. Indep.: Nombre de la productora independiente responsable de la realizacion de la
obra.

CUIT Prod. Indep.: CUIT de la productora independiente responsable de la realizacion de la obra.
Subir contrato: Permite adjuntar el contrato celebrado en entre el Licenciatario y/o Titular de la
sefial con la productora independiente para la realizacion de la obra. Pueden ser archivos con
extension .pdf, .doc o .docx.

Una vez completados los datos, guardar la informacion haciendo uso del boton B Guardar

Obras Exhibidas

Desde esta pantalla se carga el detalle de la lista de obras audiovisuales exhibidas en estreno
televisivo en sus respectivas areas de cobertura, y por afio calendario.

TABAAMZASI000 - LTEZ - TELEVISORA SANTAFESINA 5.0,
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SISTEMAS

Para comenzar a agregar obras, debe hacer clic en “Crear” e inmediatamente se abrira la siguiente
pantalla.

P ENACOM TABAAAZ4S3000 - LTA2 - TELEVISORA SANTAFESINA SA.
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Datos de obra exhibida
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SISTEMAS

Nombre: Nombre de la obra.



Género: Género de la obra (ficcion, documental, animacion, etc.).

Tipo: Indica si la obra se trata de una pelicula o un telefilme.

Estreno: Indica si se trata de un estreno o no.

DDJ3J: Declaracion Jurada en la que se ingreso la obra como adquirida. No se podran incluir como
exhibidas obras que no hayan sido declaradas como adquiridas previamente.

Fecha Emision: Fecha en la que el servicio de comunicacién audiovisual exhibid la obra.

Hora Emision: Hora en la que el servicio de comunicacién audiovisual exhibio la obra.

Una vez completados los datos, guardar la informacion haciendo uso del boton B Guardar

Confirmar

Una vez completados los campos minimos correspondientes a las solapas, el registro puede ser
presentado como declaracion jurada desde la siguiente pantalla.

BEE= s
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ARG Y Litenciatano 2. Representants Lega 3. otras asquingas | 4. Obras Exhibidas

Confirmar Declaracidn Jurada

Al t4 FLCMA CHEACION

SISTEMAS

Haciendo clic en “Confirmar” el registro queda marcado como permanente y no pueden realizarse
modificaciones a la misma.

Queda registrada la fecha de confirmacion, que sera visualizada en los listados y la pantalla principal
de las declaraciones.

BUSQUEDA POR OBRAS ADQUIRIDAS

Desde la opcion de menu “Obras Adquiridas”, se puede realizar una blsqueda a partir del detalle de
las mismas.

La pantalla se divide en dos zonas, la parte superior donde se encuentra un buscador y la parte
inferior que muestra el resultado de la bldsqueda.



NAENACON TABAAA4S3000 - LTB2- TELEVISORA SANTAFESINA SA.
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Donde:

Nombre: Nombre de la obra adquirida.

Ao DDJJ: Afio de la declaracidn en la que se ingresa la obra adquirida.

Tipo: Indica si la obra adquirida se trata de una pelicula o un telefilme.

Género: Género de la obra adquirida (ficcién, documental, animacién, etc.).

Desde / Hasta: Permite establecer un rango de fechas en la que fue adquirida la obra.

A la izquierda de la lista de resultados de la parte inferior, se indican los nimeros de Declaracion
Jurada correspondientes a las obras adquiridas. Haciendo clic en cualquiera de ellos, se abrira el
detalle correspondiente, permitiendo su visualizacion o edicidn en aquellos casos en los que la
Declaracion no haya sido confirmada.

EDITAR O MODIFICAR LA DECLARACION JURADA

Para una declaracién jurada que aun no ha sido confirmada, se cuenta con la posibilidad de editar la
misma antes de su presentacién. Esto se hace accediendo desde la opcién de “Declaraciones Juradas”

haciendo clic en el icono # , 0 desde la opcion de “Obras Adquiridas” haciendo clic en el nimero de
DDJ]J en el listado de resultado de busqueda.

Se pueden modificar los datos de las diferentes pantallas, guardando en cada caso lo ingresado y/o
modificado.

ELIMINAR DECLARACION JURADA

El registro correspondiente a una declaracion jurada que todavia no ha sido presentada, puede
eliminarse desde el icono™ .
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Haciendo clic en “OK" el registro es borrado del sistema, o bien en “Cancelar” para eliminar la accion.

7. SOPORTE

El usuario puede informar si tiene problemas para realizar la declaracion a través del sistema,
indicando la dificultad encontrada.
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SOLICITUD DE SOPORTE

Ante cualquier inconveniente con el uso del sistema, se puede enviar una solicitud de soporte
indicando el problema, los pasos que llevé a cabo el usuario hasta encontrarse en la situacion, y las
capturas de pantalla que puedan ser tomadas para un mejor entendimiento.
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8. CONTACTO GESTOR DE DD]J]J

Ante cualquier inconveniente o consulta con respecto al uso del sistema, el usuario puede enviar una
solicitud de Soporte indicando:
X Nombre (*).
Apellido (*).
Teléfono Fijo (*).
Teléfono Celular.
Email de Contacto (*).
Motivo de la Consulta (*):
o Consulta.
o Soporte Técnico.

XX XRX



X Relacionado a (*): Registro o Grilla a la que se refiere la consulta.

X Describa su consulta (*): Texto libre que permite indicar el problema, los pasos que llevo
a cabo el usuario hasta encontrarse en la situacion y cualquier aclaracion que pueda ser
tomada en cuenta para un mejor entendimiento.

(*) Campos requeridos.

Soporte Técnico y Consultas

Nombre*: Apellido®:
Teléfono Fijo*: Celular:
Email de Contacto®: Motivo de la consulta*:
Consulta T

Relacionado a*:

Registro Publico de Agencias de Publicidad y v

Describa su consulta®:

Dando clic en se envia el mensaje por correo electrénico al ENACOM, que respondera las
inquietudes del usuario a la brevedad posible.



