Cooperativa de Electricidad, Obras

y Servicios Publicos de La Piayosa Lida.

Personeria Juridica Decreto N°. 9802/58 de la Provincia de Cordoba. Inscripta en la Direccién Nacional de Cooperativas, bajo Matricula N°. 4076. Adherida a FECESCOR y FE.CC.TEL

Bv. Buenos Aires y Ferndndez - Tel./Fax Administracion: (0353) 4899711/411 - (5811) - La Playosa - Cba. - Web: www.piayocoop.com.ar
Guardia (E. Elec.) 154129940 / (A. Pot.) 154129944 - (Tel. y TV.) 154128379 - E-mail: admin@playocoop.com.ar

La Playosa, Cba.13 de octubre de 2022

Al presidente del
Ente Nacional de Comunicaciones

Sr. Claudio Ambrosini

' o

Por medio de la presente y en cumplimiento de_ﬂlA= ‘ﬁispuesto en el Articulo 29 del
@ Resolucién 286/2018 del
a -mfd}*niar el Convenio de

. 0.yS.P. LaPlayosa Ltda. y la

Interconexidn celebrado entre la Cooperatlva de Electrici
empresa Telecom Argentina S.A. (TELECOM)

I
Adjuntamos al presente la siguiente docgme}ltaaon que conforma el Convenio de

Interconexién mencionado: &

RTA DE ADHESION a TELECOM.
e CARTA ADHESION a la Propuesta %e Efnterconexién y sus Anexos:
= ANEXO A:formado por la ta de la Federacion de Cooperativas de
Telecomunicaciones Limitada (F‘%COTEL) de referencia “Conformidad a la
Propuesta Interconexion de redes”\ca,n su Anexo [ y su respectlvo Apéndice A
que contiene la “PROPUESTA DE \ RCONEXIO
= ANEXO B: TABLA DE SOLICITUDE INTERCONEXION, PUERTOS DE
ACCESO Y COUBICACION '

e Aceptacion de TELECOM a la Adhesion de la%ooperativa

¢ Nota de la Cooperativa enviando la CA

Por ultimo y en un todo de acuerdo con el Articulo 29 citado se solicita a su ente, en
su caracter de Autoridad de Aplicacion, que publique en su pdgina institucional en

Internet este Convenio de Interconexion,

Sin mas, saludamos muy atentamente.

BAUDI
RE- 2022§é)$9947'i‘?1f %M\I DNDCRY S#ENACOM

PRESIDENTA
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ANEXO VI - Modelo Carta Adhesién Propuesta de Interconexion
En la Ciudad de La Playosa, Provincia de Cordoba, 15 de Diciembre de 2021,

Sefores

Telecom Argentina S.A.

Gral. Hornos 690

Ciudad Autonoma de Buenos Aires

Ref: Adhesion a la propuesta para la prestacion de servicios de interconexion de fecha
29/09/2021.

De nuestra mayor consideracion:

La Cooperativa Electricidad, Obras v Servicios Publicos de La
Playosa Ltda. CUIT 30-55883775-2 inscripta en el Registro Nacional de Cooperativas el 19 de
junio de 1958, bajo el Nro.4076, Libro 14°, Folio 14°, representada en este acto por Baudino
Vanessa DNI 22.740.711 en su caracter de presidente, Heredia Laureano DNI 34.526.381 en su
caracter de secretario y Cerutti Javier V., DNI 27.870.370 en su caracter de tesorero (“Operador™).
tenemos el agrado de dirigirnos a Telecom Argentina S.A. CUIT N°30-63945373-8. inscripta en
la Inspeccion General de Justicia el 13 de julio de 1990, bajo el Nro. 4570, Libro 108. Tomo “A™
de Sociedades Andénimas {“Telecom™ y en conjunto con el Operador, las “Partes”) a fin de
hacerles llegar la presente carta de adhesion (“Carta de Adhesion™) a la propuesta para la
prestacion de servicios de interconexion de fecha 29/09/2021 para la implementacion de los
servicios de interconexion entre las Partes, para todas aquellas llamadas que se originen o
terminen cn las areas locales asignadas originalmente a los abonados del servicio de telefonia del
Operador (*Propuesta Marco™) perfeccionada entre Federacion de Cooperativas de

Telecomunicaciones de la Republica Argentina Ltda. ("FECOTEL”) y Telecom.

l.a presente Carta de Adhesion se considerara aceptada por
Telecom, cuando ésta Gltima envié una notificacion a FECOTEL aceptando al Operador como

parte de la Propuesta Marco.

\JJU((:‘ X \‘(“.S oM
TT! JAVIER A LAUREANO

27,870, 370 34 526 381
- TESORERO - SECRETARIO

PRESIDENTA

RE-2022-108904321-APN-DNDCRY S#ENACOM
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CARTA DE ADHESION

PRIMERQ: Por medio de la presente, el Operador adhiere en forma expresa e irrevocable a los
términos previstos en la Propuesta Marco que se adjunta en Anexo A, siendo su incorporacion
manifestacion irrevocable de su aceptacion. A los fines de cumplir adecuadamente con la
prestacion de los servicios objeto de la Propuesta Marco, el Operador declara la informacion que
se detalla en Anexo B.

SEGUNDO: El Operador asume su caricter de Parte de la relacion comercial emergente de la
Propuesta Marco y acepta en forma expresa y sin limitacién alguna, los términos y condiciones
de dicha Propuesta Marco, a las que se obliga a cumplir. El Operador adquiere el derecho de
acceder a las condiciones de la Propuesta Marco, a partir del periodo de liquidacion cuyo
vencimiento se produzca el mes siguiente al de la efectiva notificacion hecha por FECOTEL al
Operador y una vez que Telecom hubiera aceptado la incorporacion del Operador.

TERCERO: El Operador se responsabiliza frente a Telecom por el cumplimiento integral de las
obligaciones derivadas de la Propuesta Marco que se encuentran a su cargo en su caracter de
Parte.

CUARTO: El Operador constituye los siguientes domicilios especiales, donde seran validas
todas las notificaciones que se practiquen con relacion a esta Carta de Adhesion y a la Propuesta
Marco: Bv. Buenos Aires esq. Fernandez- La Playosa- Cordoba

QUINTO: Cualquier divergencia con relacion a la interpretacion o ejecucion de la presente, se
someterd a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales en lo Civil y Comercial Federal de la
Ciudad de Buenos Aires, renunciando a cualquier otro fuero o jurisdiccion que pudiera
corresponder.

Sin otro particular, saluda a usted atentamente,
FIRMA:

ACLARACION: (CERTIFICACION DE FIRMAS, FACULTADES Y DOMICILIO)

-~

. LN )
\; LAAC LT E \-)«’:’Q\\ Vi C/n/?)‘{/
BAUDINQ VA

HEREDIA LAUREANO NESSA
34 526 381 ZPZ 0711
e ESORERD - SECRETARID RESIDENTA
nanoﬁ\(}f‘oreno 255 Centenario 545 Catamarca 230
La Playosa — Cordoba La Playosa — Cérdoba La Playosa — Cordoba
A
N
5 , ‘!“ N \
A0 - L
uD é\zg"ju\)‘ ( - :\ D : /’y s f
Aoy \ (_) 2\”@:\7 ‘RE-2022-'198904321-APN-/DI\[DCRYS#ENACOM
i 1 0 Lo, L Aledte=s o
“jucz DE PARZ L
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ANEXO A

Se debera adjuntar Copia de Carta de conformidad a la Propuesta de Interconexion de Redes entre
FECOTEL y TELECOM (incluyendo Anexo | y Apéndice A), mas copia del correo electronico, mencionado
en dicha Carta de conformidad.

ANEXO B

TABLA DE SOLICITUD DE INTERCONEXION, PUERTOS DE ACCESO Y COUBICACION

Solicitud de Interconexién y Acceso: Ei Prestador Solicitante debera remitir una solicitud por escrito al
Prestador Solicitado, que debera contener, como minimo, Ia siguiente informacion:

- E1/Puertos | COUBIC. | Existente /
AL Domicilio
SIP Nuevo
EXISTENTE
LA PLAYOSA JOSE INGENIEROS 151 Z NO
. y Haga clic | Thaa cho
, ) ‘ . . gua chy N :
PR ol aud pard Hava clic oy para cseniir ~ ) aqu para | awu para
, Sy P . L
oncribir et SUS I ‘ ‘,% ; ‘ o esuribiy MEVRINE
CHCl I el
e iy NI
e Hlaca chie
) i , hav O
i ol i Praci cho sugs pat it : SR IR
| . Syl pata !
BT o L crorih
NS RIS 8
NP
Plagi b
Py et Phaca cho agut ST SITERARTEY
I AN (DA escribir
" fonie
e Hava clic
1 N R ; . - i [ RSRSRE IRV R IN H.‘, -
i iy U i I3 < I T RSARE AN
RIS o . sorihy
s ’ escribiv iesto. o
et
) Haza clic
, , y Huava olic P ‘
Hlaga etie aqui para Fuzi che agu pare csoribir = aqui pars | oaqu pars
o At para L L
enctibie feRe fento. L I gseribir waeribie
G e extY,
fento. texte

Luu A \f\:sc N

” TBTY’OJ;VO’ER HEREDIA LAUREANO
" {ESORERD - 34 526 381 22 740 711
SECRETARIO PRESIDENTA
RE-2022-108904321-APN-DNDCRY SHENACOM
J
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1

San Genaro, 29 de septiembre de 2021

Senores COLEGIO DE ESCRIBANOS

TELECOM ARGENTINA S.A. DE LA PC#& DE SANTA FE
Gral. Homuos 6940

Cindad Awenoma de Baenos Atres 07/1 0/2021
Presente
Legalizacion N° 650667

Ref.: Conformidad a la Propuesta Interconexion de redes,

Federacion de Cooperitivas de Telecomunicaciones Limitada idenuficada con
CUTE N7 30-6232455 1.3, con domicilio en Fduardo Buschiazzo 1728, Sun Genaro, Provincia
de Santa P, representada en este acto por Osvaldo Antonio Petrilli, en su caracter de Gerente
General con facultades suficientes CFECOTEL™Y, me dirljo a TELECOM ARG ENTINA S.A.L
identificada con CUFT N® 30-63945373-8. inscripta en la Inspeccién General de Justicia el 13
de julio de 1990, buje el Nro. 4570, Libra 108. Tomo “A” de Sociedades Anonimas. con
domicilio constituide en Gral, Hornos 690, Ciudad Autonoma de Buenos Aires CTELECOM™)
en relacion a la Propuesta de lnterconexion de redes que oportunamente adhieran  las

cooperativas asociadas a FECOTEL {en adelante. “Propuesta”™).

La presente Propuesta se regird ¢ interpretara de acuerdo con los términos v condiciones
establecidos on el Anexo 1 de la presente. y se considerara aceptada por TELECOM si, dentro
de Tos cinco (3) dias habiles de recibida la presente. ésta Gltima envia a FECOTEL. y ¢sta
recibe, un correo electronico desde v hacia las direcciones de correo electronico indicadas a

continuacion. su constancia de CUNT:

S FECOTEL: vapetrilh gofegoteleoop o feeotelatecatel.coop

S TELECOM: gimvelihovshy o tegoconar anduchesco’dieco.comy

Sinetro particular, saludo o Uds muy cordialimente,

\ . \if/ i MO S\‘\

Federacion de Cooperativas de Telecomunicaciones Limitada

RE-2022-108904321-APN-DNDCRY SHENACOM
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COLEGIO DE ESCRIBANOS

. | 16/09/2021 | ,

1° CIRCUNSCRIPCION
PROVINCIA DE SANTA FE ()% =] T

e v H 00038835 T

o) A CECETROCGCTREI -
San Genare. 06 octubre 2021

603
o1l
655 TITULAR
M

OSVALDO ANTONIO PETRILLL D.N.I. 18.292 196+ wrreemrmmenmmmeormememememeanasenes

aterviene en su caracter de Gerente de la FEDERACION DE COOPERATIVAS DE
%’ TELECOMUNICACIONES DE LA REPUBLICA ARGENTINA LTDA. (FECOTEL),

“con domicilio legal en calle F. Buschiazzo N©1728 de San Genaro. Depariamento San
Jeronimo, Provincia de Santa Fe. inscripta en el Servicio Nacional de las Cooperativas. FC100.
Libro 22 de Actas bajo Matricula 6565, Acta 10490 wmmmmmemmmmrmemome oo
Corresponde a una nota dirigida a Telecom Argentina S.A. una refenda a la Conformidad a la
Propuesta  Interconexion  de  redes. —---s-oemmmmrm oo oot
IDENTIDAD DEL COMPARECIENTE: Por ser persona de mi conocimiento, conforme

Articuloe 306 Inc. b} del Codigo Civil y Comercial - Acredita sus datos personales mediante

exhibicion del documento de referencia -

A pesar de la fecha la firma ha sido puesta en Ia fecha de la presente —------sem oo omem e iniaeen

N
// /’/TQIE-ZOZZ- 108904321-APN-DNDCRY SFEENACOM

e
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derando:

Oue. i mvds e Resolucion 2802018 del Ministerio de Modermnizauion st aprobo v

Reghmento General de [nterconenion v Acceso (CReglanento™).

W senddo, TELECOM presento aite of bnte Nacional de Comunieadiais Crhnacom’)
de novicinbre de 2019

ana Oferta de Interconcaion, que finalmente quedd aprobada el b da

O erta do intereonexion’).

c1 Oue, motisado enoel nueve Reglomesto v Ja Oferta de Interconenicn, TELECON se
crcaedtra wivecicndo dichos servicios de o nierconenion & traves deouna Propuesta de

ntercononion C Propuesta de fnterconesion”)

Primera: Conformidad. Con la aceptacion de o presente Propuesta. FECOTEL acepta de

conturmidad los termines de la Propuesta de Interconexion que se adjunta a la presente on

Apcndiee AL

| el seri aplicable o las cooperativas asociadas o FECOTEL que adhicran a la

Dt mediante fosuseripeion de una carta de adhesion,

N
N

RE-2022-108904321-APN-DNDCRY SHENACOM
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Apéndive A
PROPUESTA DE INTERCONEXION

L OB E 100 oo oo e s e e et e s e AL e 4
2 PUNTOS DE INTERCONENION (POISY Y TIPOS DE SERVECES i t
A PUETTOS 1I0E A CTES oo ee s er s eete e oe et o2 st s et 1ab s a2 e o 6
SCOUBICACTION EN CENTRALES DE TELECOM s strea s et 6
SOTROS SERVICIOS OFRECTDIS oot oot e e -
6 SOLICTTUDES ¥ PREVISTONES oot osneese s e 4
TEAC TURACTON Y PAGD oo oo over et o4 ettty et 4
SOALIDAD. CONFIARBILIDAD Y DISPONIBILIDAD DI LA INTERCONEXION L P2
FOARAN TEAS . e e e e e 13
T CONDLCTAS FIRAUDULEN TAS oot oottt eeveeseessesessrass et sseese e oere e oos b isams e one e 14
11 JURISDICCTON ¥ COVIPETENCIA oot ieeeoevat st em et s 1
1 CONF I E N CEAT LI A DD oo oo e oo s st as et 1 e et Ar it o
13 N TEENCTA oot oot e e e n s e es oo s e e ne bt e e e £
TLIMPLESTON, TASAS, GRAVAMENES Y/O CONTRIBUCTONES e 1
15 0N oo e e et e et h b 15
16 CUMPLIMIFNTO DE LAS LEYFS ANTICORRBUPCION i i e £5
17 DOCEVIENTACTHIN ADTCHONAT oo oot ot ettt s i T
ANEND B D EF EN I TONE S tes st oee e et ete it et sta s e ems 2 ne 13 a1 et eme st s e em e e e §7
ANEXO H CONDICIONES DE PROVISION DE PUERTOS Y COUBICACION L e dw
TANENO HI - PUNTOS DE INTERCONENION oo et 1
ANEXO IV INTERCAMBIO DE DIGITOS ENTRE LICENCIATARIOS EN LAS RUTAS DE
N T R RN FNXIOIN oo oo oseae ety et T
ANENO N = PRECTONS oo oo oottt oer st eet et ee oo e e e st b s 2ot 44

ANEXO VI MODELO CARTA ADHESION PROPUESTA DE INVERC ONEXION e

-
K L N nl\y

RE-2022-108904321-APN-DNDCRY SHENACOM
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1 OBJETO

La prasente Propuesta tiene por objeto establecer los terminos y condiciones en los que el Prestador
Salicitarle se nterconectars a las redes de TELECOM, parala prestacion de los servicios de Ti0 regidos
por e Reglamento General de Interconexién y Acoeso (RGIAY aprobado por la Resolucion 286:2018 del

Mirnsien

L1 restador Solictante debara remetic una solicitdd por 8serto al Brestador Solictado. que debera
coRterar como mimimo ia informacion que se detaila en Ancxo VI Durante &l penodo de vigencia de fa
presenie Propuesta, el Prestadaor Solicitante podra solicitar ¢l alta'modificacion de Servicios. compietando
i solictud corforme al Anexo V1 y baio las condiciones de fa presente.

i

TELECOM podra modifesr las condiciones de la presente Propuesta en os terminos de la
reglamentacion vigente

A los firos de la presenta Propugsia. se utilizarala rerminclogia especifica que se indica en e RGIAY en

&l Angxo | do la prosente.

7 PUNTOS DE INTERCONEXION (POIs) Y TIPOS DE SERVICIOS

2.1 FQls.

TELECOM ofiece para ta interconexion con el Prestador Solicitante las centrales que se indican en la
Tabia ! del Anexo Ui, Datos Fisicos de Centrales de Interconexion.

Loe clentes aocesibles o accedidos para ios servicwos de interconexion, segun correspenda. en cada
cantral disponible para la mnterconexion, estan delimitados por ia numeracidn dei AL en ia cual se
ma el rafico con el Prestador Solicitanie interconectado

intgroam

Froel caso que se solicite nterconexion en un AL donde TELECOM presta sus Servicios, y (ue para la
misma no cuenle al momento de la soficitud con una Central de Interconexion detallada en la Tabla t del
Anexo 11i, se procedera a satisfacer 1a solicitud para el area local sin que ello imphque cargos de transito
ni e lerga distancia conforme o estipulade en el Aticulo 14.2 del RGIA

2.2 TIPOS DE SERVICIOS DE INTERCONEXION.

A tequermienio del Prestader Solicitante se proveera un POl en cada una Ce fas centrales que se mdican
en ol Punte anterior. a efectos de brindar interconexién conforme fos tipos de Servicios que se indican a

continuacion:

2.2.1 TERMINACION LOCAL DE RED FLJA,
Interconexién con las centrales locales de TELECOM para la terminacion de llamadas en la Red

Fiia.
A requenmien’o de! Prestador Solicitante, se proveera el o los POI gue ndigue, a electos de brndar

interconexion a ia red ocal fin de TELECOM para fa terminacion de [lamadas A traves de dichos PO €
Prestader Sclisitarte 1ondra aoceso a todos los clientes del servicio fijo en el AL de TELECOM

RE-2022-108904321-APN-DNDCRY SHENACOM
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TELECOM entreqara al Frestador Solicitante todas las llamadas ongina (:‘(ak e lingas e red hia provestes

por TELECCM y que sean dingidas a numeracion del Prestador Solictante

Asimismo. of Prestador Solicitante entregara a TELECOM. tedas las Hamadas ongingdas en Lneas

provistas por el Prestador Solicitante y gue sean dingidas a numeracion de dicha AL de ‘I* L? COM
Por la terminacion de fas llamadas en ia red fia, las Pantes percibirdn e cargo de terminacdn local

previslo en ef Anexo V de Precios

2.2.2 TERMINACION LOCAL DE RED MOVIL.
Interconexion con las centrales locales de TELECOM para la terminacion de llamadas en la Red

Movil.
A requenimicnto dei Prestador Solicitante. se provecra el o los POI que digue a efectos de bnnaar

nterconexion a la red mavil focal de TELECOM para la terminacion de llamadas A U de dichos POI
el Prestador Solicitante tendra acceso a odos los clientes del servicio rmovit del AL de TELE

TELECOM en"cgura al Prestador Solicitante, en les PGl que se definan, todas 1as ‘wm das ongn
lineas moviles provistas por TELECOM y que sean dingidas a numeracion del Prestacdor 50

Asmismo. el Prestador Solicitante entregara a TELECOM. en fos POI que s¢ definan. Wodas las lamatas
originadas en iineas prowistas por el Preslador Solicitunte y que sean dingias a numerauon de cientes
del servicio mevil de dicha AL de TELECOM

Por ia terminacion de las famadas en ta rod mavih, TELECOM pescibird del Prestador Sohatante el corgo
previsto en el Anexo V de Precios

Pog la terrminacian de las lamadas en la red del Prastador Solictante, el mismo perabie de TELECOM el
arg0 de terminacion fija previsto en el Anexe V de Precios

2.2.3 TRANSPORTE DE LARGA DISTANCIA (LD}

2.2.3.1 Interconexion con la Red de Transporte de LD

Ei Presiador Solicitante tendra acceso al Servicio de Transporte de Larga Distancia de TELECOM. Fars

v ello. a reguerimiento del Prestador Solicitante, se proveerd el o los POI gue mdigqug v se 2nouertien

. cansignadas en el Anexc Il a efectos de brindar interconexion & iz Red de Transporte de Larga Distanzia
C/‘ (L de TELECOM para la entrega de trafico de LD con destino al AL donde o Prestador Sotciante io scicte

Por el Servicio de Transporte de Larga Distancia. TELECOM peroibird det Pie
precios indicados en ef Anexo V. A eslos precios, se le ngmgdrm 03 corgm GUE &
de! servicio de Tenminacion Lecal en red Fiya o movily el servicio de Transile Lacal segun coresponda
IR ’\‘lkr}cluidos en ia presente Propuesta, y cuyo detai g v precios se indican en el Anexn V
£l cargo por el Servicio de Transporte de Larga Distancia serd de aplicacion tambien par? ¢f caso do
Operadores independientes comprendidas en ¢f Articulo 7 de la Resolucion 2862014 del Ministern
Modernizacion.

AN DOl prestacion

05
e

2.2.3.2 Interconexion con las centrales locales de TELECOM para el encaminamiente de trafico de
LD de lineas presuscriptas.

A requenimiento det Prestador Solictante. se proveera of o les PO que indiguo. a of
interconexion a ia red local de TELECOM para la entrega de trafico de LD de Hamadas
fineas fijas prowistas por TELECOM dentro de su respectiva Al que se encuentren p:t,,.-m,r.,,ms‘. 2!
Prestador Solicitante.

RE-2022-108904321-APN-DNDCRY S#ENACOM
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Este tpo de nlerconexicn podra ser utihzado poar el Prestador Solicitante para entregar trafico de LD
dirigido a numaracion del AL de TELECOM dende se ubica el PO
TELECOM percibira del Prestador Solicitante et cargo de originacion establecido en

I
e be

Porla origimacion fia
ol Anexo V.

2.2.4 TRANSITO LOCAL - INTERCONEXION INDIRECTA

El Prestader Sofictante podra requerir el Servicio de Transile Local en un PO para contar con
nteroanexian indirecta con otras redes dentro de fa misma AL

Por el Servicia de Transito Local, TELECOM percibira del Prestador Solictante ¢ cargo indicado en el
Anexo V

TELENOM lacturera o Prestador Solotante los cargos previstos en ld presente, mas el cago de
serminacitn jo © movil, segun corresponda. En caso de que el ntercambic de trafico sea entre ¢ fentes
de Operadores Independientes conforme 1o establecido el aticulo 7 de la Res. 286/2018 del Ministerio de

Modemizacion y clientes de los demas prestadores de servicios TICs. sdlo se facturara al Prestador
Soactanie ol cargo del servicio de Transite Local y el Transporte de LD cuando correspondiere

Fl cago del Servicio de Transito Local sera de aplicacion tamben para el caso de los Operadores
Indenardientes comprendidos en el Articulo 7 de la Resclucion 2861201 8 dal Ministerno de Modernizacion.
La prestacion del Servicio de Transito Local hana oo licenciatario es mdependiente de que o
lcenciatario de destine roconozea la llamada procedente del Prestador Sofictante.

2.2.5 SENALIZACION

Los POis dispondran de la Senalizacdn para fa interconexibn asociada al tratice de voz conforme el
detaiie de la Tabla | del Anexo L

/\XKS 3 PUERTOS DE ACCESO
\‘\ 3.1 Habilitacion de Puertos de Acceso

1 Prostader Sofictante requenra a TELECOM con una anticipacion de noventa | 90 dias previos a su
uﬂsi on senvicio, 1a conexion a la cantidad de puertos de acceso necesarnos para la nterconexion de su
A 5 ia o las rodes de TELECOM. en funcion def volumen de trafico a cursar, discnminado por Al y nor
s 4 HO! Fn aquellos casos relacionados con 1a kotc»tud de ampliaciones sobre vinculos existentes, &l
F 5 Prestador Soficitante requerira los puerlos de acceso con una anticipacién de sesenta (60) dias. Se
. O responcera la solicitud dentro de los diez (10) dias de recibida.
A
! B

m

b -
>v
b 2
T

Las candiciones de provision de fos puertos de acceso son las establecidas en los Anexos Hy
FCOM percibra ¢ cargo (puertos de accesol. establscido en Anexo V en forma previa a la

\ . . hahmmmn de cada puerio de acceso.
\'\;,3\'\( i L TN,

4 COUBICACION EN CENTRALES DE TELECOM

£1 Prestador Solicitante debera reguerit con una anticipacion de noventa (90) dias, el servicio de
coubicacion fisica (en adelante Servicio de Coubicacion) gue requiera para la instalacion de 108 equipos
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Hereonaxisn con ias

utitizados pare la terminacion de sus enlaces de interconexian necesarios para la
redes de TELECOM Se responderd fa solicitud dentro de los diez (10) dias de reciid

ELECOM percibira del Prestador Sciicitante los cargos aplicables cn Con
Coubicaciéin irdicados en el Anexo V

las condiciones de provision del Servicio de Coubicacion son fas esiablecidas en ef Anexo 0o La
adecuacion del Servicio de Coubicacion {cerramientos, solados, tendido interno de cabies, sistemas
climatizacion. acceso a los servicios de energia. iluminacion, etc ) serd realizada de acuerdo a lo
estipulado en el mencionado Anexo, y una vez respondida la solicit ud del servicic reaizada por el
Prestador Solictante.

‘”LFC’N facturard al Prastador Solicitanie el reintegro de 10s gastos por Consunos e
equipes nstalados en la Coubicacion y todos los gastos comunes y de mantenimento 9u
cor"f)m e 4 fo previsto en el Anexo |1

as a dlecnga on gl

Las facilidades provistas para el Servicio de Coubinacion estaran sujelas @ su f factiblidal e
gomiciic de TELECOM y en tedos los casos adecuados a f0s 18rminos 001 RGIA

5 QTROS SERVICIOS QFRECIDOS
5.1 Encaminamiento 0800, 0810, 0822 y 0823(en adclante 08XX) del Prestador Solicitante.
511 Encaminamianto de llamadas dirigidas a numeracion 08XX del Prestador Solicitante.

A solicitud de cualquiera de las Parles, la Parte requenda entiegara las liamadas que se dinjat & s
numeracion (8XX de fa Parte solictante con origen en chenles de la Farte 'ev‘qamu O e otros

\pres tadores gue uenteﬂ con una Propuesta de interconexién de Redes en las condwiones de [a preserde
Propuesta v se reaficen a traves del procedimiento de marcacion estableciso para Numeeros Nacionaies

Ser mtarip e

No Geografices Cf‘ ¢l punto IVB.1 del PENN aprobado mediante Resciucion de la
Cormumcacones N° 48/97. en el POI que ndigue la Parte solicitante del Al de onigen de &
caso que la Parte solicitante tenga presencia en dicha Al

P amada on e

Cuando la Fare solicitante como prestador del servicio no cuente con un PO en el AL dends se ongman

; . [\I}\ las llamadas dingidas a su numeracidn (8XX y a su requenmiento, podra contar cor ¢ Sepico e
/i/} / Transporte de Larga Distancia. Dicho Servicio, encaminaré esas comunicacanes a P01 acordado cen ia
Parto solicitante.

Asimismo. en caso de que las llamadas sean con ongen en :ou prestadores, la Parte sulsiante podia

JUGre SC e can el servicio de Transita Local para la entrega de dichas Hamadas a su numeracion GEXX.
La numeracién 08XX de [a Parte soficitante prestadora dei servicio se identificara a través de fos dig
"DEF” de la estructura de Numeracion No Geografica definida en ef punto 1.2 de‘ PENN aprebado
mediante Resclucion SC NT 46/97. Esta numeracion serd habilitada en 'os piazos g acuerien enire
la Parte requerida y la Farte solicitante, con un maximo de naventa (00} dias con *a foe a partr de ia
farmadizacion de ta sobcilud correspondiente.

5.1.1.1 Aspectos Economicos

Cualquiera de las Partes, cuando actuaren como fa Pare requenda, percibind do w Fone
prestadora del servicio, 01 cargo de originacion, por las femadas provistas en la presente P upm-;.w;.q‘ e
conformidad con os valores indicados an el Anexo V.
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1 Parte requerida, adicionalmente al cargo de griginacion, percibira de la Parle solicitante otros cargos
establecicos en el Anexo Y, segun corespenda.

[4¢ flamadas se mediran entre la emisidn de 13s senales de linea "B contesta” enviada por la Parte
solctante y A cuelga’ o "B cuelga” enviada por fa Parte requerida, o el Prestader donde se ongina la
lamada, o por la Parte soficitante, segun corresponda.

5 1.1.2 Sobre a Facturacion del servicio 0810

Las Partes cuando actuen como Parte requenda, facturaran por su propia cuenta a la linea desde la gue
se origine una iamada dingida al Servicio 0810 de la Parte solicitante, el valor que correspanda para una
lamada jocal, y que se realicen a traves del procedimiento de marcacion establecida para Numeros
Nacionales No Geograficos en el punto IV.6.1 del PENN aprobado mediante Resolucion SC N 46/97.

La facturacitn que cenespenda realizarse al suscnplor del Servuicio 0B10 sera efectuada por la Parte

1o

bt
soicilanie.

Nado que la Pare reguenda facurara, a 1a linga desde la que sc ongine una damada dingida a
aumeracian 0810 de la Parte solicitante, el valor corespondiente a una flamada iocal ¥ que la Parte
solicitante facturara a su suscriptor del Servicis 0810 io que corresponda. las Partes no aplicaran ¢argos
iacon por estas lamadas

de o

51.1.3 Otras Consideraciones

La Pare solicitante orestadora del servicio 08XX, afrontara todo reclame que en razon de incumphmiento
o fransgresiones que o sean imputables. formulen ante cualquicr esfera los usuarios y/o clentes yio
terceros legtimades, obligandose tambien a mantener ndemne & la Parte requerda por toda
sonsecuencia que de ello se denvare. Se consideran también como incumphmiento o ransgresiones
alribuibles a la Parte sokcitante presladora del servicio, los hechos 0 actos de terceros que utilicen, por
cualguer titute, ta numeracion 08XX asignada a la Pare solicitante

514 72 Encaminamiento de llamadas dirigidas a numeracion 08XX del Prestador Solicitante desde
terminales de telefonia pablica

A requenmiento de cualquiera de las Partes, en su caracter de prestadora dsi servicio. s Parte requernda
nebiiara en sus ATUP ia numeracion 08XX asigrada a fa Parte solicitante, que esta utima le indique

Le Pade solictante debera acordar con los prestadores de senvicio de telefonia local que provean las
lireas de los ATUP de la Pare requerida, 1a habilitacion y el encaminamiento de la numaracion que tenga

asignada

Por cada tamada dingida a un Servicio 0800, 0822 y 0823 de numeracion asignada 2 la Parte soliciante
la Pante requenda facturara a la Parte solicitante, una retnibucion por el uso dei ATUP Esta retribucion no
) ncluye los cargos por ol servicio de onginacion local, como asi tampoco el correspondiente al servicio de
! Transnone de Larga Distancia

\\J\)"'\KY ottt

L4 Parle colcitante a la que se debera facturar el cargo correspondiente, <e identificara por el indicativo
de Operader (igos DEF) del ndmero de destino (numero "8 3

Las llamadas dirigidas a un Servicio 0810 de numeracion asignada a la Pare solicitante prestadora del
servicie, tendra un tratamiento igual a lo indicado previamente, en el apartado 5 112

5.1.2.1 Procedimiento Antifraude
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A efeclos de prevenir posibles acciones fraudulentas en contra de la Parte solictante Gue debe aheonar el
cargo por uso del ATUP, s6lo se podra reclamar el pago de dicho cargo por aguellas liamadas de
duracion superior a quince (15) segundos.

Sin perjuicio de lo indicado en el punto anterior, no se deberan considerar una sarie de Cinco {5) 0 mas
comumcamonos consecytivas en un lapso de tres (7 ) mintlos a coalquier nomerc de s Servicios H8XX,
aun siendo éstas de duracion superior a quince {15) segundos

5.1.3 Servicios no contemplados

Ea caso de que cualquier de tas Pares requiera fa prestacion de ofros servicios no contemplados en la
presente Propuesta. las Partes podran acordar sus condiciones de contratacion

6 SOLICITUDES Y PREVISIONES

Ei Prestador Solicitante informara sus estimaciones de necesidades futu-as de interconexion - AL de
interconexion. POI, puertos de acceso, facilidades provistas mediante el Servicio de Coubicacion, entaces

- discriminadas segtn los tipos de Servicios de Interconexidn previstos en el Punto 22 de |4 presenie
Propuesta, para los siquientes dos (2) afos. con revisiones semesirales si hubiera caniios

7 FACTURACION Y PAGO

7.1 Facturacion y Page

Las Pares se facturaran los valores previstos en la presente Propuesta, en tos casos de faciuracion
correspowdienta a lrafico de interconexion. Para estos conceptos u otros mmsurabiea de acuerdo con (3
widad de unidades de medicion de servicios de interconexion generadas en cada pericdo de
factura<.son. sera aplicable a la misma ¢! procedimiento de informacion y LOHC.EILC'""‘ astablacils en iz
presente clausula. En caso de tratarse de facturacidn de consumos no mensurables (servicios de energacs,
servicio de vigilancia y demas consumos generados por la coubicacion, etc.j yio cargos files facturables
por Unica ver (pej puertos, adecuacion de locales, efe.) y/o cargos fijos facturables mersualmente (&
coubicacion, ete.), TELECOM facturard {os valores previstos en la presente Propuesta, sobre [os secvicios
contratados por el Prestador Soficitante, y 1a misma sera emitida por TELECOM por mes adelantade.

Desde el quinio dia habil siguiente a la finalizacion de cada mes calendario, fas Partes s¢ informaran ’a
/ cantidad de unidades cue cada una ie facturard a fa olra. Para los servicios contemplados en el punte 2.2
_ la informagion se presentard discriminada como minimo, por POL por tipe de servicio y por periodo de
consumo, a electos de conciliar sus mediciones

t‘u&({[g_ g \\1
La conciiacion que 1as Partes realicen se cerrard de modo tal que la fecha de vencimiento de fas facturas

sea ol dia veintisiete (27) de cada mes o el dia habi! inmediate posterior

Las facturas emitidas seran entregadas con una anticipaciin minima de diez (10) dias de ia focha
prevista para su vencimiento.

Los precios esian establecides en Dolares estadounidenses o en Fesus, Cada una de las Partes a s
eleccion los facturara en pesos o en dolares. En el caso que 1a Parte acreedora (entendigndosa por tal,
la Parte que deba recibir el pago) decida facturar los precios fijados en Dolares estadounidenses en
Pesos, a los Gnicos fines de la facturacion y contabilizacion, 12 Parte acreedora tomard la relacion de
cambio vigente al cierre de las operaciones del Banco Nacion Argentina tipo de cambio transferenciy
vendedor del dia inmediato anterior a ia fecha de emision de la factura.
RE-2022-108904321-APN-DNDCRY S#ENACOM
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Sin perjuicio de elio, cualquiera sea la forma en que se emita la facturacion, 'a cotizacion para su pago en
pesos es el ipo de cambio transferencia vendedor del Banco Nacion Argenting al cierre de las
aperacienes del dia inmediato anterior a la fecha de efectivo pago, para o cual la Parte acreedora emitira
ia Nota de Déhito/Credits sequn corresponda, por la diferencia en la cotizacion del dolar estadounidense
que pudiese progucirse entre ia fecha de emision de: la factura y la de su efectivo pago por pane de la
Parte deudora (entendiendose por tal, la Parle gue deba efectuar el pago}. La diferencia en la relacion de
cambio se anlicara sobre el crédito lotal de la factura {IVA mcluido) v se le adicionara el VA
correspondienie

Las facturas deberan ser abonadas hasta el dia del vencimiento consignaco en la resoectiva factura,
domicilio de pago es el que la Parte acreedora informe oportunamenie.

Tl derocho do la Parte acroedora a percibrr [os importes resultantes de la facturacion de los semvicios
randados a la Parte deudora sera independiente de la nercepcion de este de los importes gue le deban

ahonar sus chentes

Las Pares tendran la facultad de compensar las obligacicnes facturadas objeto de la presente Propuestd
con 1as que surjan de fa facturacion de obligaciones de olros acuerdos existentes entre si. La facultad de
compensacian indicada se mantiene sin perjuicio de la facultad de cuestionar la facturacion sometida a
cada compensacion, de conformidad con of procedimiento de objecion de facturas previsto en cada
acuerda vigente entre las Partes,

7.2 Falta de pago

La fata de pago en termino por pare de la Pare deudora producira ta mera de plenc derecho, sin
nocesidad de interpelacion alguna vy dara derecho a la Parte acreedora a efectuar los reclamos
correspondientes. siendo de aplicacion las disposiciones det Articulo 28 del RGIA

Sin perjuicio de ello. en los supuestos del parrafo anterior, la Parte acreedora se resenva el derecho de
recharzar solicitudes de nuevos servicies, asi como la ampliacion de servicios exislentes

7.3 Puniforios
7.3.1 Frecios establecidos en Pesos

Sobre ios montos adeudados por la Parte deutora en pesos, 10s ntereses cunitorios se calcularan por el
namero de dias efectivamente transcurridos entre fa fecha de vencimiento oniginal de la factura impaga y
is fecha de su efoctive page a la Pare acrecdora y se utilizara la tasa de descuento de documentos
comerciales a treinta (30) dias de! Banco de a Nacion Argentina correspandiente al dia de iniclo de 1a
mora, incrementada en un cincuenta por ciento (50%) sobre una base anual de lrescientos sesenta (360)

dras
7.3.2 Precios establecidos en Ddlares estadounidenses

Sobre los montos adeudados por la Parte deudora en Dolares estadounidenses (sea que se facturen en
Pesas o en Ddlares), los intereses punitorics se calcularan por el nimere de dias efectvamenie
- transcurrides entre 1a fecha de vencimiento original de la factura y la fecha de su efectivo pago 8 la Parte
acreedora y se utihzara la lasa GSD Libor (London Interbank Offering Rate) de freinta (30) dias del ultimo
dia habi del mes anterior @ la efectivizacien del pago mas un 6% nominal anual

7.4 Objecion de facturas
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Sila Parte deudora tuviera objeciones a la factura que 1a Pare acreedora ie envie e las deberd nothcar
en un glazo de hasta noventa (90) dias cormides contados desde la recencion de fa misma. L
contrano, la dauda se tendra tor liquida y legalmente exigible

On m‘ﬁs‘siwm il

En el caso de facturacion emitida en concepto de trafico e nterconexon, siia obes
una dilerencia igual o mferior al cuatro par ciento (4%) del monte total de 1a factura, la Farte deudo
debera pagara como si no tuviese reparos. Si la diferencia fugse superior ai cuatro por cienlo (4%), Ia
Parte deudore pagara el importe corresporidiente al total facturado. pr rocediendo las Pares a analizar
cuentas y concilartas dentro de un plazo de diez (10) dias habdes de formulada la objecion. terming gue
padra ser prorrogado por igual lapso por acuerdo de las Partes. Transcurrido dicho térnuno -0 su eventual
proraga- sin haberse arribado a una conciliacion. la Pare deudora podra acudir ante fa autondad judicial
competente sequn el punto 12 de 1a presente Propuesta, sin parjuicio ge la infervencien Gua Sorresponda
ala AA A partir de los 6 meses del inicio de la prestacion de los servicios de nterconexion. ul poicentije

del cuatro por cienlo (49%) indicado en este punte se reducira al dos por ciento (%)

el supuesto que el diferendo resulte favarable a fa Parte deudora. y el predio se enconirare establecido

Enel
en pesos. la Parte auccdo'a procedera a devoiver a la Parte deudara el imporie cores pondiente @ i3
d forencia que surja de 1a apiicacion de los austes QTLViCﬁO' an ol ganafu antzrior, aiustado con la tasa de

Descuento de Documentos Gomerciales para 30 dias de! Banao de la ! h” 07 ATGORIng O
al dia de vencimienic de fa factura en cugstion, mcrementada gn un CInCuenta ,)Of Ciento (51,,:,-,
cantidad de dias que transcurren desde la fecha del pago efectuzdd po: ld Pante deudera hasia la fecha
de la devolucion. En el supuesto que surjan diferencias a favor de la Parle deudora y el ;:rer; se hubigge
establecids er dolares estadounidenses, se utiiizara ia tasa USD Libor (Londen Interbank Offering Rate)
de treinta (30) dias de! Gltimo dia habil del mes anterior a la electivizacion de! pago mes un 6% nomina:
anual. Dicho pago seré efectivo en la fecha de vencimiento de la factura inmediata posterior al acuerdo oe

las Partes

Fn todo caso, para gque cualquier objecion sea procedente, la misma debera relensse exclusvamente ¢
\ fas mediciones efectuadas conforme lo prevista en 1a resg Jechva Propuesta de intelwrwx.un y BITOIeS

matematcos, de CJICL o o de actualizacion y no a los precios mismas pactados en dicha Propuesi

necesanaments acompaiarse 2l pago totai de 10 servicios y ias pruebas que wstifiquen 'as oo;ocf‘r:o:3

/,é No obstante en caso de que las diferencias en las mediciones se mantengan por ma
o ror‘secu!‘vos. v las misras sean desfavorables en todos Ios casos para la Parte de
elecluar el reclamo aun cuando la diferencia sea maenor al 2% del rnonto facty, do

L/ Queda claramente entendido por las Partes que tas abjeciones que no freunan los requistos precedentes
V}f} ne tendran efocto o vaiidez alguna. y. en consecuencia, las facturas correspondientes so tendran por
onsentidas por fa Parte deudora. De este modo, a fos treinta (30) dias de la fecha de vencimvento de
factura emitida por fa Pante acreedora, ésta tendra derechu a ejecutar la Garantia prevista e |z presento

Propuesta.

7.5 Refacturacion y ajustes

Sin peruicio de 1o dispucsto en los incisos precedentes, se podran presentar facturas complaments
por servizios omitdos ¢ incorectamente facturados de conceptos correspondientes e Pasta no:
(30} dias de antigiiedad, excepto en el casy de actos ¢ hechios aenos al control de la Pane avreedor,
que superen a. plaze

o

Per su parte la Parte deudera podra efectuar una objecion final dentro de ins noventa (Bl) dias cormdos
nosteriores a la fecha de vencimiento de fa ultima factura complementaria que emda la Parte acreedors,
respacto del rmonto total facturade cerrespondiente a un periode determinado, Gnicamente en el supussio
(e
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N ro hubiere obetado oportunamente ninguna factura del mesmo periodo individualmente
consderata o dicha objecion no hubiere sido admitda conforme lo dispuesto en el punto 7 4de
fa presente Propuesta;

la chiecion final consistiera en una diferercia superior al porcentaje indicado en ¢l Punto 7 4 de
& nresente. caiculado sobre el monto total facturado en dicho periodo y

i) la obiecion fina cumgia con los requisitos del punto 7 4de la presente Propuesta

De ser procedente la abecion final de acuerdo a lo expresado en 10s items 1), 1) y 1), se aplicara a la
misma el regimen de concliacion y pago previsto en el punto 7 de la presente Propuesta

& CALIDAD. CONFIABILIDAD Y DISPONIBILIDAD DE LA INTERCONEXION

Fl Prestador Solicante debera dimensionar e implernentar totalmente su interconexidn sequn los tipos de
interconexian indicados en el punto 2 2 de la presente Propuesta, garantizando los parametros de catidad
copecificados en el Anexo 1

£n caso de que TELECOM detecte una desviacion en los parametros de calidad notficara t1al
mstanca al Prestador Solicitante, quien debera solicitar las respectivas ampliaciones de los puertos
de accese en un plazo no supencr a quince (15} dias de recibida dicha notificacion

Las Partes se obligan a mantener en correcto estado de funcionamiento y operatividad, los equipos que
alecten a la interconexion de redes. asumiendo las responsabiidades por 1a incidencia que eventuales
desperfectos puedan tener en la continuidad o normalidad de los servicios a su cargo

Se utihzara el protocoio de intercambio de digitos que se indica en el Anexo V. Este prolocolo de
ntercamtio de digitos involucra todos los aspectos asociados ala Portatilidad Numerica, conforme en un
todo &l Reglamento y Especificaciones contemplados en la Resotucion MM 203/2018 y concordantes

Las Partes utihzarén para la habilitacion de 1a interconexion, ef protocoio de sefializacion cug se ndica en
ol Anexo !

tas Partes ulibzaran para la hablitacion de nueva numeracion. el arocedimento gque se ndica en &

los
rigne lamadas de serwcios montados sobre redes inteligentes, como tarjetas prepagas, tarjetas de
lamatias a cradito o cualquier otra modalidad actual o futura, debera utilizar como numero de plataforma.
¢l nimero nacional no geografico que el usuario marca para acceder a la misma. De gual modo, e
lcenciatario que entrega llamadas originadas en el extranjero para cursar por olra red nacional debera
utiizar. para individualizar al licenciatano que brinda ¢l Sewvicio de Larga Distancia Internacional, el
formato 64-POR-XXXXX. En virud de lo previsto en el Plan Fundamental de Numeracion Nacional y en el
Plan Fundamental de Sefalizacion Nacional, que establecen la obligatoriedad del envio del AN, segun el
fopmato que corresponda, cualquiera de las Partes en su caracter de licenciatario a quien se entrega la
famads podra bloguear aguélas sin ANI sin POR o con ANI de formato gue no corrasponda al nomero

naconal

En cumolmientn de los terminos de fas Resolusiones SC N#124/2002 y SO N923/2006 ef lcenciatario que
O

. N N . .
Luxf" LU OGN f Medidas de Proteccion de la Red:

En el sapuesto de Gue el problema inherenie al o los servicios a cargo de aiguna de fas Panes llegue a

generar una situacion critica que atecte a fa calidad de los servicios de 1a otra pafte, 0 de sus redes, en

grado tal que justifiquen la adopeion urgente e impostergable de medidas que acoten o neulralicen tal

situacion crilica, la parte afectada, podra interrumpir o suspender total o parciaimente el senvicio hasla

que cese tat sitwacion . debiendo notificario de mmediato a la olra parte y ala AA
RE-2022-108904321-APN-DNDCRY S#ENACOM
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En todos los casos. el prestador debera restablecer en el minimo tiempo posible ¢chas facifidadas
cuando cesen las causas que motivaron la medida de suspension y esta no generara, en ei caso de estar
debidamente justificada a favor de la otra porte. derecha a cOmMPENSacion nindemnizacion aiguna

9 GARANTIAS

A partir de la aceptacion de la presente Propuesta, el Prestador Solictante mantendra constituda una
garantia de pago de los semvicios de interconexicn que haya muutode a TELECOM v de las penas
convencionales a que se pudiese hacer acreedor en i0s 12rminos de la presente Propuesta, por un monts
que cubra un estimade de contraprestaciones por seis meses de sorvn,zr\‘, meluyendo Inversionas y
accesarios En caso de que las partes se [acturen mutuamente servicios de mterconexicn 2 monio de 4
garaniia se establecera por ie diferencia que resultara a ! favor de alguna de s Pares.

En caso de que el Prestador Solicitante hubiere constituido una garantia al momento de haber calebrado
un acuerdo preexistente para la prestacion de servicios de interconexion de redes, la misma se
mantendra vigente yio adecuard la misma de acuerdo a los montos gue surjan conforme: fo establecido
precedentemente.

5

La garantia podra ser constitwda mediante 10s siguierties instrumentos: 1) dinero en efechivo, Z) gﬁfmi i3
“a primera demanda’ con renuncia expresa a los beneficics de excusion, crden y divieion. 3} endeso 4
plazo fio donce se indicara claramente como beneliciaro a Telecom Argentine DA wicual no deboa

encontrarse subordinado a condicion alguna.

Sin peruicio de jo acordado ;Jrecedermi:mente_ las Pares entienden v aceplan Jue a8 party del
ven(lm ento del periodo indicado y de alll en mas cada lres (3) meses, contados a parlr de a cv.fxsi;iumm

e la garanlia revisaran a la luz de la efectiva facturacion emilida por Ios Sevicios Gue TELECOM e
brinda al Prestador Seoficitante. en los erminos de la presente Propuesta. i el n mzj de q@ramaa &x
correcto 0 se encuentra subvaiuado o sobrevaiuado. Sioen 13 mencionada verhicac on Tmmes -
constatara quo la garantia se encuentra subvatuada, dicha ore momwa iobc:a sgr notificads
fehacientemente por TELECOM a Prestador Soliciante 3 fin de modificar v aumentar ¢f monto
garantzado en el marco de la presente Propuesta. Por su parte. si el monto Ge 2 garania ostuviess
sobrevaivado. el Prestador Solicitante previa notificacion fehaciente a TELECOM podra solicitar la
reduccion del monto de la garantia contratada en los lerminos de la presenie Propuesta En ambes
as0s. el aumente o la reduccion se efectivizara dentro de los guince {15) dias habiles posteriores a 13
. normcauon de ia Parte Solicitante y/io TELECOM, segun correspondierc

L7 h?)}“/En caso de que el Prestador Solicitante no cumpliese en debide tiermgo v forma con o previs 10,y s
perjuicio de o acordado en la presente Propuesta, TELECOM estara facultado a no hah Mlar - hasts tanio
sea subsanado el incumplimiento en cueslion- toda sobicitud de amphacion © nuevos Senvioios

{ 3 N

vl YR g arantia serd ejecutable. ante el incumphimiente por falta de paga del Prestador Scizitante conforme

los plazos y procedimientos establecidos on el punto 7.2, de la presente Propuesta A tains ofectos y sin

cerjuicio de la tacultad prevista a faver de TELECOM de dejar sin efesto [ intgreoneson [or culpa gl

Prestador Sohcitante. aquél podra ejecutar 1a garantia establucida conforme @ prosenta FPropudsia, pravia

notificacion fehaciente af Prestador Solicitante

El Prestador Solicitante estara obiigade a exhibir, cada vez que TELECOM se io reguiera. iocda
documentacian. contratos, constancias de pago. etc. que acredite suficientemente fa efectiva constitucion
y mantenimienio - durante toda la vigencia de la presente Propugsta y de su eventual prorrega - de a
garantia prevista en el presente punto

RE-2022-108904321-APN-DNDCRY SHENACOM
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10 CONDUCTAS FRAUDULENTAS

| as Partes acuerdan trabajar estrechamente y en forma conjunta para combatir el uso fraudulento de sus
redes por parte de terceros Para tal efecto desarrollaran equipos de trabajo conjuntos con el propdsito de
mantenor una astrecha viglancia sobre productos, Servicios y segmentos de usuanos para identificar
dreas de alto nesgo de fraude, valorando dicho riesgo, desarrollando e implernentando politicas y
practicas para 1a elinvinacion def mismo De manera enunciativa mas no limitativa, las Partes se chligan a
realizar ias actividades para la deleccidn y prevercion dei uso fraudulento de sus redes

Sin peruco de lo expuesto previamente, sifa Parie Solicitante yio sus usuanos realizaren un uso
indebido de 105 servicios de interconexion bnndados por TELECOM sefalados en ¢ punto 2.2 de fa
presente Propuesta, y elle fuera advertido por TELECOM, esta ultima podra; solicitar informacion
adicional a efectos de prevenir el fraude yio dimensionar 108 recursos asociacos a sus redes, formalmente
intimar el cese de la conducta indebida yio intimar al pago de la deuda segun procedimiento y plazo
previsto en el punta 7 de fa presente Propuesta Una vez comunicada la medida al Prestador Soficitante,
i consumos realizadas hasta esa fecha seran exigibles segun procedimianto y piazo establecido en el
punto 7 de la Propuesta. a cuenta y conforme detalle de las proximas facturas En atencion a lo senalado
proviamente. los prestadores arbitraran las medidas correspondientes Ante el incumplimiento de pago.
TELECOM actuard conforme Articulo 28 punto b, de fa RGIA, intimanda el pago con copid a la AA

A fines actaraiorios. uso indebido se considera todo tipo de intervencion de terceros gue modifique 0
altere ce alguna maners cualquier elemento integrante de las redes de TELECOM o sea utlizado para
generar o dlterar comandos o senales propias de la misma. cualquier uso del servicio que impiigue
comersializacion de las facidades del mismo o su utlizacion por terceres. §in ia correspondente
habidttacion y acuerdo formal por pante cei prestador. cuando por el compartamento de patrones de trafico
se demuestre a realizacion de fraude mediante cualquier metodologia

11 JURISDICCION Y COMPETENCIA

S peruicio ce las facultades que 13 normativa vigente otorga a la AA y para ¢l caso de acudirse a la
instancia judicial, para todos los derechos y cbligaciones emergentes de '8 presente Propuesla que se
celebre de acuerdo a lo establecido en la presente Propuesta. se fija la jurisdiccion y compelencia de los
Trsunaies Federales en lo Civil y Corercial ge fa Capital. renunciando las ~artes & cuglguier otro fuers o
jurisdiceion qus pudiera corresponder

12 CONFIDENCIALIDAD

Tods s informacion que sea mlercamblada enlie las Partes sera tratada en forma confidencial En tal
i sentide, las Pares se comprometen a tratar en forma confidencial toda informacion tecnica y comercial
\ incluyendo, sin que elio implique una imitacion, |a referida a los sistemas, ingenieria o datos tecnicos,
‘ ,Q, | TEgistios comerciales, «:ormspondqncia datos sobre costos. listas de clientes, estimaciones, estudios de
}f\)/ mercado. secteios conmerciales, dibujos. bocetos, especificacicnes. microfims. fotocopias. faxes, cintas
magnéicas, d:scos magneticos, discos oplicas. muesiras, herramientas, registros de empleados, mapas.
reportes finanzieros v oda otra informacion que por su naluraleza deba ser considerada come tal,
k \debiendo man‘enerse y guardarse de manera apropiada atento su caracter reservado
RGOy,

13 VIGENCIA
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La presente Propuesta tendra una v;ger‘(,.(; de 3 (tres) afios contados 2 partr de su aceptanion Cumplhda
el plazo sefialado y si las Partes ast lo desean, acordaran las condiciones de st renovacion. Hasta @ r‘to
se acuerden dichas condiciones seran de aplicacion las aqui pactadas. Sin perjuicio de 1o expuest
continuacion de los Servicios una vez vencide el piazo de vigencia. no impiicard tacita reconducc:on Al
prorroga. sing sélo ta continuidad de los Servicios y los derechos y obligaciores de las Partes agil
previstos

14 IMPUESTOS. TASAS, GRAVAMENES Y/O CONTRIBUCIONES

Todos los impucstos, tasas o contribuciones que gravaren la actividad de cada una de las Partes seran
exciusiva respansabilidad de cada una de ellas

Los importes que figuran en la presentc Propuesta no inctuyen el Impuesto al Valar Agregado (IVA)
otros impuestos. tasas o contribuciones nacionales. provinciaies o muncipales creados 0 a crearse on o
faturo. los cuales - de corresponder - seran oportunamente incluidos por ¢f Prestador Soilcitado en a3
respectivas facturas y deberan ser abonades por ef Prestador Solicitante

15 CESION

Ninguna de las Parles podra transfenr ni ceder en todo o en parle. a titulo gratuto u Oneross. 05
derechos y sblgaciones que emanan de 13 presente Propuesta sin la AUtonizacion previa, expresa y oor
gscrto de la ofra Parte

Para el caso que la AA autorizara a slguna de las Partes a ceder sus derechos sobre la prestacion de:
senvicia A i Cargo o la operacion de su licencia, de acuerdo a a respectva Leencid, 19 Farie mlerensti
debers notificar a la otra, en forma fehaciente y con suficienis antelacion. su voiuntad de ceder 1os

derechos y obligaciones de &l emergentes que se siguen de fa presente Propuesta

16 CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES ANTI-CORRUPGION

INES) O urr*'\’ &

L el

ihery Ac

¢ f‘;)(“t"" 0 f.(
tao :Fd restamants '*{:Qﬂ.,' ofrecor
.

la Parte &

pn i unsdice
kl w ¥ t',\\,’( ig \\4 . pi’"‘) e Hp [GER b
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cualguier empleado ¢ lunconang de un ¢ ]c,wwrvu ¢ s o de 2
do politee, canddate 2 carges pol \.,uw,dw”‘q‘wmm peit
srear que tal dinero o atticule de valor se transmiten 2 una de los sugetos
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el gxiade parr
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§7 DOCUMENTACION ADICIONAL

Son parte Ntegrante de la presente Propuesta, i05 siguientes Anexos y Adjurios:

Anexo |

Anexo I
Anexo li}
Anexo IV
Anexg V
Anaxo V!

Defliniciones

Condwiones de provision de puertos e accesoy coublcacidn

Puntos de intercanexion.

intercambic de Digitos entre licenciatarios en las rutas de interconexidn
Precios

Modolo Carta Adhesion Propuesta de Intarconexion.
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ANEXQ | DEFINICIONES
Alos fines de la presente Propuesta, se utilizaran los conceplos que a continuacion se ndican.

Aparato Telefonico de Uso Publico (ATUP): Es todo telefono capaz do tasar e forma AOMAtca
coneclado a un sistema de supervision o a un equipo de tanfacion, accesdle al publicn £n generd
pudiendo ester localizado en la via publica yio en inmuebles publicos o privados ce lbre accesy 2
publico. indepandientemente de quien pueda ser su lituiar, conectado a la red telefbroa pibica

permite reanzar o recibir lamadas telefonicas.

Area Multiplc Buenos Aires (AMBA): Area Muitiple Bueros Aires. cuyos limites s descrben en of
Angxo VL1 del Dacreto N%02/90 y sus madifcatorias

Area de Servicio Local (ASL): Son las areas locales de TELECOM y Teleforica de Argentna SA

Area Local (AL): Zona geografica de prestacion de servicios por parte de Prestadores de Servicios e
TIC con independencia del tipo de red o lecnologia emwad en la cual of trafico de telefonia fia so
cursa sin necasidac de un prefijo de acceso al servicio de targa distancia, 0 la que i Autondad do
Aplicacion determine de conformidad al Articulo 55 de la Ley N°27 078

Partes: Conuntamente TELECOM y el Prestador Solicdante

Autoridad de Aplicaciéon (AA): Es el ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONED (ENACOMY o i
autoridad con competencia en matera de Interconexion que o reemplace en el future

Coubicacion (Coubicacion): Los espacios fisicos y todos los servicios auxiltares a las F-“av.:mdmjcs
Esenciales para Coubicacidn, en las mismas condiciones que las de sus propios equipus v iy i pactadias
con olros Prestadores de Servicics de TIC

) riginacion o Terminacion Local: Consistente enla conexion entre ef punte terming de b red que
llega hasta, pero no incluye, el equipo terminal dei usuano y el equipamients de e cabecers ¢ 0§ nodos 4o
Cormutacion de Circuitos o Paquetes A estos efectos se considerara como unidad dc medda e

tasacion el sequndo
POI scn las centrales que Telecom Argentina S A ofrece como punte de interconexidn ton sus redes

Prestador de Servicios TiC Solicitante (Prestador Solicitante),

Puerto {Interfaz Fisica): [s el dispositive fisica terminal en el cual se reafiza la intorcenexién (congxion
fisica) gie provee la capacidad de entregar y recibir comunicaciones

5

I T ;{c\\“‘“’( Ve

Puer‘tc de Acceso: £s la conexion l0gica que agrupa distintes tipos de rafico de mierconeion

Licenciatario de Telefonia Pablica (LTP): Es el Prestador que posea licencia y regisirs ctorgado por iz
Autoridad de Aplicacion para la prestacion def servicio de telefonia publica.

Servicio de Larga Distancia - nacional e internacional - Servicio de telefonia por el gue ¢ ursa
trafico entre dos dreas locales diferentes, o entre un area local y un pais ex?mr nern y que requiere de i
marcacion de un prefijo de acceso al servico de farga distancia -nacional e interrsconal para sy
encamnamenc

Servicio de Telefonia Fija: Servicio de fransmision de voz, logai y de larga dista nacnal ¢
nternacional
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Servicio de Telefonia Local: Servicio de lelefonia prestado en un area local en la cual las
Comuncaciones no tenen un precio oiferencial segun la distancia y no requiere la marcacion de un prefijo
de acesso al servicio de farga distancia -~ nacional e internacional - para su gncaminamiento

Sarvicio 0822 Ei indicative de servicio no geografico 0822 es ¢! utilizado para el acceso a la prestacion
de sewvicios de Telecomunicaciones, en la modalidad de pago previo 0 prepaga, brindados mediante
tarjelas. suportados por plataformas de red intefigente o cualguier otro medic, de acuerdo a o establecido
o ta Resolus 6n de la Secrelaria de Comunicacienes N°237/2003

Sarvicio 0823 El ndicativo de servicio no gecgratico 0823 es el utiizado para ol acceso 8 la prestacion
de servicios de Tolecomuncaciones, en la modalidad de post-pago. brindados mediante taretas
suportados por plataformas de red inteligente o cualguier otre medio. de acuerdo a |0 establecido en {3
Resoucion de la Secrotaria de Comunicaciones N°237/2003

Tasacion: Implica (3 generacion por parte de TELECOM, del registro de la flamada correspondiente &l
servicio que brinda ef Prestador Solicitarte

Usuario: Us cliente dai Prestador de S2rvicios.
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ANEXO 1l CONDICIONES DE PROVISION DE PUERTOS Y COUBICACION

En el presente Anexo se establecen los términos y condiciones da la provision. al Prestador Solicitante,

de conexen a puerios propedad de TELECOM y el arrendamientd de £spacios de coubicasiin

r
8n

edificios do sua propiedad.

1. Premisas Generales

1.1 Realizado el pedido par el Prestador Solictante, TELECOM le concedera en los termings y bawe as
condicicnes que s indican, los Puertos y la Coubicacion (cantidad, ubicacian, nedidas y demas
caracteristicas) que necesite para la interconaxion

1.2, Las Parles acuerdan coordinar los trabajos. operaciones y oda otra actividad que s necesans
realizar a los fines establecides en el presente Anexo, debiendo designar @ sus representantes con far
facuitades suficientes a tal efeclo

1.3, Tenendo en cuenta la necesidad de que ¢ada espacio para 1 CoUICACIon depe tenaf ur margen con
relacion a la capacidad maxma permisible, asi como tambien la escasez de espacios en adificics ©
energia disponible. en aquellos cases en que TELECOM a pesar de [a circunstancia seiatada autornce su
utilizacion a fin de no demarar la correcta prostacion del servicio del Prestador Solisiante. TELECUM so
compromete & realizar las ampliaciones de 105 espacios v la adecuncion d2 fa enargia pamana que
correspondan en relacion. a esa ulilizacion y en ios terminos de la RGIA

2. Destino

2.1 Bl Prestador Solicitante se compromete a ullizar los aspacios para coubicacidn que oportunamente
conlrate Unicamente para fa instalacidn de equipos de terminacion de los enlaces de nterconexion
2.2 En los espacios senalados TELECOM auloriza al Prestador Soliclarte a instalar ei squipamiernto
tecnico destinado por Prestador Soficitante para la terminacion de los enlaces de mterconexon <on que
electuara la prastacion de 1os Servicios abjeto de la Propuesta no pudiendo madificarse diche aizance oo
ningun conceplo

2.3 S el Prestador Solicitante desea introducir cambios en ¢l tipo o cantidad de equipe
oportunamente detalie de acuerdo a lo ndicado en el punto antenar o necasis
adicionales er los mismes domicilios o en atros, deberd comunicarlo fehiacientenir

ento ECics Gt
net e Gepacs

a TELECOM,
indicando el plazo necesario para efectuar los cambios 0 disponer de fos nuevos espacos TELECOM
anaiizara la posibidad de acceder al pedido y responderd por esento 1os plazes de iz provsidn

3. Pericdo de Contratacion

o

3.1 El panodo de contratacion de los puertos y espacios para la coubicacion sera i que s establezca ol
momento de e contratacion
e "\ e \,\?'2 ‘Fmal;zado el plazo de vigencia y. en su caso lals prorogals, of Prestador Solicilants debera reirar «f
o N gquipamiento instalado, desocupando totalmente el espacio para la coubicacidn contratado, en Jn plazo
de hasta roventa (30) dias

4. Facultad do TELECOM - Reubicaciones

44 TELECOM tendra derecho a cambiar la ubicacion de 10s espacios para fa coubicacion y s
equipamientos instalades por el Prestador Solicitante cuanco ello fuete necesano por razones operalivas
debidamente fundadas en las necesidades de maduracion y desarrolic de su propia red L ctras causas ¢
Fuerza Mayor.

4.2 Alos fines indicados en 4 1 las Parles acuerdan

4.2.1 £l cambio do ubcacion de 10s espacios para la coubicacion yio los equipamiontos del Prostacor

Solicitante podra efectuzrse en forma termparana o permanente segun ias necesidades de TELECOM
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4.2.2 Dicha decision debera estar debidamente fundada, compromeléndese TELECOM a asignar otros
sspacios hap as mismas condiciones y caracteristicas que los provistos gportunamente.

4.2.3 £l cambio de ubicacion de los espacios para 1 coubicacién y/o los equipamientos del Prestador
Solicitante se debera comunicar fehacicntemente con una anticipacion de ciento ochenta (180} dias
resocols a fa focha dela efectiva rermoeion

42.4 Los wabajos do taslado y reinstalacion de s equipamientos estaran a cargo del Prestador
Soticlante. dediendo coordinarse los mismos, & fin de ewtar 1a interrupcion de los servicios Gue prestan
las Parles Fstos trabajos no lendran costos smpuestos por TELECOM

4.2.5 £ incumplimiento por parte del Prestador Solicitante de la obligacion mencionada en el punto 424
otorgara derecho a TELECOM a efectuar los trabajos de traslado y reinstalacion por i ¢ por terceras. Con
& dehda aunnzacion y supenasion del Prestador Solcitarte.

Esquema de implantacion

RS
1
i

:'w‘

CENTRAL

5 Aspectos tecnicos de la coubicacion

5.1 Entrada a Camara

}

54 4 Basicanente exslird al menos una de estas tres postbilidades’

5.1.2.1 Entrada cn camara ¢er

5.1.2.2 Entrada en camara adyacente a la camara Lero

51.2.3 Entrada on camara aledana (la mas proxima posible al acceso de la camara adyacenie)

§.1.2.4 £ todos los casos. para cada fugar de coubicacion debera especificarse cudl es 13 camara te
entraca brncdands el domiciio del ecilicio de coubicacion y ef de la camara ce entrada correspondiente
51725 £n ol acceso a camara, el Prestador Sofictante dispondra de uno o dos conductos de 30 o 110
mibmetros de diamero. A traves de los mismos, se instalaran los subcorductos por donde ingresara 1a
tora optca. colocandose los correspondientes obturadores La camara sera reparada y sellada con
ormgon

5.2 Ductos
521 £n caso de que se asigne una camara aledana debera haber al menos un subducto dedicado para

cads Frestador Soliclante entre &sta y la camara cero. Ademas, debera haber un subducto de reserva
para maniobras de mantenimiento de uso companido entre 10 prestadores.

kx\: TR ‘\*‘\‘L'\‘“
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Corte esquematico de una Central

BLELRENGIG

\- 5.3 Cables

5.3.1 Los calies del ingreso a los eddicios deberan curplis con 1as normas de T8
elga

EMPALMES en tndo su recorride por infraestructura del mismo hastz la sala de coubing
deberan estar identificados con el nombre de la empresa titular del cable, @ 'o largo del iond.

5.4 Tendido Interno de los Cables

5.4.1 TELECOM dispondra de bandejas o escalerilas portacables de un ancho de 200 milimalios o mas
desde el tunel de cables hasta fa sala de coubicacion. TELECOM entiegard croquis o esquemas del
recorrido de la herreria para pesterior instalacion de les cables, desde ef Tunal de Cables basta i sala de
coubicacién

| . ‘-\ . 5.5 Conexionado Interno
oy A0 Y L

5.5.1 TELECOM sera responsable de la instalacion y mantenimento de lus cables pugnies

de coubicacion y 13 sala de ransmisidon o conmutacon La responsabitdad del Prestarda Solicttants 2
ternina en g sala de coubicacin.

5.5.2 TELECOM terminara dichos cables en una regleta son conectores montada sobre un lugar que

definira

5.6 Locales

5.6.1 Construcodn basica
5.6.1.1 Obra Cvil
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56411 Localizacion. Queda a crileno de TELECOM y de su disponibilidad de espacio, siendo
oreferentemente silios ingependientes y de facil acceso.
5.6.1.1.2 Dimensiones” Como 1deal se establece 2.00 m x 200 m con una supericie minima de 4 m?
Altura minima 3 m libres. En caso de no poder ofrecer dichas medidas se establece un lado minimo de
150m

5.6.1.4.3 Tabiques. Toda la Tabiqueria penmetral y divisona entre Ios lncales, sera del npo Durlock con
alura maxma 2 50 metres

Tioo Durock Pared Simple de 10 om de espesor izl compuesto por Placas de Yesa tipo Duriock e
12 5 mny en ambas caras, con interior en lana de vidno

Se continuara en la parte superior de fos mismos completando el carramiento hasta ia losa del techo con
teiido de alambre, enmarcado en perfiles L

No so realizaran cielorrasos suspendides ni aplicados,

56.4.1.4 Revogues: £n todo ¢l seclor a acondicionar, tanto cielorrasos, como muros en geveral, se
repataran reveques sueltos o agriefados. fisuras, ete | que se encuentren deteniorados

Se epararan los sectores afeclados por humedad en muros y cielorrasos, detectanto y reparande el
srigen de la misma para posteriormente gjecutar l0s revoques correspondientes, para recibir la pintura
5.6.1.1.5 Solados £l local se entregara con el solado existente, en buenas condicionas.

56.1.1.6 Corramientos. Se efectuaran reparaciones integrales de ventanas existentes ubicadas dentro
dal area afectada al acondicionamiento. a fin de asegurar su perfecto funcionarmiento y cierre, € impedir
ciones 0 caso de agiua al interor del local, para fo que se cambiaran bisagras. cerraduras, herrajes,
vidnios, buretes ete . segun corresponda,

Las puentas nuavas a coiocar seran de 0,80 metros de ancno minimo. y abriran taca fuera

5.6.1.2 Servicio de Energia

5.6.1.2.1 Cornente Alterna: £l local de coubicacion contara con un tablero de CA compuesto por un
interruntor termomagnatico bipolar de 10 Amp y un disyuntor diferencial 2 x 25 Amp. Contaré ademas con
borneras para riel Oin para distnbucion de fase, neutro y tierra. Dicho tablero se alimentara desde un
tablero seccional de piso, mediante cable tipo sintenax tripotar (F, N, T) ce seccitn adecuada nstalado
sobre bandeia portacables.

Ef looal dispondra de un tomacormente doble de 10 Amp (220 V) cen puesta a tierra {su USC $Er3
decunado exclusivamente para herramientas € nstrumental de pruebas)

56.1.2.2 luminacion. Se dispendra de una boca de duminacion, que bien podra ser exislente ¢ se
shtendra de una proxima, por lo que la misma podra no ser independiente ce fa lumimacion del locador
Se colocara un artefacto de duminacion con dos lamparas tipo fluorescentes cada una por local una de
Ins cuales funcionara como iuz de emergencia, siempre que el locador disponga de tal facilidad En
condiciones normales la misma se aperara desde una llave de un punto, ubicada dentro del Local
5.6.1.2.3 Cornente Continua Se proveera energia de -48 volt mediante 1a instalacion de un tablero que
santari con un fusibie NH 00 de 6 A o liave lermo magnetica, barra positiva y conexion de puesta a terra
Bicho tabiero se almentara desde el tablere secundario mas proximo y estara ubicado dentro del local de

o

il

ay

soubicacion,

Fi acuerdo de anergia en 48 Voo, sera para un consumo de 360 W,

56.1.2.4 Puesia a Tierra De acuerdo a la disponibiiidad existente en el ecificio. se realizara el tendide del
conductor de PAT desde el punto de disponibilidad hasta el Tablero de Distribucion del piso, desde el cial
reciben alimentacion ios locales de coubicacion

5.6.1.3 Segandad industrial

56.1.3.1 Mata'uegos Los lacales contaran con un extintor o matafucgo (ABC). ubicado fucra del local de
coubicacion, on lugar de facil acceso ge acuerdo a las normas de seguridad af respecto.

56.1.3.2 Deteccion de incendios’ B salon donde se construiran fos locales de coubicacion cuenta Con
detsctores i6nicos y de humo. y como los locales no son cerrados. cuentan con enrejado penmetral en su

narle supenor. no se instalara detectores dentro de 10§ rmismos

e 5.6.2 Adicionzles factibles para los Locales

M hf”

U / 5624 ©1 Prestador Solctante podra requerr a TELECOM trabajes yio elementos adicionales a ios
enunclados en el punio 56.1 los que se colizaran conjuntamente con el presupuesto especifico que se

N  preparara para la Construccion Basica,

WY REECY @

-

VORASS
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5.6.2.2 1Los adicionales posibles son.

5.6.2.2.1 Superficie’ Mayer superficie del local de coubicacion,

5.6.2.2.2 Pasa muros. £n caso de que el local cuente con instalacion de A”A” y 105 tabiques de duncck
continuen hasta el cielorraso, fos vanos pasamuras a abrir en los locales de coubicacion deberan pernutir
¢l paso de las bandejas poracables, y contar con una terminacion adecuada a fin de impedir que quade
el resto del vano abierto y la pérdida de are acondicionada en los ‘ecaies.

Esto se realizara con un marco metalico penmetral y seilando ef mismo luego de cole andupE v
los respectivos cables con espuma de poliuretano
Las dimensiones de los pasamuros estaran de acuerdo a la cantidad y medidas de igs bandeas

portacabies {iransmisidn yio Fibra Optica)

56.2.2.3 Deteccion de Incendio En caso de que ios locales sean cerrados hasta el cig'orraso por contar
los mismos con A°A° indmidual, a pedido de! Prestador Soliciiante, se deberan instaiar dos defectones
(ibnico y de humo) en cada local.

tos nuevos detectores de incendio de ser factible se conectaran o la centrat de detecaidn de incendios

’ [ d‘h/‘t
5.6.2.2,4Axre Acondicienada: Provision e Instalacion de equipos o sistemas de A'AT asorde & ja
superficie que brinden una climatizacion adecuada para equipos 23°C (+ )1 HR 458% (» 2% enforma

automatica y durante todos los dias del afio. Dicho equipe no contara con segurizacibn
5.6.2.2.5 Energla de 48VCC Consumo superior a & Amip
5.6.2.2.6 Energia de 220 VCA: Consumo supencr a 10 Amp

6. Personal Autorizado

6.1 £l ingreso a los espacios para ia coubicacion se reaizara coniorme 1as nomnas que TRLECO
espocifique. B! Prestador Soictante debera acreditar debidament, indicando en un istado & nombre,
numero de documento y ART a la que pertenece de cada una de las personas designadas para ol ingress
alos edificios de TELECOM. £l que comumcara al Frastador Solicitante la apobacion ded aitado istado v,
en su caso, los motivos de su rechazo total o parcial

6.2 £l ingreso del personal autonizado dependiente del Prestador Solictanie se realizara durante ¢l

% neriodo de vigencia de 13 respectiva Propuesta vy con ef objeto de oroceder a reshiar
%\mantemm!enm o reparacion de su equipamiento. cuycs costos estaran & su exclusivio carga

6.3 £n 0asc de que se esté en etapa de obra, persn‘mi que Ingrese o hara acompanads. o auionzadl
por. personal de TELECOM vy seqin los mecanismos de seguridad que seran especificados en cada
Situacion
6.4 Los elementos a mnstalar por el Prestador Sclicitante y las tareas que en su cons
no deberan interfenr en modo alguno con las de TELECOM. mi constitui obs
desplazamiento def personal de esta dltima.
8.5 Asimismo. el Prestador Solicitante realizara la conexidn a a luente do onergia annwna
carrespondients. Para ef caso que dicha conexion s efectie ala fuente de erergia prmana Ia ;

A
¢l

. debera alectar la prestacion del Servicio brndade por TELECOM. Si resultara necesano cfectias
f Y N O g ) « - i - - . . .y
%\) modificaciones 2 in de permitir que &l Prestador Solicitante acceda a la fuente de energin primnana de
TELECOM, éste tomara a su efectivo caigo fos gastos que dichas modificaciones eroguen.

Y7 686 Pronbiciones: No s s el Acceso a4 nin rS0N: autorizada en las
. nibicionas: No se permitira el acceso a ninguna persena no aulonzada en 13s
correspondientes, o con el permiso vencido AImMismo, 12 S¢ permitira el acceso o uermars
| -, ninguna persona fuera del norario para ¢l cuai se le ha autorizads o cuya aulonizacion toemporal se hays
LA Y OV Ve i TELECOM se reserva el derecho de revisar y obsenvar las respachivas néminas del Prosiader
Solicitante.
6.7 Movimientos de Personal Autorizado €l Prestador Soliciante debera comunicar en loma mmeadials
las altas y bajas producidas en ia ndmina de persoral autorizado para ingresar en ias respectvas
instalaciones de TELECOM. Tal comunicacion debera ser efectuada mediante comunicacan fehacierte 3
TELECOM.

7. Obligaciones del Operador Receptor

k 7.4 TELECOM fendra a su cargo las siguientes obligaciones,
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744 Poner a disposicon del Prestador Sulicitante 108 espacios gue este requiera a traves de las
cenecivas Actas de nstalacion, autonizando al Prestador Sofictante para la instalacion de los
eguipamientos de su propiedad tai como sean descriptas en cada una de las Actas mencionadas

7.1.2 Permitir 1z conexidn del Prestador Solicitanie a la energia indicada en el presente Anexo, disponible
i ios espacios para fa coubicacion arrendacos a TELECOM.

7.1.3 Parmitir e acceso a sus infraestructuras del personat del Prestador Solicitante o de sus contratistas,
debidamente autorizados por el Prestador Solicitante y conforme al procedmiento que se establecerd a

tai efecto

8. Obligaciones del Prestador Solicitante

8.1 01 Prestador Solictante tendra a su cargo las siguientes obligaciones.

8.1.1 n forma previa a la instalacion de los equipamientos, dehera realizar la verficacion tecnica de los
espacios puesios a su disposicion por TELECOM

§.1.2 Provee: ios proyectos para e montae 2 instalacion de los equipameentos, dediendo presentar 108
mismos en forma previa @ TELECOM para su correspondiente aceptacion. de conformidad a8 o

establerido en el punto 15 del prasente Anexo

8.1.3 Instalar equipamiontos que sean compatibies sequn la normativa vigente y la factibilidad tecnica de
las Partes. y cue s¢ adapien a los posibles cambios que pudipran surgir con motivo de [os rabajos de
desaroilo y de los planes fundamentales

814 Reallzar '@ conexidn a iz fuente de energia primana, sin alectar fa prestacion del Servicio Basico
Telefanico brindado por TELECOM, debiendo abonar a este la energia consumida, de acuerdo @ io
astablecido en el presente Anexo. Si fuera necesario efectuar trabajos de adecuacion en i3 toma de
energia, como consecuencia de las instalaciones efectuadas por el Prestador Solictante. Los gastos que
demanden esos trabaios estaran a cargo del Prestador Solicitante.

845 Tomar las precauciones referentes a segusos, habilitacion teenica, cargas sociales, normas de
sequridad, eic., del personal a su cargo y de los bienes afectados a las tareas que se realicen en las
infragstiuciuras de TELECOM

§. Responsabilidades

LAt

woiames que puedan urerponer los abonados det servicio brindado por el Prestador Solictante o

wrcerns derivados del mal funcionamiento de los equipamientos instalados por ei Prestador Solicilante

N por ias niracciones que Se cometan por eluse del mismo

9.2 Tamporo sera responsable por las perturbaciones provocadas a olros autonzados. ni d terceros por

las consecuencias de dichas perturbaciones ni por las nierrupclones en el Ssenvicio prestado por el

Drostador Selicitante denvadas del mal funcionamiento o mantenimiento de 10s equipos

93 Aamismo. TELECOM no serd responsable fronte ab Prestador Solicitante por ningun dano y.o

peHUICIo que. por cualquier causa incluyendo el Caso fortuito o la fuerza mayor, se produjera a los

equiparmentos o personal del Prestador Solicitante afeclados a la operacion y mantenimiento de dichos

pguipamientos. salvo dolo o negligencia

9.4 £1 Prestador Solictante asumira plena responsabllidad frente @ TELECOM y & terceros por las

consecucncias derivadas de su actuacion. quedando obligado a reparar integramente los danos
~orovenientes inmadiata o mediatamente del hecho de sus dependientes o de cualquier persona afectada
a @ realizasion de las 1areas pertinantes yio los perjuicios causados por negligencia, culpa o dolo de
diche parsonal, yo por fas cosas de que ésle se sive o qué tiene 8 su cuidado. Sin perjuicio de o
prpunsto, e Prestador Sclicitante debera responder por 1os danos y perjuicios de toda clase ncluyendo
los que resulten de la nobservancia de fas leyes y reglamentaciones, debiendc en todos los casos.
{ indemeizar y manterer indemne a TELECOM ante cualquter reciamo de pago gue pudiera corresponder &

\\)« los supuestos indicades precedeniemente

X \ ’ \ 4
L%
’ 19, Instalacion, Mantenimiento y Reparacion

Ik\u\u CO

a1 Oueda estabiecdo gue TELECOM no sera resporsabie frente al Prestader Sohctante por ios

[N LR Y
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10.1 El Prestador Sclicitante tendra a su cargo los trabajos de instaiac:on, manlenimiento y (paranion ce
sus equipamientos. trabajos que se efectuaran a su exclusivo coslo

10.2 EI Prestador Solictante debera efectuar la instalacion de su equipamiento. cor la presencia det
personal que a tal efecto designe TELECOM a fin de venficar la correcta realizacion de 1as tareas

10.3 Dichas :areas seran realizadas por el personal especificamente asignado y autGnzado por ol

frTels

Prastador Solicitante, para que éstos puedan acceder a ios espacios para la coubiacion de pinpedad de

TELECOM
10.4 Los elementos a instalar por el Prestacor Solicilante y 1as 1areas que en su Consetiunda 1es:

na deberan interferir en modo alguno con la actividad normal de TELECOM. nf constitir obstacuic
para el normai desplazamiento del personal de esta tltima afectado al desarrolio de la misma

& on

10.5 FI Prestador Solicitante proveera toda 12 mano de obra necesana para '@ instaiacton, puesta
funcicnamiento. operacion y mantenimiento de sus equipanientos

11, Verificacion

11.1 TELECOM se reserva el derecho de verificar en cualguier momento, provio awso al irestador
stas verificaciones ¢f

Seticitante, el funcionamiento de 105 equipos instalados por este. participando de eostas

personal que especificamente el misme asigne

11.2 Si on estas inspecciones se comprobaran falias que afecten la prestacion de los Servicios TIC, ©

aigun tpo de mterferencia o anomalias en su funcionamiento. ef Prestador Solictante debara

normalizarias de acuerdo a las pautas y plazos previstos por el Plego del Servicio Basice y demss
&V AIat

normas concordantes. y en 1a forma pravista en el presente Anexa, sin perjuici de la imenencion que iz
pudiera corresponder a a AA

12. Procedimiento para la Instalacion de los Equipamientos

12.4 En forma previa a la instalacion de sus equipamientos, el Prestador Selicitante hare un relevanienis
en conunto con TELECOM del acceso a camara, ductes. cables tendido intema de los cables. et Gon
esta informacion el Prestador Solicitante elaborard el respectivo proyecto de instalacion

12.2 Asimismo_en forma previa a ia instalacion de equipamientos, en cada espacio de coubicacon gue
TELECOM brinde al Prestador Solicitante, éste Ulmo debera comunicarte especificamente of 28pacd 3
wilizar. el equipamiento que ubicara, la energia alterna y continua que debera disponer v todo ofro dalo
aue resultara necesario. TELECOM debera comunicar & Prestador Soficitante o1 autonza 2 1n5taiaaion ¢o
ese equipamiento dentre de los 10 dias siguientes

12.3 Sin perjuicio de lo expuesto en el punto antenor, TELECOM por razones de urgencia. podra autorzar
i@ instalacion precana de l0s equipamientos del Prestador Sohictante, compremeténdose las 5
regulanizar 1a situacidn de acuerdo a o establecido en ef presente Anexd

J 13. Secuencia de Eventos
o 13.1 Ambas Partes acordaran los tiempos entre los hitos (Tn) de la siguiente secuentis
N A- Fecha de solicitud de coubicacion con fecha de entrega acordada,
)/ B- TELECOM entrega esquema con recorndo de bandejas/escalerilias y espacio para la coubicacion con
‘a ubicacion de tabieros elécincos y regletas de conestores de cabies puentes
C- Relevamiento del local y del recorrido del cable en forma conjunta
: D- Prestador Soiictante entrega Proyecto de tendido de cable de F O o instatacion dal enuine do
AL £ S LG aNSMISION.
E- Visado del Proyecto por parte de TELECOM (méximo 10 dias contados desde la entrega del Proyecto)

[
?“\\(’/\')/Lf{
\_/ s

st

—
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£ Jisporihiidad de la coubicacion.

14, Interferencias

14.4 £l Prestador Solicilante debera adoptar todos los recaudos que [ueran necesarios a fin de que sus
squipamientos no mterfieran en 1a prestacion de los Servicios TIC brindados por TELECOM, asi como
tampoco en la correcta operacion de los eguipamentos utilizados para su prestacion.

142 En el supuesto de producirse dichas iterferencias, ¢l Prestador Solicitante debera solucionar 1as
causas de las mismas dentro de las veinticuatro horas (24 1s) de haherse comunicado dicha situacion al
Prestador Solicitante via facsimil u ofra via convenida, y si éstas no fueren eliminadas dentro de fas
setenta y dos horas (72 Hs) subsiguientes, el Prestador Solicitante debera desconectar los respectivos
enuparnientos

14.3 Vencido dicho plazo, sin que se hubiera solucionado el Inconveniente o, en SU ¢aso, sin que €l
Prestador Soicitante hubiere procedida @ desconectar sus equipamientos, TELECOM podra proceder &
desconectar ef respestivo equinamiento, hasta tanto se subsane el incopveniente, previa autorizacion de
la AA.

15. Danos a Bienes y Personas

151 £ Prestador Solicitanie debera tomar lag precauciones necesarias y cumplir las disposiciones
vigentes, para evitar que la realizacion de 10s trabajos destinados a la instalacion y mantenimiento de ics
squipos de su propiedad. puedan causar daflos a personas. propiedades equipcs y/o planteles que
dependan do &l ge TELECOM o de terceros

152 Efincumplimiento de eslas obligaciones y 10s dafios 06asionaces. lo haran responsable de o
rectamos judiciales o extrajudiciales a que hubiere lugar, eximiendo de toda responsabiidad a TELECOM

18. Seguro

16 1 E| Prestador Soliciante debera a su cargo. mantener durante la vigencia de periodo de contratacion,
y en su caso, de la proroga. una poliza de seguro combinada limitada por danos fisicos asegurando a
TELECOM y al Prestador Solictante conlra toda responsabiiidad derivada del mal uso, ocupacion y
mantenimentc de los espacios iocados y areas linderas. Dicha pdliza debera ser endosada a favor
TELECOM y por un monto acordado entre las Partes,

17. Mejoras en las infrasstructuras

17.4 lLas Paries acuerdan que toda mejora construida o edificada por Prestador Sclicitante en los
aspacios arrendados a TELECOM que sean consideradas inmuebles por accesion, se incorporaran a los
bienes inmuehles de TELECOM. de acuerdo a fas disposiciones legales vigentes al respecto, salvo que
TELECOM solinite expresamente al final del plazo contractual ¢ su correspondiente prorrega, que 10§
nmuebles les sean restituidos en su estado onginal. £n tal caso. los costos incurridos correran por cuenta
dnl Prostador Selicitante

L» G e
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INFORMACION TECNICO - OPERACIONAL POR PUNTO DE INTERCONEXION

ANEXO 11l - PUNTOS DE INTERCONEXION

Tabla | - Datos fisicos de las Centrales de Interconexion y sus capacidades.

ver detalle def lislado completo en la web ENACOM. {en la seccidn Reglamento General de Irtercongxon

Disponibilidad de Servicios en los Puntos de Interconexion para fa red fija y para la red movil

Los Servicios en los Puntos de Interconexion (mencionados en ta Tabla 1) para la red fija y para fa red
movil son los siguientes

Lista de areas locales donde TELECOM brinda servicio, identificadas por su indicativo

Coubicacion
Puerlos

Originacion / Terminacién local Red Fija

rigiracion / Terminacion local Rod Movi

Transito Local
Transporte LD

Sefalizacion {1 TDM - Ethemet SIP) de acuerdo a la disponibiidad indicada en la Tabla |

interurbano.

AREAS LOCALES CON SERVICIO TELECOM

C AT 220 | 221 7223 | 230 2% | 237 . 249 . 760 261
263 264 | 266 | 280 | 291 204 | 297 298 | 799 325
31 342 343 0345 | 348 1 351 | 353 | 358 382 364
370 376 374 380 381 383 | 385 87 38y 200
2203 24 2025 | 0228 | 2027 i 2208 | 2241 | ovap | 2oax 2044
opas | 0046 2080 1 2254 225% | 2257 | 2081 2262 0s 2008
o266 2267 2208 | 2271 2272 | 2973 | 2081 0 2284 2285 2088
2091 2297 | 2296 | 2297 | 2302 . 2314 | 2316 2317 2320 © 2023
o324 L 2375 | 2326 2331 2333 | 2436 | 2337 2342 z<43__;“ 3,44
2345 19346 | 2352 | 2353 | 2084 | 235 o 2386 | 2367 - 234 '
Mﬂmu@ﬁ%‘,W%“m%%mmM“w_%Mw_MVWﬁWN 2478
2624 2625 | 2647 | 2651 | 26%6 | 2657 | 2901 . 2920 . 2021
2023 o924 | 2828 | 2927 | 2028 | 2929 | 2931 | 2932 2633 23
L2035 2033 | 2042 | 2945 | 294 | 2945 | 2052 | 0983 | pus4 |
\‘ 2064 | 2066 | 2072 | 2987 | 2983 | 3327 | 3329 | 3382 . 3385 ¢ 338/
73380 1 3400 | 3401 | 3402 | 3404 | 3405 | 3406 | 3407 | 3408
_"?435 3436 | 3437 | 3438 | 3442 3444 3445 3448 a4
3455 | 3456 | 3458 | 3480 3462 3463 | 3464 2485 | 3460
3468 | 3469 | 347t | 3470 3476 34B2 348y 347
3492 3493 | 3490 | 3497 | 3498 3621 3522 324 ¢ G
5533 | 3537 | o541 | 3542 | 3543 U544 3846 M6AT 1S
3867 | 35531 3864 3871 | 36/0 | 3673 | 3574 . 3675 )
3583 | 3584 | 3985 | ST1 | 3715 | 3716 3718 | 8721 ¢ 37
734 a73s UTd7AY T ayan D oarst 0 arsa | arss ﬂ%'f7f
17
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3072
3825
3845
3667
3888

TAERY
3827

3854

| 3868

3691

L3
3332

3855
3869

3892 |

3715

3635
3856
3873
3894 |

L3
3837

3857

3876

3787

i

S SN

Tabla it; Operadores Interconectados con Telecom

T
85
L3877

3782

3861

BT

3878

& 3
3843 3
38 3
3885 3

S R

Ver detaile dei istado comploto en la web ENACOM: (en 1a seccion Reglamento General de Interconexion
y ACCesn)

el

RE
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CARACTERISTICAS TECNICAS BASICAS DEL SERVICIO DE CONEXION A LAS REDES

La interconexion de las redes se realizard en ios puntos de interconexion a traves Je los cuales so
efectua el intercambio de trafico entre el Prestador Solicitante y TELECOM

Se detallan a continuacion las caracterisiicas técnicas basicas de 1a Interconexion 1P, o bian TELECOM
manlendra el servicio de Interconexisn TOM en los Puntos de Interconexion detaliados en 14 “Tabia -
Servicios en los Puntos de Interconexion”

TOPOLOGIA DE LAS REDES

Elescuema basice de Red de las conexion es de TELECOM sera e Siguiente

~
v

L

Argaso

Y
e
.

CRITERIOS BASICOS DE LA INTERCONEXION
£l establecimionte de la interconexion se sealizard mediante interfaces Klhernot dplicas

A traves de esta conectndad se podra pstablecer comunicacion con el Segmento SBC e cual penritirg
el access de la red y numeracion fija y mayil de TELECOM.

: PUNTO DE INTERCONEXION

A través de esta interfaz jos cenciatanios intercambiaran informacian aol draconarmienty no LOSaNS que

K permia la comunicacion entre el segmento SBC de fes icenciatanos. Los anuncing de deeceiones poas
realizarce mediante protocolo BGP y las direcciones anunciadas seran especificas y acordadas con ¢l
Prestador Solicitante Allernativamente. se utihizard un direccioramiento I fjo que corresponda a un
segmento publico no pubhcable

//{)L SEGMENTO 8BC
£l nivel de apicacion estara formado por tos denominados SEGMENTO 500, coupes que permiten 2!
/ acceso al plans de control de fas redes da TELECOM y que estan distribuidos geoaraficamenta

: ; La comunicacion del Prestador Solictante requiere direccionamiento 1P para transpoditar los Hujos de
\.\L(CJ-’(‘\T‘\" (o penalizacion y media (voz)

Para ol transnore de la sefalizacion se definira un direccionamienio P especifico por licenciatang
INTERFACES

Interfaz fisica™ (oplica)
Para el establecimiento de los enlaces Spticos, TELECOM proporcionara ai Preslador Solotante una g
ias siguientes interfaces:
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. 1u00Base-LX que utiiza como sopere fibra optica monomodo, explotada en segunda

i

ventana {1310nm).

« 1000Base ZX (o 10008ase-LH), gue extiende el alcance practco hasta unos 40 Km,
expiotada cn tercera ventana (1550nm)

interfaz fisica® (electrics)

. 1C0CBase-T)

Ot Prestador Solicitante podra seleccionar el tipe de interfaz de enfre esltos dos posibles

(" Lainterfaz ofrecida esta sujela a disponibiiicad tecnica.

SEGURIZACION de la INTERCONEXION

De acueido al nivel de sequrizacion que requiera el Preslador Solictante sobre la interconexion se podran
gatudiar ias alternalivas segin corresponda cada caso.

Niveles de segurizacion

Se enumeran aigunos niveics do segunizacion dque TELECOM podra factibilizar a requerimiento dei
Frostador Solcitante

Segurizacion de Interface
o Segunzacion de Equipo Terminal.
»  Segqurizacién de Punte de Interconexion (adificio).
¢ Segurzacion de Acceso

SENALIZACION Y CODEC

La sefalizacion sera bajo el protocolo SIP de acuerdo a 13 REC 3261 o cualquier otro cue se acuerde en
e futuro
TELECOM sugiere y soporta fos sigulentes CODECs

Grit Giftley A G711 ley mu

T3 Para pasaie de Fax y procedimento de fail-back a clear channel

REC 2833 Para pasaje de 10nos DTIMEF post discado

La apicacon oo los mencicnados CODTCS debera seracorde a la definicion de ics estandaies

) 4

S S

A7 ProTOCOLOS

Nivel de Red' Bl transporte y direccionamiento de red sobre fa red de TELECOM utihzado sera iPvd

s

Y
oo et Y el de Transporte: B protocolo de transporie para |3 interconexién SIP. debera ser UDP. Bl pratocolo de
ransparte pate el protocolo de aplicacion RTP debera ser UDP defindo en RFC 768

RE-2022-108904321-APN-DNDCRY SHENACOM

Pégina 37 de 56




£i proiocolo SIP (Session Inttiation Pretocol) es un prolocolo de sefializ acon, basado en texio, datingo
p

por et “Internet Enginesnng Task Force” o JETE que g

sermite e establecimiento ia lberacion ¥ a

modificacion de sesicnes mulimedia entre puntos extramos llamados Agentas de usuarno (UA)

METODOS QUE GARANTICEN LA PRIVAGIDAD DE LAS COMUNICAGIONES DE LOS USUARIOS Y

DE LA INFORMACION TRANSMITIDA

TELECOM y el Prestador Solicitante garantizaran la peivacidad de las comunicaciones de [0 usuarnos y

de ia nformacion transmitida conforme las disposiciones regiamentarias vigentas A tales efectos
comprometen a disponer de 10s mismos Mecanismos gua

de Jas comunicacionas entre sus propios usuaros

PARAMETROS DE CALIDAD

Parametros de Calidad

£l Prestador Solictante trabaara conjuntamente con TELECOM para asegurar fa cahdad gichal do tas

ar e

se utilizan para ¢f resguards vy con '“‘c"m dad

llamadas que se intercambian a través del Punto de Interconexion: ast como a raves de sus propwas
redes Los licenciatanos adoptaran los principios generaies acerca de estandares tecmicas y metodelogin
para asequrar ‘a caiidad en redes de BleComUMCasion y servicios,

empresa para las operaciones de calificacion, y ¢ febera poder ser ubicado durarte as horas habiies e

4 1/n Este resoonsable validara 1as mediciongs

En vista de las prughas, se programara una reunon de c
cperacion de calificacion de un sitio, en los plazos compat H{ s con el arrangue de las oprracione

I

Se designara un responsable tecnico por cada Parte parala coordinacion y validacon d2 fas prunbas sus

datos seran comunicados a la otra Parte. Fi responsable téenico serd el punto de entrada unico de s
: By

gardinacion entre ias W”me& antes de ¢cad

fTytats

esta reunian se comunicaran las coordenadas de los responsables técnicos de cada Pare. Se decedinag
conjuntamente e reparfo de enlaces a probar entre as Partes. y de la organizacior piactica de las

operaciones,

Se formalizara un mtercambio de informacién, que tendra lugar como “acta de calilicacion”

Se establece como calidad de servicio de intercenexion, 1a resultante de 10 siquientes perametros

Calidad de tas redes de los lenciatarics.
s Caldad del trafico entrante y salente
s Disponibilidad de los servicios de conectividad
e Oos parametros, tales coms dimensionamianio. elc

DISPONIBILIDAD

Disponibilidad de fos puertos de acceso

£5 ¢ estado durante el cual una conexion se hala on condiciones dieponibles para su use Como uns
medida. ia disponibilidad se calcula como la relacion de la disponibilidad real can la esperada, ovpresada

como un porcentaie
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La dispombilidad puede tef alectarta por problemas en las mnstalaciones tanto de TELECOM como de!
Presiador Solicitante. TELECOM reconocera solo aquellas fallas imputables @ su plantel

Disponibilidad de ios Enfaces

Los parametros que defiuran los niveles de caidad de semnvicio seran los Tiempos Maximos de
Reparacion, les Disponibilidades y las Tasas de Repetitividad de Fallas o Rederacion de fallas en un

BeTIONO determmad\)

Los voiores vanaran de acuerde al tipo de Ultima mila utifizada en cada caso y a la zona geografica en
donde se brinde el senvicio.

Para dewsrminar los niveles de calidad de servicio, se detallan las partes componentes del mismo para
iuego anaiizar indraduahnente los niveles de calidad de servicio

£i Servicio eS14 COMPUESIO por una FPusrta de acceso a las Redes de TELECOM, un acceso y equipos
terminales en casa dei Prestador Solcitante

ATLeso
EGuipd Tenning

tas Dsponbdidades se caicuian de acuerdo @ la formuta definda a continuacion

BN - Stedgsrar o as de 15 1hdz
Oisponibilidad [%] = 100 ° Periodo a cc?yws;}(it,:ar hor@b de indisponipihdad
Periodo a considerar

Donde ef periodo & considerar puede ser un mes (720 horas), un trimestre {2180 horas) o un afo (8760
horasy cue son los periodos estandares Las horas de ind ispanibilidad son el total de horas sin servicio en
al periodo corsiderado

.as horas de indisponibifidad s ca!ca an sobre |a base del tempo de reparacion y a la cantidad de falias
uE 50 QENeran en un determinado pericdo.

€l Tiempo de Reparacicn empleado serd anuel cuyo valor sca el mayor de todos ‘os valores de log
Seinpes de Reparacion de los componentes gue forman el servicio

/{)I La Repetlividad de Fallas empleada scra aguella cuyo valor sea el mayor de todos los valores de jos
N alementos gue fomman el servicio.

\(\(&f}‘

LLagreans Sequrizacion

La sequnzacien es la forma de incrementar los vaiores de disponibiidad de 10 servicios.

Alqunas de las vanames de segurizacion gua podemos utilizar son las mencionadas en el apantado
Sequrzandn de Interconexion en el punto 2
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Sequrizacion de accesos:

g segunizacion de 10 accesos abarca unicamente a los eniaces Hsicos

|
Los enlaces fisicos son de Fibra Optica.

Para obtener la segurizacion de €stos, se debera praver que el recormido sea por caminos digirios y el
acceso al sitio del Prestador Solicitante acometida por dierentes fugares
Et Tiempo de Reparacion empleado pare reparar una averia sera el definido pare cada une de oS

ey ey

acceses utiizadas por separade de acuerdo a la Tabla "Disponibiidad y Tiempos maamaes 4 rehalason

Existen dentro de esta segunzacion dos opciones gue difieren una respecto de 1a oira en funcion a la
sequrizacion cel equipe terminal en el sio del Preslador Schictante De esta dthing dependers 1d

disponibiidad del servicio

Segurizacion del equipe terminal en el sitio del Prestader Solicitante” E5 la Segurizacion {Dupleacion) da
slementos del hardware del mismo tales como fuertes de alimentacion, 1ar2tas, eic

Acceso %jﬁ :

LA beupo Termima

Para o calculo de ia disponibilidad en este o g2 segurizacicn. deberarnas aplicar ' siguiete fermulz
de elementos en sene:

(Covrpasratniniag W Do arkafin e 1

i

o P B A SN B ate s

La sequnizacion de la gitma milla abarca a los onlaces sicos antes monaionados vy & 108 Uutpos
terminales en casa det cliente. duplicando estos altimos

£l Tiempo de Reparacion emipleado para meparar una averia en une de los accesos sera el definido o
cada uno de estos por separado de acuerdo a la Tabla "Disponibiidad y Tiempos maxamos
reparacion”

MAOCOSO

P ois

Para e calcuic de la disponibilidad en este tipo de segunzacién se deberd aplicar 18 siguente formula de
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elemenios en paratein

dad de elementos en paraleio,

¢ toodb - Drpemdated Ao 1 e Lol e )

Detintcion de zonas

Se definen a continuanon las dierentes zonas para los tempos de reparacion del servicio y su area de
coberura

ZONA TIPO A Incluye las ciudades definidas en el cuadro adjunto a continuacion, en las cuales se tieng
presercia de personal propio de TELECOM y a un radio de 50 kilemetros de influencia alrededor de cada

gne de riiag

Z0MA TIFO B Incluya a los sitios, ciudades y/o localidades ubicadas a mas de 50 kifometros y mencs de
300 kiometros cuglquinr ciudad definida en ZONA TIPO A

ZONA TIPQ O dncluye a ios sitios, ciudades yio lccalidades ubicadas @ mas de 300 kidmetros de
cusuier ordad defimda en ZONA TIPO A

ZONATIPO A
BUENOS SUR DEL
RAL
AIRES LITO MEDITERRANEA DAlS
Concepcidn De -~
Campana ”O{‘stgiﬂ; Lel Calamarca Bahia Blanca
Capital S Y " Comodoro
Federal ”m’d"j o VCrokrdoLa ‘Rivadavia
- . , M l
Escohar Corrientas Jujuy x/\;lra?ae
‘CIBH BL;EHUS” T S '* ’- T
? Ares £l Dorado L.a Rioja Neuquen
LaPlata | Formosa | M@joza IR Galiegosr
Zarate Goya ~ Ric Cuarte
Pa;ané Salta
' Paso Be Los S Lo
- Libres San Francisco !
F’omds Santiago Del
aia
) _Estero
Ple Saenz . . ‘
Boria Tucuman ;
v Villa Meria
Reconquista |
Resistenc:s é
»Rosar:@_ :
\ San Nicolas
;LU‘;((’W Ve \"‘Q‘M"’ Y Santa r(” 7
:?nmchaies
Venado Tuerto
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Disponibilidades y Tiempo Maximo de Reparacién.

Se detalla a continuacon el cuadro de disponibsidad y el Tienipo Maximo de Reparacion (Thii) 23

" Tipodeenlace | Disp. | Cpisp. . Disp.
o * { ) : ; . MR
; Proveedorg de UM | Zona Mensual | Trmesiral | Anual ™
. . } '._h - B .r.k :, [ . - il s . i N ~
TeLEcom | bra Opticartsn - Zona Tipo A 3.65%) goasy  caosn ~O)
| osegunzar) - ByC Horas
Tasa de Fallag
1 Proveedor[ Tspodeeniace de UM N Zona 5 Ménsuai f‘if(rimestz‘aﬂli Anual :
TELECOM Fibra Opt!ca (Sin Reg,uri (r) "Zena Tipo AL By O 1 1 Z

TRATAMIENTO DE RECLAMOS POR FALTA DE SERVICIO

Gestion de los reciamos

Cuando se produzca una falla que origine un eclamo hacia ef otro prestader la mismia aebard ngresa:
por el centro de atencion telefonico.

Centro de atencion telefénico

L €l centro de atencion de reclamos técnicos tendra personal las 24 horas del dia, los 7 dias do la semana
\ sera el punto de entrada para todos los reclamas por falta de servicio imputable al prestador de dieno
; Senvicio
. El namero talefbnico del Centro de Alencidn de Reclzmos de TELECOM es € 0800 555 6737

Ef Prestador Sobcitante debera informar a TELECOM el numero toleferico de su Cenbro de Aternaion fdo
Reclamas previo a la aceptacion de la presente Propuesia.

Proceso de registracion del recfamo

/ “ Ef prestador ai reclamar debera suministrar los siguientes datos.
. /\.57( N* Ticket, fecha y Hora
\/ / . Tipo de Servicio.
: Nimero identificatorio del servicio yio estructura del servicio (Nomenclalura Tecrica)
1 \ - Nembre del prestador.
o Y e Nombre del contacto para prueba del servicio

Numero de teléfono del contact

Descripcion de la falla (Descripcion en un primer temgo y codificacion en un segunde
fiempo).

Oisponbilidad de ingreso st fuera necesano
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Duracion de [a interrupeién

La duracion de la interrupcion refacionada a una falla se calculara de la siguiente manera.
1) Cornienza en el momento en que una de las Partes registra e! reclamo, Trouble Ticket, en ¢l
Centro de Reclamos. Este registro va acompanado con un nimero de reclamo, que es ¢!
refarente para cualquier consulta

"~

Jna vez superado el inconveniente, la Parte que recibio &l reclamo comunicard a la otra
Parte la reposicion del servicio, garantizando los parametros con los que fueran construidos
los mismos. A su vez, la Parte que efectud el reclamo tomara nota del mismo como parte de

T

ta notificacion

3) La Parte que reclarmd centara con un tempo maximo de 2 horas para notificar cualquier
despedecio en el servicio De no reaiizado, se dara por aceptada la dispombilidad del
servicio quedando el reclamo cerrade.

4) Eltiempo computado sera desde que el reclamo ingreso al Centro de Reclamos con numero
da registro, hasta que la Parte reclamada comunico el restablecimiento det servicio al otra
Parte, salvo que éste manifiesie su disconformidad con el servicio restaurado dentro del
piszo de dos (2) horas mencionado.

Nota Bl tiempo de interruncion se congsiderara valido si ia causa de |a falla es imputabie a la
Para que recibid el reclamo

Proceso de ciarre del reclamo

Bl prestador receptor del reclarmo mformara el cerre del rectamo:
Causa de la falla (Descripcion en un primer tiempo y codificacion en un segunido
tempo).
Nombre de la Persona que tomé el cierre. En caso de no lograrse el contacto telefonice,
el prestador receptor hard la comunicacion via fax o mail.

Reclamos por fallas no imputabtes al prestador que atendié el reclamo

\
N
\ 1 orestador receplor del reclamo facturara al prestador que reclamo, jos gastos denvados directamente
de 1a mervencion subre aguelios reclamos que no le sean atributbles.
Escalamiento en caso de averias mayores
. Las Paries podran escalar (nivel jerarquico) si fas reparaciones no se gjecutan en 10s tiempos
preestableados o las mismas son recurrentes. Cada una de las Partes le entregara a fa otra un listado
contenendn nombre apeliido, jerarquia y medio de aviso de cada uno de los responsables que
intervendran. para los distinios tiempos abajo mencionados, en la solucion de averias. conforme la Tabla
adjunta
T y ; Nivel ;Responsable Tiempo de Medio de aviso |
1. iResponsable ! o 4 horas. T
L I Responsable 2 (Aumento en fa escala jerarquica 6 horas
s e il Draspecto del anterior) |
'3 | Responsable 3 (Aumento en la escala jerarquica groras 1 T
L ... Lfespesto def anterior)

Lk
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Cortes por mantenimiento

La Parto mteresada dehera wformar a la otra Parte. con 7 dias de aaicipacion odo mantensn:

-

programade gue afecte al servicio de la otra Parte. salvo sttuaciones de emergencias En astas
situaciones se o nformara a la persona que previamente designe el cada Pate

Para el primer caso (Corles Programados), dicho informe mcluira, fecna, hora de o y noid mie
finalizacion estimada El corte se efectivizara siempre con f consense de la otra Farte. y su duracion
se computara como tiempo fuera de servicio para el calculo de ia Disponibiidad. Todo 0xCess respestt 4
ja duracion estimada, si se considerara como mdisponibilidad.

Reuniones de seguimiento

Las Partes podran acordar la implementacion de reuniongs de segdimiento mensusics pars revisar 2!
comportamiento del senic:o

En dichas reuniones de seguimiznio mensuales se deberd acordar la caidad de seavic bands
mes en curso

CALIDAD DEL TRAFICQ

Gestion dei tréfico y caiidad de servicio

§ Tasa de pérdida y trafico por circuito/sesion

Interconexion 887
Caso de los erlaces que no reciben trafico de desharde
El dimensicnamiento de {os enlaces debe respelar 105 dos puntos SIQuienies

/},/ {’ Tasa de pérdida: 1%,

/?}fé ' Trafico por cireuite 0,9 Erlang maximo

‘%‘” Caso de los enlaces gue reciben {rafico de desborde

;) El dimensionamienio de los enlaces debe respetar 10s dos punios siguentes
] Tasa de perdida - 1%,

Trafico por circwato’ 0,7 Eriang maxmo

intercanex:on SIF:

El dimensionamiento de ios enlaces dehe respelar 0% dos punios siguientes’
Tasa de perdida 1%,
Tratico por circuito/sesion: 0.9 Erlang méaxme

Lo ro s Mediciones
Las mediciones de trafico se realizaran durante una semana (sequnda semana del mes, de 't
a viernes) en e horario pico, de 11.00 bs a fas 12.00 hs v s toma para ¢ calculo el segunds vy
mediciones involucran cada uno de los enfaces de imercenexicon tanto sea Satiente o Entrante

Para cada enlace de interconexion. se efectuara ei calculo siguiente para condcer i trafisw por
circuita/sesion:

Ty
TIOXXX = omees
Nxxx
Con .
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Laeficacia
Definiciones

TiCxxx Trafico por circultorsesion del enlace xxx
Texx Trafico medido entre las 11.00 hs y las 1200 hs sobre el

enlace xxx
Nyxx: Namero de circuitos/sesiones del enlace xxx

Son eficaces, las lamadas para ias cuales se recihio una senal de respuesla

especalmente en #7 después del mensaie de direcciGn completa.

Trafico terminal

W Eficacia Entrante

Eficacia Saliente

Son ineficaces, las lamadas gue caen
- por una direccion mcompleta o falsa,
a nivel de las instalzciones de los clientes (congestion. ocupacion. no
sontestaciony,
por un encaminamienic falso sabre un eniace de interconexion hacia una
central que no esta previsto para encaminar el prefijo (PIPU) det llamado y para
asegurar el transito para el Mismo prefio.

Se trata del ralico gue se lermina n Ja Red de uno de los dos Prestadores.

Cada Parte se compromete a una tasa de eficacia global minima (TTR) de 50%
obtenida a partr de mediciones realizadas durante una semana mes (sequnda
semana - de lunes a viemes-) de las 700 hs. a fas 2300 hs media movi tres

meses

Para nombrar los indicadores y poder hablar con la otra Parte sin posibiidad de
eguivocacion hay que definir el sentido de los enlaces al respecto definimos que un
enlace Prestador Informante  Otro es saliente y un enlace Otro Prestador

Informante es entrante.

Sertido Clro Prestador informante

YTomas Intentos Entrantes Elicacas

EFEU =100 % - ---
Tomas ntentos Entrantes

Semtido  Prestader informante Otro

Intentos Salientes Eficaces

Intentos Salientes

CFSU =100«

Tratico de transito de larga distancia

tuua: IR LR SR

Se trata del trafico de larga distancia que se envia para hacer fransitc hacla otro
Prestador. para terminacion o no

Paca este tpo de wrafco, cada una de tas Partes, en su caracter Prestador se
compromete a una lasa de eficacia global minima de 80% (sin abonado B) medida a
partir de mediciones realizadas durante una semang por mes ([segunda semang
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completa del mes - de lunes a viernes-) e las 700 he alas 2300 hs mediz movd
tres meses.

Elaboracion de tos indicadores
Cada mes, se calcutan dos promedios

promedio de los valores mensuales sobre ios rres LItMOS meses.
- promedio de fos valores mensuaies sobre fos doce UMos meses

Para las tasas de eficacia. se considera ef promedio de nivel nacional sobre 05 UiEmos
tres mesoes
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ANEXO IV INTERCAMBIO DE DIGITOS ENTRE LICENCIATARIOS EN LAS RUTAS DE

INTERCONEXION

La sigaente Tabla mdica ios formatos de numeracion intercambiados entre ficenciatanos sobre rutas de
mtorconaxion TOM {(#7) v SIP en funcion de Ia especificacion técnica y portabiidad numernca sobre

ascananos de resolucion anward routing y all call query.

fintercambio entre Operadores

interconexion ISUP (#7)

{nterconexion SIF

\ [ o Y G

Servicio Ndmero
Marcado Nat. Nat. Qhservaciones
N°B Address N R Address
#7 (8iP)
. NO
ACDI subscribe oy 1
PUMCDU Subscriber APLICA 1
Seric o Logal | o e FOR 0POR |,
PN | i s Honeg . - ! o
comseeno fro | PUMEPY ey | N nal | ey | SUPSER ?
FRN 0 FRN ‘
Al 1 " SL 3
opumeny | N8 pipucou sbscriber 3
. NO
jal N g e oF
PUMCDU Subscriber BLICA 4
SEIGIASE -
o ‘ POR 0 PR . .
Egneciaies de XY Nation ) Subseribe :
copecsese 1A pPUCDU saonal | oy | SHOSerber ’
FRN National OF RN Subscriver 5
mpumcoy | MR sipaepy | MRS
L ABC DEF o |oaBcoOEF | .
kjﬂ:;(tﬁﬁe 0 ARC DET MEDU National MCOU Subscriber 4
T MODU | PRNABC | e | OFRNABG e criver 8
‘ DEF MCDU aienal | peemepy |7 ’
. NO
J A 2 .
PUMCDU Subscriber APLICA 1
Servicio Locad - POR A 0 PQR &b ,
con dostng MPP FUMCDU BIPLMCDU National BIPUMCCU Subscriber Z
FRN O0FRN
Natonag! . subscribe
pipuncou | M| ppucy | SUPSErber ’
. R . NO
PUMCE Subscriber ¢
15 PUMCDU ubseribe APLICA 9
Servicio Local 15 PCGR PE1S National OPQRPILTS Subscribe 10
can destno CPP | PUMCDU | PUMCDY atonal | “pypappy | TIPSR
FRN o 0 FRN :
PIPLMEDU Naticnal SIPUMCDU Subscriber 11
N PR R 0 FCR ) j
”u%r‘\o:;‘ lCE)n 0 PIPUMCDU National PIPUMCDL Suhscriber 17
NG L LA - ~pe, .
desting Fho PIPUMCOY FRN National OFRN Subscriber 13
! PIPUMCDU @ pipumcpy | DU ‘
. PQR . 0 POR ‘
Soreeg L0 . ationa R ar
\L«:un;; C;Jﬂ G BERUMODU Nationat PIPUMCDU Subseribe 14
[ Xel theds .\.Ju "13“:){_}“\/’(}{_\)'\) -
desting PR Y FRN L OFRN | o ponrin,
| PIPUMCDY National PIPUMCDU Subscriber 15
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PORPI1S ‘ 0PQR P15 &

: r atignal RN Subsonber e
Sereco LD | oo | oplMopu | R puneou ’
Nacienal con . .
desting CPP PUMCDU FRN Naticnal 0 FRN Subsenber 17

oL PIPUMCDU ‘ PpUMCDU (T

Servicio ‘
Operadora g POR 019 Natonal OPORO 1Y i
Nacional
. POR Pref 00 PQR
< ¥ ] ) . N o
IJE rvicio | 2‘ EONPM !”‘} int + Num. | International Pref int + | Subscober e
¥
YeIMacons um. Int int Num it _ “
Servict
uperauom 0 6on PORODG | Intermational t 00 PQROD0 | Subscnber i
Interracional o

ACIR) Sin

1. Enrutas de Interconexion SIP no s intercambiara el formato de numeracion urbana (PUMCI
embargs. se mantendra en rutas de inferconexion local #7 entre opera adores

7. Sin consulta de Portabiidad. Al tratarse de una comuncacion urbana. ia lamada s [No Sregusoniihig
Sin embargo, s necesario agregar un POR para cumpir el formato nacional ebjptvo

3. S ontercambia axclusivamente &l numero traducido del servicio especial En rutas de intoronnaaor
S0 nn se intercambiara el formato de nameracien urbana (PUMCDU) Sin embargo se mastencra or
rutas de mterconexian local 47 entre operadores

4 - Se intercambia exclusivamente ei num pm traducido del servicio especal Sin consulta de Fonaidag
Al tratarse de una comunicacion urbana, la tamada es No Presuscnbible Sin embargo. &5 necasansd
agregar un POR para cumplir el formato nacional obetive

5. S ntercambis exclusivamente el nimerc traducido del senvicio especial. Comimicgndr
de Portabslidad Bl FRN corresponde a Opexadof i ocal de! Namero Geografico de dest {
del cervicio especial corresponde a un desting fjo, ge implementara cuando se nstrumente la Sv‘f,‘fwl:
Fiia en Argentna. 5 se entrega FRN no se infercambia ¢! PGR,

- Comunicacien a Destno No Geografico sin consulta de Portabilidad
7 - Comunicacon a Destino No Geografice con consulta de Portabilidad £IFRN corre

del Numero No Geografico de destino. £ste caso se implementara cuando se instrur
Fiaen Argentna, Si se entrega FRN no se intercambra ef POR

8 - En #7 el Codigo de Accese 15 debe preceder s mmpm al PUMCDUY. En rutas de Interconexon SIF no
se intercambiard el formato de numerasicn urbana (15PUMCDU) Sin embargo, s mantendre 2n ritas do
interconexion ocal #7 entre cperadores

9 - Sin consulia de Portshiidad. Bl Codigo de Acceso 15 debe preceder al PLUM !
. comuncacion urbana, ia ilamada es No Presuscribible. Sin emba rqo £4 NECEsano ag arue P
i,\v\»xw iy L cumplr el formato nacional objetivo. Los operadores fijos del cliente originante sin mm"w tra de
consulia de Porabiiidad, aunque estén interconectados en SIP, deberan anteponer el ‘fv al PUMCDU

[

10 - Camunicacion con consulta de Portabiidad. & FREN corresponde al Operador
Geografico de destino. E1 Codigo de Accaso 15 no se intercambia € comunicasones oo

portabilidad

11 Sin consulta de Portabilidad. £l POR indicado, cerresponde al Cperador de carner presusento por ¢!
chiente onginainte
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17 - Camunicacion con consulla de Portabilidad. Bl FRN corresponde al Operador Local del Numero
GCeografico de destino. kste caso se implementard cuando se instrumente 13 Portabilidad Fya en
Argentina. Sise entrega FRN no s& intercambia el PGR.

3 Sy consulta de Portabilidad. £1 PQR indicado, corresponde al Operador de carrier presusenpto por il
chente ongnante

14 - Comunicacion con consulta de Portabitidad. EI FRN corresponde al Operador Mowil del Numero
Geografico de destino $i se entrega FRN no se intercambia el PQR

i Sin consulta de Portabilidad. B PGR indisado, correspende al Operadar de carrier presuseripto por el
cliente originante. Los operadores fios del cliente onginante sin infraestructura de consulta de
Porabiidad aunque estén interconactados en SIP deberan anteponer el 15 al PUMCDU

15 . Comuncacion con consulta de Portabilidad. £ FRN corresponde al Operador Movil Cel Numero

Geogrstico de desting Gi se entrega FRN no se intercambia el POR 11 el entificader de destino CPP
P SoaY
A

7 1 POR indicado. correspond e al Operador de carrier presuscripto por el cliente onginante Servicio
habik

itade cnicamente para rutas de clientes Presuscriplos

SN
-

\ ot Ceada mleea st
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HABILITACION DE NUEVA NUMERACION

1. Solatud de numeracien del Prestador Solicitante o TELECGM
14, £n o caso de que ¢l Prestador Solicitante requiera ta apertura de determnada nisniaton

debera enviar a TELECOM una solicitud con fa siguente mformacion

1.1.1. Numeracion nacional completa de 1a localidad a habilitar. indicando ef tpo de senvicio y
punto de interconexion fisica de entrega

t.1.2. Medalidad.
1.1.3. Numero de prueba y fecha estimada do provision del senvicio
1.1.4. Numero de Resolucion por 1a cual se asigna 1a numeracidn Aduntando para los casos de
numeracion geografica un archivo con formato de Tabla detailando el pretyo y el area locai
del servicio
1.1.5. Plazo de hatilitacion: 90 dias a pantir ce la Fecha de la Sotcitud!
Nota. £l pedico via mail debera contener Resclucion ENACOM escaneada (pdf) archive excercon

mismo formate que publica ENACOM en sy web agregandn 2 columnas enritd como’ y numero de
prueha’ Ver siguiente.

Speragor ¢ fewivis &50&@555355 Locaiided | indiatve | Blegud CResniuridad Fachs CRD frralomy

i

las solicitudes de apertura de nureracion. indicando 3 persona responsabie eiefond
aquellos datas que se consideren peninentes

2, Informacion suministrada por TELECOM 2 otros prestadores acerca de 1 aperiura te nurneracon

ldenticas a las condiciones del pto 1
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ANEXO V - PRECIOS!

Senvicio de Terminacion de las lamadas en el Area Local

1 Uss por minuto

Garge | decadacomunicacion
Terminacion en Red de Servicio de Telefonia Fia R A v ’
, 50108

Terrmracion en Red de Servicio de Telefonia Mévil

Se deja constancia gue Telecom S.A ha impugrado ante la ENACOM et vaior referencial fyado para 13
terminacian en ted local iia por lo cual formuda ia reserva correspondiente de adecuar este valor para el

cuso de obtener reclamo favorable

Para o intercambio de rafco entre chientes de Operadores Independientes conforme lo establecdo el
articutc 7 de la Res. 286/2018 del Ministerio de Modernizacion y clientes de los demas prestadores de
o! Prestador Originante del trafica no abonara cargos de terminacion en la Red de destino.

sorvicios TI0s, @

Servicio de Transito Local

0SS por minute |
_ decadacomunicacién |
Lo oo

Servicio de Transporte de Larga Distancia
..ogoz7

Servicios asaciados a la numeracion no Geografica y Presuscripeion

o i Uss por mintto
Largo ? de cada comunicacton .

Originacitn en Red de Servicio de Telefonia Fija _ : - 0,0045
Originacion en Red de Servicio de Telefonia Movi ﬂ ' 00108
fansporte de Larga Distansia L ooor -
N L - 00010

Transito Local

Cargo i U$S por minuto o fraccion de
) . tomunicacion
' 00027

Puerto £1 Habilitac:dn cargo par unica vez

Pusrio Bt Habiliacion, Gargo por unita vz

AL

ARG RO SIS BE DOTSIZENaTa SUTRD T
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e

@

/’/

y(exals e T

Servicio de Infergonexidn SiP

PUERTO SIP

Cargos de Conexién {Cargos por Unica Vez s/imp.)

El Puerto (Eth) SIP tendra un CUV (cargo por Unica vez) definido =n la oferta de referancia presentada
por TELECOM, cuye valor asciende a dolares gstadounidenses cinco mil (USD 5.060)

En caso de soleitarse un Presupuesto especifico, se analizara el caso puntuaimente

Abonos (S0 Mensual sfimp.)

£l servicio Puarto SIP en su modalidad Local no tendra carge de abono mensual {abono Lero;

COUBICACION

Cargo mensual para AMBA y Localidades del Interior
con mas de 100 000 lineas telefénicas fijas
F’nmeros 2 metos cuadrades S uss 125
 Metro cuadrado adiclonal T Uss s -

Cargo mensual para el resto de las. Localidades del Interior

anero moirovs”cuadrados _} . ousssg
N‘e\m ’“Jadrado adicicnal S uUssit0

NQTA: Todos los precios estan indicados en dolares estadounidenses, exceplo Gue se encueniren
expresamente indicados en otra moneda, en todos ios casos se les debera 2gragar ef VA

N .
DG R
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ANEXO VI - Modelo Carta Adhesion Propuesta de interconexion

Pola Cludad de 0 Provineia L de Je 2024

SCNOes

Telecom Argenting S AL

Gral Hormos 690

Cindad Autononia de Buenos Adres

Ref: Adthesion a la propuesta para fa prestacion de servicios de intereoneston de fecha ]

Dye nuesira o or consideracion:
[.& Cooperativae o CCHIT L serptaen
clde o ade U hage ol Nroo o abre o reprosentada en este acto por || DN ben
o carieter de presidente. | ] DNELL en st cariete de scerctario v [ ] DND ] en sucaracter
de teanroie COperadar™) wenemos of agrado dedirigimoes a Telecom Argentina S.AL CUL
N 0393337348 inscripta en o Inspeccion General de Tusticia el 13 de julio de 1990 bujo ¢l
wro 1590 Libro 108 Tomo “A7 de Socicdades Anonimas (Telecom™ v en conjunto con ol
Operador fas Partes™ a fin de hacerles Hegar la presente carta de adhesion {"Carta de
Adhesion™) a la propuesta pard fa prestacion de servicios de interconexion de fecha || para la
implementacion de los servicios de mtereonexion eane las Partes, para todas aquellas tamadas
que so originen o terminen en lag arcas locales asignadas originalmente a tos abonados det
wrviche de telefonia del Operador O Propresta Aarco”) perteccionada entie Foederacion de
Cooperativis de Tefecomunicaciones de In Repablica Argenting Lida, CEECOTELTY

folean

Pa prosente Carta de Adhesion se considerara aceptada por
Felocom. ctando dsta ultima ens ié wa notticacion a FLCOTED aceptando al Operador comu

e de fn Propueste Magrco

RE-2022-108904321-APN-DNDCRY SHENACOM
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CARTA DE ADITESION

PRIMEROQ: Por medio de la presente. el Operador adhicre en forma exprosi e revocable dfos
rminos prosistos en la Propuesta Marco que se adiunta on Anexo Acstendo sonorporicion
i

manifestacion irrevocable de su aceptacion. A tos fines de cumplic adecusiamente con
prestacion de fos servicios objefo de Iy Propuestn Mareos el Operador dechia by antorvion
gue se detala en Aneso B

SEGUNDO: Bl Operador asume su cardeter de Parte de larelacion comercial cmeraeniv Jdoom
Propuesta Marco v acepta en forma expresa v sin imitacion alguna. los tornimes condiciones
de dicha Propuestn Marco, a las que se obhga o complirs B Operador adaguaers ob derceho de
aveeder a las condiciones de la Propuesta Marco. a partir del periode de Digundaeson crpo
venchniento se produzea el mes siguicnie al de ke efectiva netificacion hecha por FECO T W
Operador v una ves gue Telecom bubivra aceptado la incorporacion ded Opersdon

ERCERO: FI Operador se responsabiliza frenie o Folecom por ol vumphimiento e

las abligaciones derivadas de la Propuesta Marco que s¢ cncucniran a su canyo an s coravie o

Parte.

ARTO: E1 Operador constituye los siguientes donnicilion especiales. donde sorin valides

tewdits los notificaciones que se practiquen cen refacion a estp Carta do Adhesion v o Propoesi

Narcor

QUINTO: Cualquier divergencia con relacion a by interpretacion o cpuctcioii du i presenic,
someteri a o nrisdiccion v competengia de fos Pribunades on o Ciol sy Comerenab Dederad de
Ciudad de Buenos Adres. renunciando @ cuakjuier otro fuero o gursdicaos gue pudie

gorresponder,

f\\ Sinowro particudar, saluds a usted atentmente,

ACTARACION (CER PIFICACTON DE TIRMAS. PACUETADEN Y DOAUC en

RE-2022-108904321-APN-DNDCRY SHENACOM
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ANEXO A

Se debera adiuntar Copia de Carta de confermidad a la Propuesta de Interconexion de Redes entre
FECOTEL y TELECOM (incluyendo Anexo |y Apéndice A). mas copla del correo electronico, menctonado

an dieiva Carla de conformudad
ANEXO B

TABLA DE SOLICITUD DE INTERCONEXION. PUERTOS DE ACCESO Y COUBICACICN

Salicitud de interconexion y Acceso’ £l Prestador Soficitante deberd remitir una solicitud por escrito al
Prestador Solicitade. que debera contener, come minimo, fa siguiente informacion:

) ; E1/Puertos | COURIC. | Exislente / |
AL a Domicilio ; g P !
[ cosik b huevo
: 1
1
I | r : {
|
|
; B S 1
t i
I
' ‘ I i
‘ i

"

-
N

3
\s

{ SN ,\\J(U N \“ SAAS “'\;\f“"
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telecom | personal |

Buenos Aires, 04 Marzo de 2022

Seiores

Federacion de Cooperativas de Telecomunicaciones Limitada (Fecotel)
Atencion: Sr Osvaldo Petrilli

Presente

Ref.: Aceptacion como parte de la Cooperativa La Playosa cuit 30558837752 a la Adhesion a la
Propuesta Marco de Interconexiéon de Redes de fecha 29 de Septiembre de 2021.

Por medio de la presente informamos la aceptacion de la Adhesion a la Propuesta de
Interconexién de Redes, comunicada por la Cooperativa de referencia.

Sin otro particular los saludo muy atentamente.

Alejandro M. Luchesco
Gerente
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