ANEXO VI - Modelo Carta Adhesion Propuesta de Interconexion
En la Ciudad de Tres Algarrobos, Provincia de Buenos Aires, 21 de Diciembre de 2021.

Seifiores

Telecom Argentina S.A.

Gral. Hornos 690

Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Ref: Adhesion a la propuesta para la prestacién de servicios de interconexion de fecha
29/09/2021.

De nuestra mayor consideracion:

La Cooperativa Elctrica de Tres Algarrobos Limitada CUIT
30-54571433-3 inscripta en el Istituto Nacional de Accién Cooperativa el 28 de junio de 1943,
bajo el Nro.1057, Libro 53, Folio 52, representada en este acto por LUIS JOSE ZABALA DNI
10.426.729 en su caracter de presidente, ANDRES MAURICIO PERALTA DNI 22.211.805 en
su caracter de secretario y GERARDO ADOLFO GARCIA DNI 22.966.747 en su caracter de
tesorero (“Operador”™), tenemos el agrado de dirigirnos a Telecom Argentina S.A. CUIT N°30-
63945373-8, inscripta en la Inspeccion General de Justicia el 13 de julio de 1990, bajo el Nro.
4570, Libro 108, Tomo “A” de Sociedades Anénimas (“Telecom™ y en conjunto con el
Operador, las “Partes”) a fin de hacerles llegar la presente carta de adhesion (“Carta de
Adhesion”™) a la propuesta para la prestacion de servicios de interconexion de fecha 29/09/2021
para la implementacién de los servicios de interconexion entre las Partes, para todas aquellas
llamadas que se originen o terminen en las areas locales asignadas originalmente a los abonados
del servicio de telefonia del Operador (“Propuesta Marco™) perfeccionada entre Federacion de
Cooperativas de Telecomunicaciones de la Republica Argentina Ltda. (“FECOTEL”) y

Telecom.

La presente Carta de Adhesién se considerara aceptada por
Telecom, cuando ésta ultima envié una notificacion a FECOTEL aceptando al Operador como

parte de la Propuesta Marco.
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LUIS Jc}se ZABALA

| PRESIDENTE
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CARTA DE ADHESION

PRIMERO: Por medio de la presente, el Operador adhiere en forma expresa e irrevocable a los
términos previstos en la Propuesta Marco que se adjunta en Anexo A, siendo su incorporacion
manifestacion irrevocable de su aceptacion. A los fines de cumplir adecuadamente con la
prestacion de los servicios objeto de la Propuesta Marco, el Operador declara la informacion
que se detalla en Anexo B.

SEGUNDO: El Operador asume su caracter de Parte de la relacién comercial emergente de la
Propuesta Marco y acepta en forma expresa y sin limitacion alguna, los términos y condiciones
de dicha Propuesta Marco, a las que se obliga a cumplir. El Operador adquiere el derecho de
acceder a las condiciones de la Propuesta Marco, a partir del periodo de liquidacion cuyo
vencimiento se produzca el mes siguiente al de la efectiva notificacion hecha por FECOTEL al
Operador y una vez que Telecom hubiera aceptado la incorporacion del Operador.

ERCERO: El Operador se responsabiliza frente a Telecom por el cumplimiento integral de
las obligaciones derivadas de la Propuesta Marco que se encuentran a su cargo en su caracter de
Parte.

CUARTO: El Operador constituye los siguientes domicilios especiales, donde seran validas
todas las notificaciones que se practiquen con relacion a esta Carta de Adhesion y a la Propuesta
Marco: Belgrano 335 de Tres Algarrobos, Pcia. de Buenos Aires, CP 6231

QUINTO: Cualquier divergencia con relacion a la interpretacién o ejecucion de la presente, se
someterd a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales en lo Civil y Comercial Federal de la
Ciudad de Buenos Aires, renunciando a cualquier otro fuero o jurisdiccién que pudiera
corresponder.

éin otro particular/ saluda a usted atentamente, 9
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ANEXO A

e debera adjuntar Copia de Carta de conformidad a la Propuesta de Interconexion de Redes entre
ECOTEL y TELECOM (incluyendo Anexo | y Apéndice A), mas copia del correo electrénico, mencionado
n dicha Carta de conformidad.
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ANEXO B

TABLA DE SOLICITUD DE INTERCONEXION, PUERTOS DE ACCESO Y COUBICACION

w

olicitud de Interconexion y Acceso: El Prestador Solicitante debera remitir una solicitud por escrito al
Prestador Solicitado, que debera contener, como minimo, la siguiente informacion:

AL Domicilio E1/Puertos | COUBIC. | Existente /
SIP Nuevo
TRES ALGARROBOS ALBERTI - N°.579 Loc - General SIP: 4 NO EXISTENTE
Villegas
. : B Ha clie Haga clic Hagva clic
Haga clic aqui para Haga clic aqui para escribir 7 aqui para | aqui para
escribir texto. texto. qu:]iglirpgfm escribir escribir
) ) texto. texto.
. . o Fuie olic Haga clic | Haga clic
Haga clic aqui para Haga clic aqui para escribir = aqui para | aqui para
escribir texto. texto. es:?ilkl)]irptaerjto escribir escribir
N texto. texto.
. _ N Haca clic Haga clic | Haga clic
Haga clic aqui para Haga clic aqui para escribir aqLTi N aqui para | aqui para
escribir texto. texto. escribirrte;:to escribir escribir
| texto. texto.
. ’ . N Haga clic Hag’a clic | Haga clic
Haga clic aqui para Haga clic aqui para escribir 4 aqui para | aqui para
escribir texto. texto. essgltilirptaer\?to escribir escribir
i texto. texto.
‘ N Haga clic Haga clic | Haga clic
Haga clic aqui para Haga clic aqui para escribir : aqui para | aqui para
escribir texto. texto. aq.lél. pir‘,q escribir escribir
T texto. texto.
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El presente libro ACTAS DE ASAMBLEAS GENERALES N© 2, perteneciente a la
entidad denominada COOPERATIVA ELECTRICA DE TRES ALGARROBOS
LIMITADA., con domicilio en MANUEL BELGRANO N© 335 de la localidad de TRES
ALGARROBOS, partido de CARLOS TEJEDOR, gue consta de 200 fojas (desde la 1 2 la
200), gueda rubricado en cumplimiento de lo requerido por la entidad mencionada en
el ACTA N® 212 del 16 de octubre de 2.009, de la Oficina Delegada Trenaue Lauquen
del Instituto Provincial de Accion Cooperativa de la Provincia de Buenos Aires, por
Convenio celebrado con el Consejo Profesional de Ciencias Economicas de la Provincia
de Buenos Aires. .
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i MATRICULA I.N.A.C. N° 1057
3 MATRICULA I.P.A.C. N° 699

El presente libro de Actas del Consejo de Administrﬁgé?én NO 5,

perteneciente a la entidad denominada Cooperativa Eléctrica de
Tres Algarrobos Limitada de la localidad de Tres Algarrobo
‘ partido de Carlos Tejedor consta de 300 folios, queda rubricada

en cumplimiento de lo requerido por la entidad mencionada en el
i ACTA N° 199 del 13 de Noviembre de 2008 de la Oficina
‘ Delegada de Trenque Lauquen del Instituto Provincial de Accion
| Cooperativa de la Provincia de Buenos Aires, por el convenio
celebrado con el Consejo Profesional de Ciencias Economicas de 1a
provincia de Buenos Aires. ... o
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San Genaro, 29 de septiembre de 202

Senores COLEGIO DE ESCRIBANOS

TELECOM ARGENTINA S.A: DE LA PCla DE SANTA FE
Gral Homos 690 :

Ciudad Autonoma de Buenos Aires 07/1 0/2 021
Presente
Legalizacion N° 650667

Ref.: Conformidad a la Propuesta Interconexion de redes.

Federacion de Cooperativas de Telecomunicaciones Limitada identificada con
CUIT N? 30-62324551-3, con domicilio en Eduardo Buschiazzo 1728, San Genaro, Provincia
de Santa Fe. representada en este acto por Osvaldo Antonio Petrilli, en su cardcter de Gerente
General con facultades suficientes ("FECOTEL™), me dirijo a TELECOM ARGENTINA S.A.
identificada con CULT N°® 30-63945373-8. inscripta en la Inspeccion General de Justicia ¢l 13
de julio de 1990, bajo el Nro. 4570, Libro 108, Tomo “A” de Sociedades Anonimas. con
domicilio constituido en Gral. Hornos 690, Ciudad Autonoma de Buenos Aires ("TELECOM™)
en relacion a la Propuesta de Interconexion de redes que oportunamente adhieran las

cooperativas asociadas a FECOTEL (en adelante. “Propuesta”™).

lLa presente Propuesta se regird ¢ ¢ interpretara de acuerdo con los términos v condiciones
establecidos en el Anexo | de la presente. y se considerara aceptada por TELECOM si dentro
de los cinco (5) dias habiles de recibida la presente. ¢sta ultima envia a FECOTLL. y ¢sta
recibe, un correo electronico desde v hacia las direcciones de correo electronico indicadas a

continuacion, su constancia de CUI'T:

- FECOTEL: vapetrillia fecotel.coop : fecotela fecotel.coop
- TELECOM: gmvelikovshy o teco.com.ar ; amluchesco’ teco.com.ar

Sin otro particular, saludo a Uds. muy cordialmente,

|

N

Federacion de Cooperativas de Telecomunicaciones Limitada

1

IS JO ABALA

/PRESID! NTE
/ v
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COLEGIO DE ESCRIBANOS

« | 16/09/2021 | , o GER

1° CIRCUNSCRIPCION

PROVINCIA DE SANTA FE L!J ‘IJE
ks H 00038835 _
AL Pl £t CE CE TROCOC TRCI -
San Genaro. 06 octubre 2021
603
611
655 TITULAR

01

OSVALDO ANTONIO PETRILLI, D N1, 18.292.196 - ==e mmemmmemeeemeesemeames

/lnterviene en su caracter de Gerente de la FEDERACION DE COOPERATIVAS DE

P

P
> TELECOMUNICACIONES DE LA REPUBLICA ARGENTINA LTDA. (FECOTEL),

~
V< “con domicilio legal en calle E Buschiazzo N°1728 de San Genaro, Departamento San

Jeronimo, Provincia de Santa Fe, inscripta en el Servicio Nacional de las Cooperativas, F*100,

LLibro 22 de Actas bajo Matricula 6565, Acta 10496 e ememeemme e o e

Corresponde a una nota dirigida a Telecom Argentina S A una referida a la Conformidad a la

Propuesta Interconexion de redes. RS
IDENTIDAD DEL COMPARECIENTE: Por ser persona de mi conocimiento. confornme
Articulo 306 Inc. b) del Codigo Civil y Comercial - Acredita sus datos personales mediante
exhibicion del documento de referencia.-

A pesar de la fecha la firma ha sido puesta en la fecha de la presente. —-------------moommommmnn -

2
///(///flglvﬂf
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Considerando:

a) Que. a raves de Resolucion 28672018 del Ministerio de Maodernizacion sv aptobo ¢
Reglamento General de Interconexion v Acceso (“Reglamento™)
B En tal sentido. TELECOM presento ante cf Lnte Nacional de Comunicaciones (“Enacom™)
una Oferta de Interconesion. que tinalmente quedd aprobada el 1 de novieinbre de 2019
(“Oferta de Interconexion™).
¢r Oue. motivado en ¢l nuevo Replamento y la Oferta de Interconexion, TELECOM se
sneucntra ofreciendo dichos servicios de interconexion a traves deo i Propuesta de
Interconexion (“Propuesta de Interconexion™).
Primera: Conformidad. Con la aceptacion de la presente Propuesta. | ECOTEL acepta de
conformidad los terminos de la Propuesta de Interconexion que se adjunta a la presente en
Apendice AL ki cual seri aplicable a las cooperativas asociadas @ FECOTLL que adhicran a la

fifsina mediante L suseripeion de una carta de adhesion.

RE-2023-22172657-APN-DTD#JGM
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Apéndice A
PROPUESTA DE INTERCONEXION

2 PUNTOS DE INTERCONEXION (POIS) Y TIPOS DE SERVICIOS oo e =5 I ek
S BB RTOR DR ACCESD s oo s iosesiisss i S SRR L IO - v
1 COUBICACION EN CENTRALES DE TELECOM oo, B T 6
S OTROS SERVICHOS OFRECTINS oo oooooooooooee oo oot ooeseeee oo oem s s o
6 SOLICITUDES ¥ PREVISIONES oooooeeseseseesoevesssoseseessoessmsssssmssssssssnssnssoesssssessss st sesvssissres s
T EACTURACTON Y PAGOY oo ooeeeeee oo S :
8 CALIDAD. CONFIABILIDAD Y DISPONIBILIDAD DE LA INEERCONEXTON o, i
o e e O D N0 S R e T s 13
L CONTGLCTAR FHAUBELERTAR: .o oinieesssreomoni st iretsstissesbimisinssantisisssssin 19
11 SURISDICCTON ¥ COMPETENCIA crvnercreressioesocsiissonsssssssesionsiosismsisisns s rosssasisns B B 14
12 CONFIBENCIALIBAD w.oooro oo sommssssamsasiosisnssssisisisontisssis e e
14 IMPUESTOS, TASAS, GRAVAMENES Y/O CONTRIBUCTONES oot e 15
LT B 1 5 et e NS T S s A is
16 CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES ANTI-CORRUPCION oo B (s
17 DOCUMENTACTON ADICIONAL ooorooe oo oveeeeeeeee e o Sl - L :
\ ANEXO § DEFINICTONES. ooresosssesessssssssessessssosssossissessssesssossssessosssssmssssasessseeoassssssssensassoassssssssisannis 17
ANEXO 11 CONDICIONES DE PROVISION DE PUERTOS ¥ COUBICACION e o
ANEXO HI - PUNTOS DE INTERCONENION oo e e B

ANEXO IV INTERCAMBIO DE DIGITOS ENTRE LICENCIATARIOS EN LAN RUTAS b
INTERECONIENTICIN ...coccoinronnnmnesasassssasssasisssssi i sasdsisantatonisssiussvsvs st saars s s dnacs 14 ssas b sases 4 essansasssnatnnssonss 4

ANEXO VI - MODELO CARTA ADHESION PROPUESTA DE INTERCONEXION ... 6

b
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1 OBJETO

La presente Propuesta tiene por objeto establecer los terminos y condiciones en los que el Prestador
Splicitante se inferconectara a las redes de TELECOM, para la prestacion de los servicios de TIC regidos
por ¢l Reglamento General de Interconexién y Acceso (RGIA) aprobado por la Resolucion 286/2018 de!

Minisienc de Modermizacion

£l Prestador Solictante debera remitir una solicitud por escrito al Prestader Solicitado. que debera
contener. como minimo la informacion que se detalia en Anexo V. Durante el periodo de vigencia de 12
presente Propuesta, el Prestador Solicitante podra solicitar ¢l alta/modificacion de Servicios. completando
“tud corforme al Anexo VI y bajo las condiciones de fa presente.

i SOHIC

TELECOM podra modificar las condiciones de la presente Propuesta en los terminos de la

reglamentacion vigente

A los fines de la presente Propuesta, se utilizara fa terminclogia especifica que se indica en el RGIA y en
el Anexo | de la presente

2 PUNTOS DE INTERCONEXION (POls) Y TIPOS DE SERVICIOS

21 POIS,

TELECOM ofrece para ia interconexion con el Prestador Solicilante las centrales que se indican en Ia
Tabia | del Anexo !, Datos Fisicos de Cenlrales de Inlerconexion.

Los clientes accesibles o accedidos para los servicios de interconexion, segun corresponda. en cada
central disponible para 1a interconexion. estan delimitados por la numeracion del AL en la cual se
intercambia el trafico con el Prestador Solicitante interconectade

En el caso que se solicite interconexion en un AL donde TELECOM presta sus servicios, y que pard 1g
misma no cuente al momento de la solicitud con una Central de Interconexion detallada en la Tabla | del
Anexo lil, se procedera a satisfacer la solicitud para el area local sin que ello imphique cargos de transito
ni de larga distancia conforme fo estipulade en el Articulo 14.2 del RGIA.

2.2 TIPOS DE SERVICIOS DE INTERCONEXION.

A requerimenio del Prestador Solictante se proveera un POl en cada una de las centrales que se ndican
an el Puntoe anterior, a efectos de brindar intercanexién conforme los tipos de Servicios que se indican a
continuacion:

2.2.1 TERMINACION LOCAL DE RED FIJA.
interconexion con las centrales locales de TELECOM para la terminacién de llamadas en la Red

Fija.

A requerimiento de! Prestador Solicitante, se proveera el o los POl que indique, a efectos de brindar
intercanexian a 1a red local fila de TELECOM para la terminacion de lamadas. A traves de dichos PO, el
Prestador Solicitante tendra acceso a todos los clientes del servicio fijo en el AL de TELECOM

519
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TELECOM entregara al Prestador Solicitante todas las lamadas originadas en lineas Ce red fija provistas

por TELECOM y que sean dingidas a numeracion del Prestador Sodicitante

Asimismo, el Prestador Solicitante entregara a TELECOM. todas las llamadas onginadas en fneas
provistas por el Prestador Solicitante y que sean dirigidas a numeracion de dicha AL de TE LECOM

Por la terminacidn de las llamadas en la red fija, las Partes percibiran el cargo de terminacidn local
previsio en el Anexo V de Precios.

2.2.2 TERMINACION LOCAL DE RED MOViL.
Interconexion con las centrales locales de TELECOM para fa terminacion de famadas en fa Red

Movil.

A requerimiento del Prestador Solicitante. se proveera el o los POI que indique, a efectos de brndar
interconexion a la red movil locat de TELECOM para la terminacion de llamadas A traves de dichos FCI

el Prestador Solicitante tendra acceso a todos los clientes del servicio mévil de! AL de TELECCM

TELECOM entregara al Prestador Solicitante, en los POl que se definan, todas las llamadas originadas en

as
lineas moviles provistas por TELECOM y que sean dingidas a numeracion del Prestador Sofictante

Asimismo, el Prestador Solicitante entregara a TELECOM, en los PO! que se definan, todas las flamadas
diearite

originadas en ineas provistas por el Prestador Solicitante y que sean dirigicas a numeracion de clientes
del servicio movil de dicha AL de TELECOM.

Por la terminacion de las llamadas en la red movil, TELECOM percibira del Prestador Solicitante el carge
previsto en el Anexo V de Precios

Por la terminacion de las llamadas en la red de! Prestador Solicitante, el mismo percibira de TELECOM &
cargo de terminacion fija previsto en el Anexo V de Precios.

2.2.3 TRANSPORTE DE LARGA DISTANCIA (LD)

2.2.3.1 Interconexion con la Red de Transporte de LD

£l Prestador Solicitante tendra acceso al Servicio de Transporte de Larga Distancia de TELECOM. Fara
ello, a requerimiento de! Prestador Solicitante, se proveera el o los PO que mndique y se encuentren
consignadas en el Anexo Ill, a efectos de brindar interconexion a ia Red de Transporte de Larga Distancia
de TELECOM para la entrega de trafico de LD con destino al AL donde el Prestador Solicitante ‘o solcite

solctante 108

Por el Servicio de Transporte de Larga Distancia, TELECOM percibira det Prestadoer
precios indicados en el Anexo V. A estos precios, se le agregaran los cargos que surjar
del servicio de Terminacién Local en red Fiia o mavil y el servicio de Transile Loca!l segun cormesponca,
incluidos en la presente Propuesta, y cuyo detalle y precios se indican en el Anexo V

i la prast

nlicacion tamhién para ef caso d2 0s

El cargo por el Servicio de Transporte de Larga Distancia serd de a
la Resolucion 286/2018 del Ministeno de

Operadores Independientes comprendidos en el Articulo 7 de |
Modernizacion

2.2.3.2 Intercanexion con las centrales locales de TELECOM para el encaminamiento de trafico de
LD de lineas presuscriptas.

A requerimiento del Prestador Solictante. se proveera el o los POt que indiaye. a efectos de brindar
interconexion a ia red local de TELECOM para la entrega de trafico de de Harmadas originadas en
OF Trsmy, ineas fijas provistas por TELECOM dentro de su respectiva AL quese encue
>restgdpr Solcitante,.,

//




Este tipo de intercenexion podra ser ulilizado por el Prestador Solicitante para entregar trafico de LD
dingido a numeracion del AL de TELECOM donde se ubica el POL

Por la ofiginacion fija. TELECOM percibira del Prastador Solicitante el cargo de originac:én establecido en
ol Anexo V

2 2.4 TRANSITO LOCAL — INTERCONEXION INDIRECTA

£l Prestador Solicitante podra requerir el Servicio de Transito Local en un POl para contar con
interconexion indirecta con otras redes dentro de la misma AL

Por ef Servicio de Transito Local, TELECOM percibira del Prestador Solicitante el cargo indicado en el

Anexo V.

TELECOM lacturara ai Prestador Solicitante los cargos orevistos en la presente, mas el cargo de
terminacion fijo o mévil, segun correspeonda En caso de que el intercambic de trafico sea entre clientes
de Operadores Independientes conforme lo estabiacido el articulo 7 de la Res. 286/2018 del Ministerio de
Modernizacion y clientes de los demas prestadores de servicios TICs, solo se facturara al Prestador
Solicitante ¢ cargo del servicio de Transito Local y el Transporte de LD cuando correspondiere

El cargo del Servicio de Transito Local sera de aplicacion también para el caso de 10s Operadores
Independientes comprendidas en el Articulo 7 de la Resolucion 286/2018 del Ministerio de Modernizacion.
La prestacion del Servicio de Transito Local hacia otro licenciatario es independiente de que ol
licenciatario de destino reconozea ia llamada procedente del Prestador Solicitante

2.2.5 SENALIZACION

Los POIs dispondran de la Sefalizacion para la Interconexion asociada ai trafico de voz conforme el
detalle de la Tabla | del Anexo i

3 PUERTOS DE ACCESO

3.1 Habilitacion de Puertos de Acceso

£ Prestader Salictante requerira a TELECOM, con una anticipacion de noventa (90) dias previos a su
puesta en servicio, a conexion a la cantidad de puertos de acceso necesarios para la interconexion de su
ed 3 ia 0 las redes de TELECOM. en funcion del volumen de trafico a cursar, discriminado por AL y por
POl En aguelios casos relacionados con la solicitud de ampliaciones sobre vinculos existentes. el
Prestador Solicitante requerira los puerlos de acceso con una anticipacion de sesenta (60) dias. Se
respondera la solicitud dentro de los diez (10) dias de recibida.

Las condiciones de provision de los puertos de acceso son las establecidas en los Anexos Il y Ii]

TELECOM percibira ¢! cargo (puertos de &acceso), estabiecido en Anexo V en forma previa a la
habiliacion de cada puerio de acceso.

4 COUBICACION EN CENTRALES DE TELECOM

Fl Prestador Solicitante debera reguerir con una anticipacion de noventa (90) dias, el servicio de
coghicacion fisica (en adelante, Servicio de Coubicacion) que reguiera para la instalacion de los equipos
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utilizados para la terminacion de sus enlaces de interconexion necesarios para la interconexion con fas
redes de TELECOM Se respondera la solicitud dentro de los diez {10) dias de recibida

TELECOM percibira del Prestador Solicitante los cargos aplicables en concepto de Servicio &€
Coubicacion indicados en el Anexo V

Las condiciones de provision del Servicio de Coubicacion son las eslablecidas en el Anexo I la
adecuacion del Servicio de Coubicacion (cerramientos, solados, tendido interno de cables, sistemas de
climatizacion, acceso a los servicios de energia, iluminacion, etc) sera realizada de acuerdo a o
estipulado en el mencionado Anexo, y una vez respondida la solicitud del servicio reatizada por @l
Prestador Solicitante

TELECOM facturara al Prestador Solicitante ef reintegro de los gastos por consumos de energia
equipos instalados en fa Coubicacion y todos los gastos comunes y de mastenimiento que esie genete,
conforme a lo previsto en el Anexo |i.

Las facilidades provistas para el Servicio de Coubicacion estaran sujetas @ su factibilidad tecnica en el
domicilio de TELECOM y en todos los casos adecuados a los términos del RGIA

5 QTROS SERVICIOS OFRECIDOS
5.1 Encaminamiento 0800, 0810, 0822 y 0823(en adelante 08XX) de! Prestador Solicitante.
5.1.1 Encaminamiento de llamadas dirigidas a numeracion 08XX del Prestador Solicitante.

A solicitud de cualguiera de las Partes, la Parte requerida entregard las Hamadas que se dinjan & la
numeracion 08XX de la Parte solicitante con origen en clientes de la Farte requenica o de olros
prestadores que cuenten con una Propuesta de Interconexion de Redes en las condiciones de |a presente
Propuesta. y se realicen a través del procedimiento de marcacion est tablecido para Numaros Nacicnaies

No Geografices en el punto IV.6.1 del PFNN aprobado mediante Resolu cidn de la Secrelarie de
Comunicaciones N° 46/97. en el PO que indique la Parte solicitante de! Al de ongen de fa llamada, en el
casn que la Parte solictante tenga presencia en dicha Al

Cuando la Parte solicitante como prestador del servicio no cuente con un PO en ef AL dende se eniginan
las lamadas dingidas a su numeracion 0BXX y a su requerimiento, podra contar con el Servico de
Transporte de Larga Distancia. Dicho Servicio, encaminara esas comunicaciones al POI acordado cen la

Parte solicitante.

Asimismo. en caso de que las [lamadas sean con ongen en oiros preshf"nreu !a Pare soliciante podia
contar con el servicio de Transilo Local para la entrega de dichas amadas a su numeraciin U3XX.

La numeracion 08XX de la Parte solicitants prestadora de! servicic se identificara a traves de los diglos
‘DEF” de la estructura de Numeracidon No Geografica definida en el punto H1.3 del PFNN Jf sbado
mediante Resolucion SC N° 46/97. Esta numeracion sera habilitada en los plazos que se acuerden entre
la Parte requerida y la Parte soficitante, con un méaximo de noventa (20) dias contados a partr de la

farmalizacion de la solicitud correspondiente.

OG0

5.1.1.1 Aspectos Economicos

Cualquiera de las Partes, cuando actuaren como la Parte requenda, percibirsa delg Pane solicitanta
prestad [549! sﬁwmlo el cargo de originacion, por ias ilamadas previstas enaresente Propuesta, de
norcfor idad con lja Vﬁ|(‘(Ps indicados en el Anexc V
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La Parte requerida, adicionalmente al cargo de onginacion, percibira de la Parte solicitante otros cargos
sstablecidos en el Anexo V, segln corresponda.

Las llamadas se mediran entre la emision de 1as sefales de linea ‘B contesta” enviada por la Parte
solicitante y "A cuelga’ o B cuelga” enviada por la Parte requerida, o el Prestador donde se ongina la
llamada. o por la Parte solicitante, segln corresponda.

5.1.1.2 Sobre la Facturacion del servicio 0810

Las Partes cuando actien como Parte requenda, facturaran por su propia cuenta a la linea desde la que
se origine una flamada dingida ai Servicio 0810 de la Parte solicitante, el valor que correspanda para una
flamada focal, y que se realicen a traves del procedimiento de marcacion establecido para Numeros
Nacionales No Geograficos en el punto iV.6.1 del PFNN aprobado mediante Resolucion SC N° 46/97.

acion que correspenda realizarse al suscriptor del Servicio 0810 sera efectuada por la Parte

Dado que la Pare requerida facturara, a la linea desde la que se origine una llamada dirigida a
numeracion 0810 de la Parte solicitante, el valor correspondiente a una liamada iocal y que la Parte
solicitante facturara a su suscriptor del Servicio 0810 1o que corresponda. las Partes no aplicaran cargos
de originacion por eslas llamadas.

51.1.3 Otras Consideraciones

La Parte solicitante prestadora del servicio 08XX, afrontara todo reclamo que en razon de incumplimiento
o transgresiones que le sean imputables formulen ante cualquier esfera los usuarios y/o clientes y/o
terceros legitimades, obiigandose tambien a mantener ndemne a la Parte requerida por toda
consecuencia que de ello se derivare. Se consideran también como incumplimiento o transgresiones
alnbuibles a la Parte solicitante prestadora del servicio, los hechos 0 actos de terceros que utilicen, por

cualguier titulo, la numeracion 08XX asignada ala Parte solicitante.

542 Encaminamiento de llamadas dirigidas a numeracion 08XX del Prestador Solicitante desde
terminales de telefonia pablica

A requenmiento de cualquiera de 1as Partes, en su caracter de prestadora dei servicio, a Parte requerda
habilitara en sus ATUP la numeracion 08XX asignada a la Parte solicitante, que ésta ultima le indique

La Pane solicitante debera acordar con los prestadores de servicio de teiefonia local que provean las
lineas de los ATUP de la Parle requerida, a habilitacion y el encaminamiento de 1 numeracion que tenga
asignada

Por cada llamada dingida a un Servicio 0800, 0822 y 0823 de numeracion asignada a la Parte solicitante
la Parte reguerda facturara a la Parte solictante, una retribucion por el uso del ATUP. Esta retribucion no

incluye los cargos por el servicio de onginacion local, como asi tampoco el correspondiente al servicio de
Transporte de Larga Distancia

|4 Parte solcitante a la que se deber facturar el cargo correspondiente, se identificara por el Indicatvo
de Operador (digitos DEF) del numero de destino (nimero “B’)

Las llamadas dirigidas a un Servicio 0810 de numeracion asignada a la Parte solicitante prestadora del
senvicio. tendra un tratamiento igual a lo indicado previamente, en el apartado 5.1.1.2.

514.2.1 Procedimiente Antifraude
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A efectos de prevenir posibles acciones fraudulentas en contra de la Parte solicitante gue debe abonar el
cargo por uso del ATUP, solo se podra reclamar el pago de dicho cargo por aquellas llamadas de
duracion superior a quince (15) segundos.

Sin perjuicio de lo indicado en el punto anterior, no se deberan considerar una serie de cinco (5) 0 mas
comunicaciones consecutivas en un lapso de tres (3} minutos a cualquier numero de 105 Servicios 08XX.
aun siendo éstas de duracion superior a quince (15) segundos.

5.1.3 Servicios no contemplados

En caso de que cualquier de las Partes requiera la prestacion de otros servicios no cantemplados en la
presente Propuesta, las Partes podran acordar sus condiciones de contratacion,

6 SOLICITUDES Y PREVISIONES

El Prestador Solicitante informara sus estimaciones de necesidades futures de interconexion - AL de
interconexion, POI, puertos de acceso, facilidades provistas mediante el Servicio de Coubicacion. enfaces

- discriminadas segln los fipos de Servicios de Interconexion previstos en el Punto 22 de la presenie
Propuesta, para los siguientes dos (2) afios, con revisiones semesirales si hubiera cambios

7 FACTURACION Y PAGO

7.1 Facturacion y Pago

Las Partes se facturaran los valores previstos en la presente Fropuesta, en los casos de facturacion
correspondients a trafico de interconexion. Para estos conceptos u otros mensurables de acuerdo con fa
cantidad de unidades de medicion de servicios de interconexion generadas en cada periodo J
facturacion, sera aplicable a la misma el procedimiento de informacion y conciliacion establecida en la
presente clausula. €n caso de tratarse de facturacion de consumos no mensurables (servicios de energia,
servicio de vigilancia y demas consumos generados por la coubicacion, etc ) y/o cargos fijos facturables
por Unica vez (p.ej. puertos, adecuacion de locales, etc.) ylo cargos fijos facturables mensualmente (p. ¢
coubicacion etc.), TELECOM facturara los valores previstos en la presente Propuesta, sobre los servicios
contratados por e! Prestador Solicitante, y la misma sera emitida por TELECOM por mes adelantado.

Desde el quinto dia habil siquiente a la finalizacion de cada mes calendario, las Partes se informaran |z
cantidad de unidades que cada una le facturara a la otra. Para los servicios contemptades en elpunic 2.2
la informacion se presentara discriminada como minimo, por POL por tipe de servicio y por periodo de
consumo, a electos de conciliar sus mediciones.

La conciliacion que las Partes realicen se cerrara de modo tal que la fecha de vencimiento de las facturas
sea el dia veintisiete (27) de cada mes o ¢l dia habil inmediato posterior

i -
1ad

Las facturas emitidas seran entregadas con una anticipacion minima de diez (10) dias de fa fec
prevista para su vencimiento.

Los precios estan establecidos en Dolares estadounidenses o en Pesos Cada una de las Partes a su
eleccion los facturara en pesos 0 en dolares. En el caso que la Parte acreedora (entend:endose por {al,
la Parte que deba recibir el pago) decida facturar los precios fijados en Dolares estadounidenses en
Peaos a los Unices fines de la facturacion y contabilizacion, la Parte acreedora tomara la refacion de

bio vigente al clerre de las operaciones dei Banco Nacién Argentina tpo ¢ V?bio transferencia
bdor del dia nmedlato anterior a la fecha de emision de la factur
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Sin perjuicio de elio, cualquiera sea la forma en que se emita fa facturacion, ‘a cotizacion para su pago en
pesos es el upo de cambio transferencia vendedor del Banco Nacion Argentina al cierre de las
operacicnes del dia inmediate anterior a 12 fecha de efectivo pago, para lo cual la Parte acreedora emitira
la Nota de Debito/Crédito segun corresponda. por la diferencia en la cotizacion de! dolar estadounidense
que pudiesa producirse entre ia fecha de emision de la factura y la de su efectivo pago por parte de la
Parte deudora (entendiendose por tal, la Parle que deba efectuar el pago). La diferencia en la relacion de
cambio se aplicara sobre el crédito lotal de la factura (IVA incluido) y se le adicionara el IVA
correspondiente

Las facturas deberan ser abonadas hasta el dia del vencimiento consignado en la respectiva factura. £l
domicilio de pago es el que la Parte acreedora informe oportunamente.

£l deracho de la Parte acreedora a percibir los importes resultantes de la facturacion de los servicios
brindados a la Pane deudora seré independiente de la percepcion de este de los importes que le deban
abenar sus clientes

Las Pares tendran la tacultad de compensar las obligacicnes facturadas objeto de la presente Propuesta
con las que surjan de la facturacion de obligaciones de otros acuerdos existentes entre si. La facultad de
compensacion indicada se manliene sin perjuicio de la facultad de cuestionar la facturacion sometida a
cada compensacion, de conformidad con el procedimiento de objecion de facturas previsto en cada
acuerdo vigente entre las Partes.

7.2 Falta de pago

La falta de pago en termino por parte de Ia Parte deudora producira fa mora de pleno derecho, sin

necesidad de interpelacion alquna y dara derecho a la Parte acreedora a efectuar los reclamos
correspondientes, siendo de aplicacion |as disposiciones del Adiculo 28 del RGIA

Sin perjuicio de elio, en los supuestos del parrafo anterior, la Parte acreedora se reseva el derecho de
rechazar solicitudes de nuevos servicios, asi como la ampliacion de servicios existentes

7.3 Punitorios
7.3.1 Precios establecidos en Pesos

Sobre i0s mentos adeudades por la Parte deudora en pesos, Ios intereses punitonos se calcularan por €l
nimero de dias efectivamente transcurridos entre fa fecha de vencimiento original de la factura impaga y
la fecha de su efectivo page a la Parte acreedora y se utilizara la tasa de descuento de documentos
comerciales a treinia (30) dias det Banco de la Nacion Argentina correspondiente al dia de inicio de la
mora, incrementada en un cincuenta por ciento (50%) sobre una base anual de (rescientos sesenta (360)

a1as.

7.3.2 Precios establecidos en Dolares estadounidenses

Sobre los montos adeudados por la Parte deudera en Dolares estadounidenses (sea gue se facturen en
Pesos o en Dolares), los intereses punitorios se calcularan por el nimero de dias efectivamenie
transcurridos entre la fecha de vencimiente oniginal de la factura y la fecha de su efectivo pago a la Parte
acreedora y se utiizara la tasa USD Libor (London Interbank Offering Rate) de treinta (30) dias del ultimo
dia habii del mes anterior a fa efectivizacion del pago mas un 6% nominal anual

7.4 Objecion de facturas

H
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Sila Parle deudora tuviera obieciones a fa faclura que |a Parte acreedora le envie se las debera notificar
en un plazo de hasta noventa (90) dias corridos contados desde la recepcion de fa nmuisma Caso
contrano. la deuda se tencra por liquida y legalmente exigible

En el caso de facturacion emitida en concepto de trafico de interconexion, si fa obecion consistiera en
una diferencia igual o inferior al cuatro por ciento (4%) del monto lotal de la factura, ia Parte deudora
debera pagarla como si no tuviese reparos. Si la diferencia fuese superior ai cualio por ciento (4%), ta
Parte deudora pagara el importe correspondiente al total facturado, procediendo las Paries a anaiizar sus
cuentas y conciliarlas dentro de un plazo de diez (10) dias habiles de formulada la objecion. termino que
podra ser prorrogado por igual lapse por acuerdo de las Partes. Transcurride dicho término -0 su eventual

prérroga- sin haberse arribado a una conciliacion. la Parte deudora podra acu fir ante la autondad judicial
competente segun el punto 12 de la presente Propuesta, sin perjuicio de la infervencion que carresponda
ala AA A partir de los 6 meses del inicio de la prestacion de los servicios de interconexion. ¢l porceniae
del cuatro por ciento (4%} indicado en este punto se reducira al dos por ciento {2%)

En el supuesto que el diferendo resulte favorable a ia Parte deudora, y el precic se encontrare establecido
en pesos. la Parte acreedora procedera a devoiver 2 la Parte deudora 2l imporie correspondiente a la
diferencia que surja de la aplicacicn de los ajustes previstos en ef parrafo anterior, ajustado con fa fasa de
Descuento de Documentos Comerciales para 30 dias de! Banco de la Nacién Argenting. correspondionte
al dia de vencimiento de la factura en cuestion, incrementada en un cincuenta por ciento (S0%), por la
cantidad de dias que transcurren desde la fecha del pago efectuzdo por la Parte deudora hasia fa fecnd
de la devolucion. En el supuesto que surjan diferencias a favor de la Parte deudora y el precio se hube:e
establecido en dolares estadounidenses, se utilizara la tasa USD Libor (London interbank Offerng Rate)
de treinta (30) dias del Uitimo dia habil de! mes anterior a la efectivizacion del pago més un 6% nominal
anual. Dicho pago sera efectivo en la fecha de vencimiento de la factura inmediata postenicr al acuerdo de
las Partes

En todo caso, para que cualquier objecion sea procedente, la misma debera relericse sxclusivamente a
\ fas mediciones efectuadas conforme lo previsto en la respectiva Propuesta de Interconexion y errores

matematicos. de calculo o de actualizacion y no a los precios mismos pactados en dicha Propuesta v

necesariamente acompanarse el pago total de los servicios y ias prugbas que justifiquen fas objeciones

eis (0) meses

No obstante. en caso de que las diferencias en las mediciones se mantengan por mas ce s
consecutivos, y las mismas sean desfavorables en todos los casos para la Parte deudora, la misma poda
efectuar el reciamo aun cuando la diferencia sea menor al 2% del monto facturado

Queda claramente entendido por las Partes que las objeciones que no reunan los requisitos precedentes
no tendran efecto o validez alguna, y, en consecuencia, las facturas correspondientes se fendran por
consentidas por la Parte deudora. De este modo, 2 ios treinta (30) dias de la fecha de vencimiento de ia

factura emitida por la Parte acreedora, ésta tendra derecho a ejecular la Garantia prevista en la presento
Propuesta.

7.5 Refacturacion y ajustes

Sin peruicio de 1o dispuesto en los incisos precedentas, se podran presentar facturas complementanias
por servicios omitidos o incorrectamente faclurados, de conceptos correspondientes de hasta noverta
(60) dias de antigiledad, excepto en el caso de actos o hechos ajeros al cenitrol de la Pante acreedors
que superen tai plazo

Por su parte la Parte deudora podra efectuar una objecion final dentro de los noventa (90) dias corridos
posteriores a la fecha de vencimiento de la Ultima factura complementaria Gue emita ia Parte acrecdera,
respecto del r:nqmo total facturado correspondiente a un periodo determinado. Unicamenig en el supuesio

23-221
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i no hubiere objelado oportunamente ninguna faclura del mismo periodo individualmente
considerada o dicha objecion no hubiere sido admitida conforme lo dispuesto en el punto 7 4de
la presente Propuesta,

it} la objecion final consistiera en una diferencia superior al porcentaje indicado en el Punto 7.4 de

@ presente. caiculado sobre el monto total facturado en dicho periodo y

1

itf) la objecion finat cumpta con s requisitos del punto 7 4de la presente Propuesta
De ser procedente la objecion final de acuerdo a fo expresado en los ilems 1), i) y i), se aplicara a fa
misma el regimen de conciliacion y pago previsto en el punto 7 de la presente Propuesta

& CALIDAD, CONFIABILIDAD Y DISPONIBILIDAD DE LA INTERCONEXION

£1 Prestador Solicitante debera dimensionar e implementar totalmente su inferconexion segun los tipos de
intercanexion indicados en el punto 2 2 de la presente Propuesta, garantizando los parametros de calidad
especificados en el Anexo ili

En caso ce que TELECOM detecte una desviacion en 10s parametros de calidad, notficara tal
circunstancia al Prestador Solicitante, quien debera solicitar las respectivas ampliaciones de los puertes
de acceso en un plazo no superior a quince (15) dias de recibida dicha notificacion

{as Pares se obligan a mantener en correcto estado de funcionamiento y operatividad, los equipos que
alecten a la interconexion de redes. asumiendo las responsabiiidades por la incidencia que eventudles
desperfectos puedan tener en la continuidad o normalidad de los Servicios a su cargo

Se ullizara el protocolo de intercambio de digitos gque se indica en el Anexo V. Este protocole de
intercambio de digitos involucra todos los aspectos asociados a la Portabilidad Numerica, conforme en un
totto al Reglamento y Especificaciones contemplados en fa Resolucion MM 203/2018 y concordantes.

ko

(S8

s Panes utit zaran para la habilitacion de la interconexidn, el protocolo de sefalizacicn gue se indica en
Anexo Il

as
el £

Las Partes utiizaran para la habditacion de nueva numeracion. el procecimiento que se indica en &l
Anexo iV

\ En cumplimiento de los terminos de las Resoluciones SC NY124/2002 y SC N°23/2006 e! licenciatario que
onigine llamadas de servicios montados sobre redes inteligentes, como tarjetas prepagas, tarjetas de
. llamadas a credito o cualquier otra modalidad actual o futura, debera utilizar como numero de plataforma
el nimero nacional no geografico que el usuario marca para acceder a la misma. De igual modo, el
icenciatario que entrega llamadas originadas en el extranjero para cursar por otra red nacional debera
utitizar para individualizar al licenciatano que brinda el Servicio de Larga Distancia Internacional, el
formata 54-PORXXXXX En vifud de lo previsto en el Plan Fundamental de Numeracion Nacional y en el
Pian Fundamental de Senalizacion Nacional, que establecen la obligatoriedad del envio del AN, sequn el
formato que corresponda, cualguiera de las Partes en su caracter de licenciatario a quien se entrega la
tamada podra bloguear aquéllas sin ANI sin POR o con ANI de formato que no corresponda al numero
nacional
8.1 Medidas de Proteccion de la Red:
En ei supuesto de que el problema inherente al o fos servicios a cargo de aiguna de las Panes llegue a
gencrar una situacion critica que afecte a la calidad de Ios servicios de ia otra parte, o de sus redes, en
grado tal que justifiquen la adopcion urgente € impostergable de medidas que acoten o neutralicen tal

stuacion crilica la parte alectada. podra interrumpir o suspender total o parcialmente el servicio hasla
que cese tal siuacion., debiendo notificario de nmediato a la olra parte y a la AA
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En todos los casos. el prestador debera reslablecer en el minimo tiempo posible tichas facilidades
cuando cesen las causas que motivaron la medida de suspension y esta no generara, en e ¢aso de estar

debidamente justificada a favor de fa otra parte. derecho a compensacion ni indemnizacicn alguna

9 GARANTIAS

A partir de la aceptacion de la presente Propuesta, el Prestador Solictante mantendra constiuida una
garantia de pago de los servicics de interconexion que haya solicitado a TELECOM y de fas penas
convencionales a que se pudiese hacer acreedor en los términos de 1a presente Propuesta, por un monto
que cubra un estimado de contraprestaciones por seis meses de servicics, incluyendo nversiones y
accesarios. En caso de que las partes se facturen mutuamente servicios de interconexicn ei monto de la
garantia se establecera por la diferencia que resultara a favor de alguna de las Fartes.

En caso de que el Prestador Solicitante hubiere constituido una garantia al momento de haber celebrado
un acuerdo preexistente para la prestacion de servicios de interconexion de redes. la misma se
mantendra vigente y/o adecuara la misma de acuerdo a los montos que surjan conforme 1o establecido
precedentemente.

La garantia podra ser constituda mediante los siguientes instrumentes: 1) dinero en efectvo, 2) garantia
‘a primera demanda” con renuncia expresa a los beneficios de excusion, orden y division 3) endoso de
plaza fijo donce se indicara claramente como beneficiario a Telecom Argenting S.A . vl cual no dedera

encontrarse subardinado a condicion alguna.

Sin perjuicio de lo acerdade precedentemente las Parles entienden y acepian que a partir del
vencimiento del periodo indicado y de alli en mas cada tres (3) meses, contados a partir de Ja constiucion

de la garanlia. revisaran a la luz de la efectiva facturacion emitida por los servicios Gue TELECO

\mmm al Prestador Solicitante, en fos términos de la presente Propuesta, si el monto de la garantia ¢
correcto 0 se encuentra subvaluade o sobrevaiuado. Si en la mencicnada verificacon trimestral
constatara que la garantia se encuentra subvaluada, dicha circunstancia debera ser notificads
fehacientemente por TELECOM al Prestador Solictante a fin de modificar y aumentar & mor
garantizado en el marco de la presente Propuesta. Por su pare. si el monlo de Ia garaniia estuvigse
sobrevaluado, el Prestador Solicitante previa notificacion fehaciente a TELECOM podra solictar la
reduccion del monto de la garantia contratada en los términos de la presenie Propuesta En amtos
casos. el aumento o la reduccion se efectivizara dentro de los quince (15) dias habiies posteriores a ia
notificacion de la Parte Solicitante y/o TELECOM, segun correspondiere.

En case de que el Prestador Solicitante no cumpiiese en debido tiempo y forma con io pravisto. y sin
perjuicio de lo acordado en la presente Propuesta, TELECOM estara facultado & no nabililar - hasts tanio
sea subsanado el incumplimiento en cuestion- toda solicitud de ampliacion ¢ nuevos Servicios

La garantia sera ejecutable, ante el incumpiimiento por falta de pago del Prestador Solicitante conforme
ios plazos y procedimientos establecidos en el punte 7.2, de la presente Proguesta A tales efecios y sin
nerjuicio de la facultad prewista a favor de TELECOM de dejar sin efecto la interconexion por culps del
Prestador Solicitante, aquél podra ejecutar la garantia establecida conforme ia presenia Propugsta, previa

notificacion fehaciente a! Prestador Solicitante

El Prestador Solicitante estara obligado a exhibir, cada vez que TELECOM se lo requiera. toda

documentacian, contratos, constancias de pago, etc que acredite suficientemente la efectiva constitucion

L y mantgnimignto\ durante toda la vigencia de la presente Propuesta y de su evens ! ororroga - de fa
éf\;ﬁi‘?&-ﬁz »r,ié(garan}i'a /roﬂ? sté_i an el presente punto, '

-
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10 CONDUCTAS FRAUDULENTAS

Las Partes acuerdan trabajar estrechamente y en forma conjunta para combatir el uso frauduiento de sus
redes por parte de terceros. Para tal efecto desarrollaran equipos de trabajo conjuntos con el proposito de
mantener una estrecha vigilancia sobre productos, servicios y segmentos de usuarios para identificar
sreas de alto nesgo de fraude, valorando dicho resgo, desarrollando e implementando politicas y
nracticas para la eiminacion del mismo. De manera enunciativa mas no limitativa, las Partes se obligan a
realizar las actividades para la deteccion y prevencior: del uso fraudulento de sus redes

Sin perjucio de lo expuesto previamente, si la Parte Solicitante y/o sus usuarios reatizaren un uso
indebido de los servicios de interconexion brindados por TELECOM sedglados en ¢l punto 2.2 de la
presente Propuesta, y ello fuera advertido por TELECOM, esta Gltima podra: soliciter informacion
adicional a efectos de prevenir el fraude y/o dimensionar l0s recursos asociados a sus redes, formalmenie
ntimar el cese de ta conducta indebida yio intmar al pago de la deuda segun procedimiento y plazo
previsto en el punto 7 de ia presente Propuesta. Una vez comunicada la medida al Prestador Solicitante,
Ios consumos realizados hasta esa fecha seran exigibles segun procedimiento y plazo establecido en el
punto 7 de la Propuesta; a cuenta y conforme detalie de las proximas facturas En atencion a lo sefalado
previamente, los prestadores arbitraran las medidas correspondientes. Ante el incumplimiento de pago.
TELECOM actuara conforme Articulo 28 punto b, de fa RGIA, intimando el pago con copia a la AA

A fines aciaratorios, uso indebido se considera todo tipo de intervencion de lercercs que modifique o
altere de siguna manera cualquier elemento integrante de las redes de TELECOM o sea utilizado para
generar o alterar comandos 0 sefizles propias de la misma, cualquier uso del servicio que impligue
comercializacion de las facilidades del mismo o su utilizacion por terceros, sin fa correspondiente
habilitacion y acuerdo formal por parte del prestador. cuando por el comportamiento de patrones de trafico
se demuestre a realizacion de fraude mediante cualquier metodologia.

11 JURISDICCION Y COMPETENCIA

S peruicio de 1as facultades que la normativa vigente otorga a la AA y para el caso de acudirse a la
instancia judicial, para todos los derechos y obligaciones emergentes de la presente Propuesta que se
celebre de acuerdo a lo establecido en la presente Propuesta, se fija la jurisdiccion y competencia de 1os
Tubunales Federales en lo Civil y Comercial de la Capital. renunciando las Partes a cualquier otro fuero o
jurisdiceién que pudiera corresponder.

12 CONFIDENCIALIDAD

Toda la informacion que sea intercambiada enlre las Partes sera tratada en forma confidencial En tal
sentido. las Partes se comprometen a tratar en forma confidencial toda informacion tecnica y comercial
incluyendo, sin que elio implique una limitacion. 1a referida a los sistemas, ingenieria o datos tecnicos,
registros comerciales, correspondencia, datos sobre costos, listas de clientes, estimaciones, estudios de
mercado, secretos comerciales, dibujos. bocetos. especificacicnes, microfiims, fotoconias. faxes, cintas
magnelicas d'scos magneticos, discos opticos, muestras, herramientas, registros de empleades, mapas.
reportes financieros y toda ofra informacion que por su naturaleza deba ser considerada como tal.
debiendo mantenerse y guardarse de manera apropiada atento su caracter reservado

13 VIGENCIA
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La presente Propuesta tendra una vigencia de 3 (tres) afios contados a parti- de su 2ceptac w00 Gumphide
el plazo sefialado y si las Partes asi lo desean, acordaran fas condiciones de su renovacion. Hasta t;.r‘.!L.
se acuerden dichas condiciones seran de aplicacion las aqui pactadas. Sin perjuicio de lo expuesto, 12
continuacion de los Servicios una vez vencide el plazo de vigencia, no impiicara tacita reconduccion n
prorroga. sino solo fa continuidad de los Servicios y los dereches y obligaciones de las Partes aqui
previstos.

14 IMPUESTOS, TASAS, GRAVAMENES Y/O CONTRIBUCIONES

Todos los impuestos. tasas o contribuciones que gravaren la actividad de cada una de las Partes seran
exciusiva responsabilidad de cada una de ellas

Los importes que figuran en la presente Propuesta no maluyen el Impuesto al Valor Agregado (IVA), m
otros impuestos, tasas o contribuciones nacionales. provinciaies 0 municipales ¢reacos 9 a crearse en 2|
futuro, los cuales - de corresponder - seran oportunamente incluidos por el Prestador Soiciiado en fas
respectivas facturas y deberan ser abonados por el Prestador Solicitante

15 CESION

Ninguna de las Partes podra transferir ni ceder en todo o en parte, a titulo gratuito u oneroso. los
derechos y ohligaciones que emanan de la presente Propuesta sin la autorizacion previa. expresa y por
escrito de la otra Parte.

!

Para el caso que la AA autorizara a alguna de las Partes a ceder sus derechos sobre [a prestacion de
servicio A su cargo o la operacion de su licencia, de acuerdo a la respectiva licencia, la Parle mleresada
debers notificar a la otra, en forma fehaciente y con suficiente antelacidn. su voiuntad de ceder los
derechos y obligaciones de él emergentes que se siguen de la presente Propuesta

16 CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES ANTI-CORRUPCION

La Parte Soliciante (" loco el persenal de la empresa, subooniralisis:
4 :
representantes) 5 COITuptas en ¢
erceros G

la UK Hrllury »’\r
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EHCA 'J«-‘?« e, . CE Ly con rm'"u.eroml v
on la wrisdiccion on la q‘Je se llovan a cabo 105 negocios ¢ 2 presten los |
presente Propuesta. Ninguna de las Partes podsa. diecta o indirestamente, pi.vd..r of
alge de valor (ncluyendo las sumas pagadas o acrediadas por la Parte Soliciiar
cualquier empleado ¢ funcionarnio de un gebierno. de una sociedzd o de enip
el estade, partido politice, candidato z cargos poliicos © de cualquier otra pers
creer que tal dinero o articulo de vaior se transmiten 2 una de loL v'u»tna :
para infivir en cualquier acto ¢ decision por diche cualg wv <~r‘.;am::".z::.‘ aubernanental oon
el proposito m.;ohl&,‘ar. retener o difigir negocios
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17 DOCUMENTACION ADICIONAL

Sen parte integrante de fa presente Propuesta, los siguientes Anexos y Adjurtos

Anexo | Definiciones

Anexo il Condiciores de provision de puertos de acceso y coubicacion

Anexo il Puntos de Interconexion.

Anexo IV intercambic de Digitos entre licenciatarios en fas rutas de interconexion.
Anexo V Precios

Anexo VI Modelo Carta Adiresion Prepuesta de Interconexion

16
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ANEXO | DEFINICIONES
A los fines de la presente Propuesta, se utilizaran los conceptos que a continuacion se indican:

Aparato Telefénico de Uso Piblico (ATUP): Es todo teléfono capaz de tasar en forma autematica,
conectado a un sistema de supenvision 0 a un equipo de tarifacion, accesible ai publico en general
nudiendo estar localizado en la via publica y/io en inmuebles pablicos o privados ce libre acceso
plblico, independientemente de quién pueda ser su tituiar, conectade a la red telefonica pubica y que
permite realizar o recibir llamadas tefefonicas.

Area Multipie Buenos Aires (AMBA): Area Muitiple Buenos Aires. cuyos limites se describen en e
Anexo Vi1 del Decreto N°62/90 y sus modificatorics

Area de Servicio Local (ASL): Son las areas loczles de TELECOM y Telefonica de Argenlina §

Area Local (AL): Zona geografica de prestacion de servicios por parte de Prestadores de Servicios de
TIC con independencia del tipo de red o tecnologia empleada. en la cual el trafico de telefonia fija se
cursa sin necasidad de un prefijo de acceso al senvicio de larga distancia, o la que la Autondad de
Aplicacion determine de conformidad al Articulo 55 de la Ley N°27.078.

Partes: Conjuntamente TELECOM y el Prestador Solicitante

Autoridad de Aplicacion (AA): Es el ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONESD (ENACOM) o 3
autoridad con competencia en materia de nterconexion que o reemplace en el futurc

Coubicacion (Coubicacion): Los espacios fisicos y todos los servicies auxiiares a las bacilidades
Esenciales para Coubicacion, en las mismas condiciones que las de sus propios equipos o las pacladas
con otros Prestadores de Servicics de TIC

riginacién o Terminacion Local: Consistente en ia conexion entre el punto terminal de la red que
flega hasta, pero no incluye, el equipo terminal del usuario y el equipamiento de cabecera o los nodos de
Conmutacién de Circuitos o Paquetes A estos efectos se considerara como umided de medida de
tasacion el sequndo.

POI. son las centrales que Telecom Argentina S.A. ofrece como punto de interconexion con sus redes
Prestador de Servicios TIC Solicitante (Prestador Soficitante).

Puerto (Interfaz Fisica): Es el dispositivo fisico terminal en ef cual se realiza la interconexion (conexion
fisica) que provee la capacidad de entregar y recibir comunicaciones

Puerto de Acceso: Es la conexion l6gica que agrupa distintos tipos de trafico de iniercune

Licenciatario de Telefonia Publica (LTP): Es el Prestador que posea licencia y registro otorgadio por la
Autoridad de Aplicacion para la prestacion del servicic de telefonia publica.

Servicio de Larga Distancia - nacional e internacional - Servicio de telefonia por el que se cursa
lrafico entre dos areas locales diferentes, o entre un area local y un pais extraniero y que requicre de s
marcacion de un prefijo de acceso al servicio de farga distancia -nacional e internacional. para su
encaminamien:o.

Servicio de Telefonia Fija: Servicio de transmision de voz, locai y de larga dwap nacional e
m.,»\ 0F ; /a xntemamon/a/ '
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Servicio de Telefonia Local: Servicio de lelefonia prestado en un area local en la cual ias
comumcaciones no tienen un precio diferencial segun la distancia y no requiere la marcacion de un prefijo
de aceeso al sarvicio de farga distancia - nacional e internacional - para su encaminamiento.

Servicio 0822: Ei indicativo de servicio no geografico 0822 es &l utilizado para el acceso a la prestacion
de servicios de Telecomunicaciones, en la modaiidad de pago previo 0 prepaga, brindados mediante
tarjetas. soportados por plataformas de red inteligente o cualguier otro medio, de acuerdo a lo establecido
en fa Resolucion de la Secrelaria de Comunicaciones N°237/2003

Servicio 0623: El indicativo de servicio no geografico 0823 es el utilizado para el acceso a la prestacion
de servicios de Telecomunicaciones, en fa modalidad de pest-pago, brindados mediante tarjetas
soportados per plataformas de red inteligente o cualquier otro medic, de acuerdo a lo establecido en la

Resoiucian de la Secretaria de Comunicaciones N°237/2003.

Tasacion: Implica la generacién por parte de TELECOM, del registro de la llamada correspondiente Al
servicio que brinda el Prestador Solicitante.

Usuario: Es cliente del Prestador de Servicios.

18
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ANEXO Il CONDICIONES DE PROVISION DE PUERTOS Y COUBICACION

En el presente Anexo se establecen los términos y condiciones de ia provision, al Prestador "%oiwitawtm
de conexion a puertos propiedad de TELECOM y el arrendamiento de espacios de coubicasion en
gdificios de su propiedad

1. Premisas Ganerales

1.1 Realizado el pedido por el Prestador Solicitante, TELECOM e concedera en los terminos y baio 1as
condiciones que se indican, los Puertos y la Coubicacion (cantidad, ubicacion, medidas y demas
caracteristicas) que necesite para la interconexion

1.2. Las Partes acuerdan coordinar los trabajos, operaciones y toda otra actividad que sea necesara
realizar a los fines establecidos en el presente Anexo, debiendo designar & sus representantes con las
facultades suficientes a tal efeclo

1.3. Teniendo en cuenta la necesidad de que cada espacio para |a coubicacion debe tener un margen con
relacion a la capacidad maxima permisible. asi como también la escasez de espacios en ncliﬁc;m o]
energia disponible. en aqueilos casos en que TELECOM a pesar de la circunstancia sefial fada autorice s
utilizacion a fin de no demorar la correcta prestacion del servicio del Prestador Solicttante, TELECOM se
compromete a realizar las ampliaciones de los espacios o la adecuacion de la em_m;m parmana que
correspondan en relacion. a esa utilizacion y en los términos de la RGIA

2. Destino

2.1 E| Prestador Solicitante se compromete a utilizar los espacios para coublcacion que ope
contrate unicamente para la instalacién de Pquiaoq de terminacién de los enlaces de interconexion

2.2 En los espacios senalados TELECOM autoriza al Prestador Solicitante a instalar el equipamieio
1ecnico destinado por Prestador Solicitante para la terminacion de los enlaces de interconexion con que
efectuara la prestacion de los Servicios objeto de la Propuesta no pudienda modificarse dicho alcance por
ningun concepto

2.3 Si el Prestador Solicitante desea introducir cambios en ¢l tipo o cantidad de equipaniento tecnico que
oportunamente detalle de acuerdo a lo indicade en el punto antenor 0 necesitara disponer de 65pacios
adicionales en los mismos domicilios 0 en ofros, debera comunicarlo fehacientemente a TELECOM,
indicando el plazo necesario para efectuar los cambios o disponer de os nuevos espacos Tkl :
analizara la posibilidad de acceder al pedido y respondera por escrito los plazes de ia provision

3. Periccdlo de Contratacion

3.1 El periodo de contratacién de los puertos y espacios para la coubicacion sera e que s establezca sl
momento de lz contratacion
3.2 Finalizado el plazo de vigencia y, en su caso la/s pronagars, el Prestador Solicitants debers relirar el
equipamiento instalado, desocupando totalmente €l espacio para la coubicacion centratado, en un [azo
de hasta noventa {90) dias

4. Facultad de TELECOM ~ Reubicaciones

4.1 TELECOM tendra derecho a cambiar la ubicacion de los espacios para i3 f“(‘Ltk*r“a"i‘wz y los
equipamientos instalades por el Prestador Solicitante cuando ello fuere necesano por razones operativas

©aq

debidamente fundadas en las necesidades de maduracion y desarrolio de su propia red u otras ¢ ausas ¢e

Fuerza Mayor
= 4.2 A los fines indicades en 4.1 las Partes acuerdan:

WA DE :2\1 Ei cambioyde ubicacion de los espacios para la coubicacion y/o los equapammr. del :
lmnie p d/a efectuarse en forma temporaria 0 permanente segun las necesidades E::‘.,k_-\;x ‘; 1
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422 Nicha decision debera estar debidamente fundada. compromeliéndose TELECOM a asignar otios
aspacios bajo 'as mismas condiciones y caracteristicas que los provistos oportunamente.

423 Ei cambio de ubicacion de los espacios para la coubicacion y/o los equipamientos del Prestador
Solictante se debera comunicar fehacientemente con una anticipacion de ciento ochenta (180) dias
respecto a la fecha de la efectiva rernocion.

4.2.4 Los trabajos de traslado y reinstalacion de los equipamientos estaran a cargo del Prestador

Splictante, debiendo coordinarse los mismos, & fin de evitar la interrupcion de los servicios que prestan
las Parles. Estos lrabajos no lendran costos impueslos por TELECOM.

4.2.5 £l incumplimiento por parte del Prestador Solicitante de la obligacion mencionada en el punto 424,
otorgara derecho a TELECOM a efectuar los trabajos de traslado y reinstalacion por si ¢ por terceros, con

la debida autorizacion y supervision del Prestador Soiicitante.

Esquema de implantacion

CENTRAL

5 Aspectos tecnicos de la coubicacion

5.1 Entrada a Camara

5.4.1 Basicamente existira al menos una de estas tres postbilidades

5.1.2.1 Entrada en camara cero

5.4.2.2 Entrada en camara adyacente a la camara cero

5.1.2.3 Entrada en camara aledafia (la mas proxima posible al acceso de la camara adyacente)

51.2.4 Fn todos los casos, para cada lugar de coubicacion debera especificarse cudl es la camara de
entrada. brndando el domicilio del edificio de coubicacion y el de la camara e entrada correspondiente
51.2.5 £n el acceso a camara, el Prestador Solicitante dispondra de uno o dos conductos de S0 o 110
milimetros de diametro. A traves de los mismos, se instalaran 10s subconductos por donde ingresara la
fibra optca, colocandose los comespondientes obturadores La camara sera reparada y sellada con

hormigon

5.2 Ductos

521 En caso de que se asigne una camara aledana debera haber al menos un subducto dedicado para
cada Frestador Solictante entre ésta y la camara cero. Ademas, debera haber un subducto de reserva
para maniobras de mantenimiento de uso compantido entre los prestadores
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Corte esquematico de una Central
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5.3 Cables

5.3.1 Los cables del ingreso a los ed:ficios deberan curplic con las normas de TEL ECOM |

EMPALMES en todo su recornde por infraestructura del mismo hasta la sala de coubicasion
deberan estar identificados con el nombre de la empresa titular del cable. & lo largo del tendido

5.4 Tendido Interno de los Cables

n mas

5.4.1 TELECOM dispondra de bandejas o escalerillas portacables de un ancho de 200 nilimetios
desde el tinel de cables hasta la sala de coubicacion. TELECOM entregara croqw 0 gsquemas |
recorrido de ia herreria para posterior instalacion de los cables, desde ef Tanel de Cabies hasta
coubicacion

id Sala G&

5.5 Conexionado Intermc

551 TELECOM sera responsable de la instalacion y mantenimento de los cables pugnies entre la sala
de coubicacion y 13 sala de transmision o conmutacidn La responsabilidad del Prwsfa for Solicitante 2

termina en |a sala de coubicacion.
5.5.2 TELECOM terminara dichos cables en una regieta con conectores montada sobre un fugar que

definira

5.6 Locales o
el

561 Cmstr'm/@ybasrua
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5.6.4.1.1 Localizacion: Queda a cnterio de TELECOM y de su disponibiidad de espacio, siendo
preferentemente sitios independientes y de facil acceso.

5.6.1.1.2 Dimensiones Como ideal se estabiece 2,00 m x 2.00 m con una superficie minima de 4 m*
Altura minima 3 m libres. En caso de no poder ofrecer dichas medidas se astablece un lado minimo de
1.50m.

5.6.1.1.3 Tabiques. Toda la Tabiqueria perimetral y divisoria entre los locales, sera del tipo Durlock con
altura maxima 2 50 metros.

Tino Duriock Pared Simple de 10 cm de espesor lotal, compuesto por Placas de Yeso tipo Durlock de
12 5 mm en amhbas caras, con interior en lana de vidno.

Se continuara en la parte superior de los mismos completando el cerramiento hasta ia losa del techo cen
teido de alambre, enmarcado en perfiles L.

NG se reaiizaran cielorrasos suspendidos ni aplicados.

5.6.1.1.4 Revoques' En todo el seclor a acondicionar, tanto cielorrasos, como muros en general, se
repararan revoques sueltos o agrietades. fisuras, etc , que se encuentren deleriorados.

Se reparardn los sectores afectados por humedad en muros y cielorrases, deteclanto y reparando el
srigen de la msma para posteriormente ejecutar los revogques correspondientes, para recibir la pintura
56.1.1.5 Solados. El local se entregara con el solado existente, en buenas condiciones.

5 6.1.1.6 Corramientos. Se efectuaran reparaciones integrales de ventanas existentes ubicadas dentro
dal area afectada al acondicionamiento, a fin de asegurar su perfecto funcionamiento y cierre, e impedir

8

filraciones o paso de agua al interior del local, para lo que se cambiaran bisagras, cerraduras, herrajes,
vidrios burletes, ete . segln corresponda.

Las puertas nuavas a coiocar seran de 0,80 metros de ancho minimo. y abriran hacia fuera

5.6.1.2 Servicio de Energia.

56.1.2.1 Corriente Alterna: El local de coubicacion contara con un tablero de CA compuesto por un
interruptor termomagnético bipolar de 10 Amp y un disyuntor diferencial 2 x 25 Amp. Contara ademas con
borneras para riel Din para distribucion de fase, neutro y tierra. Dicho tablero se alimentara desde un
tabiero seccional de pise, mediante cable lipo sintenax tripotar (F, N, T) de seccion adecuada instalado
sobre bandeja portacables.

£l local dispendra de un tomacorriente doble de 10 Amp (220 V) con puesta a tierra {su uso sera
destinado exclusivamente para herramientas e instrumental de pruebas)

56.1.2.2 llumnacion: Se dispondra de una boca de iluminacion, que bien podra ser exislente o se
ohtendra de una proxima, por lo que la misma podra no ser independiente de la iluminacion del locador
Se colocara un artefacto de luminacidn con dos lamparas tipo flucrescentes cada una por local una de
las cuales funcionara como luz de emergencia, siempre que el locador disponga de tal faciidad En
condiciones normales la misma se operara desde una llave de un punto, ubicada dentro del Local
5.6.1.2.3 Cormiente Continua’ Se proveera energia de -48 voit mediante la instalacion de un tablero que
contara con ur fusible NH 00 de 6 A o liave termo magnetica, barra positiva y conexion de puesta a tierra
Dicho tabiers se alimentara desde el tablero secundario mas proximo y estara ubicado dentro del local de
coubicacion.

£1 acuerdo de enargia en 48 Vee. sera para un consumo de 360 W.

5.6.1.2.4 Puesia a Tierra: De acuerdo a la disponibilidad existente en el edificio. se realizara el tendido del
conduclor de PAT desde el punto de disponibilidad hasta el Tablero de Distribucion del prso, desde el cual
reciben alimentacién los locales de coubicacion

56.1.3 Segurdad Industrial

5.6.1.3.1 Mata‘uegos. Los locales contaran con un extintor o ratafuego (ABC). ubicado fuera del local de
coubicacion, en lugar de facil acceso de acuerdo a las normas de seguridad al respecto

56.1.3.2 Deteccion de incendios: £l salon donde se construiran los locales de coubicacion cuenta con
detectores 16nicos y de humo. y como los locales no son cerrados, cuentan con enrejado perimetral en su
parle superior, no se instalara detectores dentro de 10s mismos

5.6.2 Adicionzles factibles para los Locales

56.21 Ei Prestador Solicitante podra requenr a TELECOM trabajos y/o elementos adicionales a los
antinciades en el imio 66 1 Iog aue se colizaran coninntamente con el aresunuesto especifico ole se

5.6.2.2 Los adicionales posibles son:
5.6.2.2.1 Superficie: Maycr superficie del local de coubicacion.
5.6.2.2.2 Pasa muros: En caso de que €l local cuente con instalacion de APA” y los tabiques de duriees

continden hasta el cielorraso. los vanos pasamuros a abrir en fos locaies de coubicacidn deberan pernutir
el paso de las bandejas portacables, y contar con una terminacicn adecuada a fin de impedir que quade
el resto del vano abierto y la pérdida de aire acondicionado en 103 locaies.

Esto se realizara con un marco metalico perimetral y seilando el mismo luego de colouada la bandep y
fos respectivos cables con espuma de poliuretano

Las dimensiones de los pasamuros estaran de acuerdo a la cantidad y medidas de i2s bandejas
portacables. {Transmision y/o Fibra Optica)

56.2.2.3 Deteccion de Incendio En caso de que los locales sean cerrados hasta el ciglorraso por contar
los mismos con A°A° individual, a pedido del Prestador Solicitante, se deberan instalar dos detecteres
(i6nico y de humo) en cada local

Los nuevos detectores de incendio de ser factbie se conectaran a la central de deteccion de incendios
del Edificio.

56.2.2.4 Are Acondicionado: Provision e Instalacion de equipos o sistemas de ATA® acord
superficie que brinden una climatizacion adecuada para equipos 23°C (+ -}1 HR45% (» 2%. en
automatica y durante todos los dias del afio Dicho equipo no contara con segurizacion

5.6.2.2.5 Energia de 48VCC: Consumo superior a 6 Amp

5.6.2.2.6 Energia de 220 VCA: Consumo supericr a 10 Amp.

(so)
55

6. Personal Autorizado

6.1 El ingreso a los espacios para fa coubicacidn se realizara conforme las normas que TELETOM
especifique. £l Prestador Solicitante debera acreditar debidamente, indicando en un listado el nombre,
numero de documento y ART a la que pertenece de cada una de las personas designadas para el ingreso
a los edificios de TELECOM. El que comumicara al Prestador Solicitante la aprobacion del cilado istado o
en su caso, los motives de su rechazo total o parcial

6.2 El ingreso del personal autorizado dependiente del Prestador Solicitanie se reziizara durante el
periodo de vigencia de la respectiva Propuesta y con el objeto de proceder a realizar tareas de

~ mantenimiento o reparacion de su equipamiento, cuycs costos estaran a su exclusivo cargo
6.3 £n caso de que se esté en etapa de obra, &l personal que ingrese lo hara acompanado, o autorizado
! f
por, personal de TELECOM y segiin los mecanismos de seguridad que seran especificados en cada
Situacion

6.4 Los elementos a instalar por el Prestador Solictante y las tareas que en U COnSecuencia desarrotie
no deberan interdferir en modo alguno con las de TELECOM. ni constituir obstacuio parz el normal
desplazamiento del personal de esta Gitima

6.5 Asimismo. el Prestador Solicitante realizara la conexion a la fuente de energla
correspondiente. Para el case que dicha conexion s¢ efectie a la fuente de erergia primana. la misma ne
debera afectar la prestacion del Servicio brindade por TELECOM. Si resultara necesano @
modificaciones 2 fin de permitir que el Prestador Solicitante acceda a la fuente de enerqiz prinar
TELECOM. éste tomara a su electivo cargo los gastos que dichas modificaciones eroguen.

6.6 Pronibiciones: No se permitira el acceso a ninguna persona no autorizada en 13s nominEs
correspondientes, o con el permiso vencido. Asimismo, no s2 permitira el acceso o permanencia a
ninguna persona fuera del horario para el cual se le ha autorizado o cuya autorizacion teimporal se haya
vencido. TELECOM se reserva el derecho de revisar y observar las respectivas nominas el Prostador
Solicitante.

6.7 Movimientos de Personal Autorizado: El Prestador Soficitante debera comurnicar en forma inmediala
las altas y bajas producidas en ia nomina de personal autorizado para ingresar en las respectvas
instalaciones de TELECOM. Tal comunicacion debera ser efectuada mediante comunicacion fehaciente a

primana

TELECOM
_...]. Obligaciones del Operador Receptor 7
(CADE TRex ~F 7
A 0« - P 4 . ;i ;
39’ T.\;'E:E\;LE- OM/teAdra 2 su cargo las siguientes obligacicnes:
:J:' A '_'3\. L /’ | 7
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% & APN-DTD#IGM

Pagina 40 de 66




7.1.4 Poner a disposicion del Prestador Solicitante 105 espacios Gue gste requiera a traves de las
respectivas Actas de Instalacion, autorizando al Prestador Solicitante para la instalacion de los
equipamientos de su propiedad tal como sean descriptas en cada una de las Actas mencionadas.

7.1.2 Permitir la conexion del Prestader Solicitante a 1a energia indicada en el presente Anexo, disponible
en los espacios para la coubicacién arrendados a TELECOM

7.1.3 Permitic el acceso a sus infraestructuras del personal del Prestador Solicitante o de sus contratstas
debidamente autorizados por el Prestador Solicitante y conforme al procedimiento que se establecera a

tal efecto
8. Ohligaciones del Prestador Solicitante

8.1 £ Prestador Solicitante tendra a su cargo fas siguientes obligaciones.

8.1.4 Fn forma previa a la instalacion de los equipamientos, debera realizar la verificacion técnica de los
espacios puesios a su disposicien por TELECOM.

8.1.2 Proveer los proyectos para el montaje e instalacion de los equipamientos, debiendo presentar los
mismos en forma previa a TELECOM para su correspondiente aceptacion, de conformidad a lo
establecido en el punto 15 del presente Anexo.

B.1.3 Instalar equipamientas que sean compatibles segun la normativa vigente y la factibilidad tecnica de
las Paites. y cue se adapten a los posibles cambios que pudieran surgir con motivo de los trabajos de
desarrofio y de los planes fundamentales

£.1.4 Realzar la conexion a la fuente de energia primaria, sin afectar fa prestacion del Servicio Basico
Tetefonico brindade por TELECOM, debiendo abonar a este la energia consumida, de acuerdo & lo
sstablecido er el presente Anexo. Si fuera necesario efectuar trabajos de adecuacion en a toma de
energia, como consecuencia de las instalaciones efectuadas por el Prestador Solicitante. Los gastos que
demanden esos trabajns estaran a cargo del Prestador Solicitante.

814.5 Tomar las precauciones referentes a seguros, habilitacion técnica, cargas sociales, normas de
sequridad, etc., del personal a su cargo y de los bienes afectados a las tareas gue se realicen en las
infraestructuras de TELECOM

9. Responsabilidades

9.1 Queda estabiecido que TELECOM no sera responsabie frenie al Prestador Solicitante por 10s
reciamos que puedan iterponer les abonados de servicio hrindado por el Prestador Salicitante o
terceros derivados del mal funcionamiento de los equipamientos instalados por el Prestador Solicitanie
ni por las infracciones que se cometan por el uso del mismo.

9.2 Tampoco sera responsable por las perturbacicnes provocadas a otros autonzados. ni a terceros per
las consecuencias de dichas perturbaciones, ni por las Interrupciones en el servicio prestado por el
Prestador Solicitante denvadas del mal funcionamiento o mantenimiento de los equipcs

9.3 Asmismo TELECOM no sera responsable frente al Prestador Solicitante por ningun dafc y/o
perjuicio que, por cualquier causa. incluyendo el caso fortuto o la fuerza mayor, se produjera a los
equiparnientos o personal del Prestador Solicitante afeclados a la operacion y mantenimiento de dichos
equipamientos, salvo dolo ¢ negligencia

9.4 Ei Prestador Solicitante asumira plena responsabilidad frente a TELECOM vy & terceros por las
consecuencias derivadas de su actuacion, quedando obligado @ reparar integramente los danos
arovenientes inmediata o mediatamente del hecho de sus dependientes o de cualquier persona afectada
1 ia realizacion de las tareas pertingntes y/o los perjuicios causados por negligencia. culpa o doio de
diche personal, y/o por las cosas de que éste se sirve 0 que tiene a su cuidado. Sin peruicio de lo
expuesto, el Prestador Solicitante debera responder por los dafios y perjuicios de toda clase incluyendo
los que resulten de la inobservanciz de ias leyes y reglamentaciones, debiendo en todos los casos.
indemnizar y mantener indemne a TELECOM ante cualguier reclamo de pago que pudiera corresponder &
los supuestos indicados precedentemente

10. Instalacion, Mantenimiento y Reparacion
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10.1 E Prestador Solicitante tendra a su cargo los trabajos de instalacion, mantenimiento y reparacion e
sus equipamientos. trabajos que se efectuaran a su exclusivo costo.

10.2 El Prestador Solicitante debera efectuar la instalacion de su equipamiento, cor la presencia del
personal que a tal efecto designe TELECOM a fin de verificar la correcta realizacion de las tareas

10.3 Dichas :areas seran realizadas por el personal especificamente asignado y autorizado por €l
Prestador Solicitante, para que éstos puedan acceder a los espacios para la coubicacion de propiedad de
TELECCM

10.4 Los elementos a instalar por el Prestador Solicilante y fas tareas gue en su Consecuencia desamoii,
no deberan interferir en modo alguno con la actividad normal de TELECOM . ni constituir obstaculo slqunc
para el normai desplazamiento del personal de esta ultima afectado al desarrollo de fa misma

10.5 €1 Prestador Solicitante proveera toda la mano de obra necesana para la instalacion, puesta en
funcionamiento, operacion y mantenimiento de sus equipamientos.

11, Verificacion

11.1 TELECOM se reserva el derecho de verificar en cualquier momento, previo aviso al Prestador
Solicitante, ef funcionamiento de los equipos instalados por este, participando de estas verificaciones ¢f
personal que especificamente el mismo asigne.

11.2 Si en estas inspecciones se comprobaran fallas que afecten la prestacion de los Servicios TIC, ©
algun tipo de interferencia o anomalias en su funcionamients, el Prestador Soficiante debora
normalizarlas de acuerde a las pautas y plazos previstos por el Pliego del Servicio Bz y demas
normas concordantes, y en la forma prevista en el presente Anexo, sin perjuicio de la irtervencion que i2

pudiera corresponder a la AA

8

12. Procedimiento para la Instalacion de los Equipamientos

12.1 £n forma previa a la instalacion de sus eguipamientos, el Prestador Solicitante hare un relevamiento
en conunto con TELECOM, del acceso a camara, ductes, cables, tendido intemo de los cables. etc. Con
esta informacicn el Prestador Solicitante elaborara el respectivo proyecto de instalzeion

12.2 Asimismo. en forma previa a la instalacion de equipamientos, en cada espacio de coubicacion que
TELECOM brinde al Prestador Solicitante, éste iltimo debera comunicarle especificamente ef espace a
utilizar. e! equipamiento que ubicara, la energia alterna y continua que debera disponer y toda oiro dato
que resultara nacesario. TELECOM debera comunicar af Prestador Soficitante s autoriza iz instaiacion de
ese equipamiento dentro de los 10 dias siguientes.

12.3 Sin perjuicio de lo expuesto en el punto anterior, TELECOM por razones de urgencia, podra autonzar
la instalacion precaria de fos equipamientos del Prestador Solicitante. comprometiendoze fas Partes @
regularizar |a situacion de acuerdo a lo establecido en el presente Anexo

13. Secuencia de Eventos

13.1 Ambas Partes acordaran los tiempos entre los hitos (Tn) de la siquiente secuencia

A- Fecha de solicitud de coubicacion con fecha de entrega acordada.

B- TELECOM entrega esquema con recorrido de bandejas/escalerillas y espacio para la coubicacion cor
la ubicacion de tableros eléctricos y regletas de conectores de cables puentes

C- Relevamiento del local y del recorrido del cabie en forma conjunta

D- Prestador Solicitante entrega Proyecto de tendido de cable de F.O. ¢ instalacion del equipo de
transmision

E- Visado del Proyecto por parte de TELECOM (maximo 10 dias contados desde I entrega del Proyecto)
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F- Disponibilidad de fa coubicacion.

14, Interferencias

14.1 El Prestador Solicitante debera adoplar todos los recaudos que fueran necesarios a fin de que sus
equipamientos no interfieran en la prestacion de los Servicios TIC brindados por TELECOM, asi como
tampoco en la correcta operacion de 10s equipamientos utilizados para su prestacion.

14.2 En el supuesto de producirse dichas interferencias, el Prestador Solicitante debera solucionar las
causas de las mismas dentro de las veinticuatro horas (24 Hs) de haberse comunicado dicha situacion al
Prestador Soiicitante via facsimil u ofra via convenida, y si estas no fueren eliminadas dentro de las
setenta y dos horas (72 Hs) subsiguientes, el Prestador Solicitante debera desconectar los respectivos
equipamientos

14.3 Vencido dicho plazo, sin que se hubiera solucionado el inconveniente 0, en su caso, sin que €l
Prestador Sciicitante hubiere procedido @ desconectar sus equipamientos, TELECOM podra proceder a
desconectar el respectivo equipamiento, hasta tanto se subsane el inconveniente, previa autorizacion de

fa AA
15. Dafios a Bienes y Personas

15.4 £i Prestador Solicitante debera tomar las precauciones necesarias y cumplir las disposiciones
vigentes, para evitar que la realizacion de los trabajos destinados a la instalacion y mantenimiento de los
aquipos de su propiedad. puedan causar dafos a personas. propiedades equipos y/o planteles que
dependan de él, de TELECOM o de terceros.

152 Ef incumplimiento de eslas obligaciones y los dafios ocasionacos. lo haran responsable de ios
rectamos judiciales o extrajudiciales a que hubiere lugar. eximiendo de toda responsabilidad a TELECOM

16. Seguro

16.1 | Prestador Solicitante debera a su cargo, mantener durante la vigencia de periodo de contratacion,
y en su caso, de la promoga, una poliza de seguro combinada limitada por dafos fisicos asegurando a
TELECOM y al Prestador Solicitante contra toda responsabilidad derivada del mal uso, ocupacion y
mantenimientc de los espacios locados y areas linderas. Dicha poliza debera ser endosada a favor

TELECOM y por un monto acordado entre las Partes.
17. Mejoras en las Infraestructuras

17.4 Las Paries acuerdan que toda mejora construida o edificada por Prestador Solicitanle en los
espacios arrendados a TELECOM que sean consideradas inmuebles por accesion, se incorporaran a los
bienes inmuebles de TELECOM. de acuerdo a las disposiciones legales vigentes al respecto, salvo que
TELECOM solicite expresamente al final del plazo contractual o su correspondiente prorroga, que los
amuebles les sean restituidos en su estado oniginal. En tal caso. los costos incurridos correran por cuenta
del Prestador Solicitante

26
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ANEXO 1l - PUNTOS DE INTERCONEXION
INFORMACION TECNICO - OPERACIONAL POR PUNTO DE INTERCONEXION

Tabla | - Datos fisicos de las Centrales de Interconexién y sus capacidades.

Ver detalle del listado completo en la web ENACOM: (en ta seccion Reglamento Generat de [nterconexon
yAt,ce o)
hitna fwny

Disponibilidad de Servicios en los Puntos de Interconexion para ia red fija y para la red movil

Los Servicios en los Puntos de Interconexion (mencionados en la Tabla 1) para la red fija y para la red
mavil son los siguientes’

o Coubicacion

« Puertos

« Originacion / Terminacion local Red Fija

e Originacion / Terminacion local Red Movil

e Transito Local

e Transporte LD

e Sefalizacion (E1 TDM ~ Ethemet SIP) de acuerdo a la disponibilidad indicada en la Tabla i

Lista de areas locales donde TELECOM brinda servicio, identificadas por su indicativo
interurbano.

AREAS LOCALES CON SERVICIO TELECOM
11, i ??,Owl’ 221 | 28 230 | 236 | 237 | 249 . 260 261
|

| 263 | 264 | 266 | 280 | 29t | 294 | 297 | 298 | 299 . 336
s 342 1 343 | 345 | 348 | 351 | 363 | 358 | 362 | 364
30 376 | 380 | 381 | 383 | 385 387 | 388 | 2202
2203 | 2224 | 2206 | 2021 | 2229 ,"gggl_uﬁ_zzaz | 2043 204
2245 | 2246 | 2 2254 | 2255 | 2257 | 2061 i 2262 | 2284 2085
2066 2267 | 2271 | 2072 | 2273 | 2281 | 2284 "rd2285 - 2285
2291‘4..2292”1,Mw”m”m,;m2297 | 2302 | 2314 | 2316 | 2317 | g
__3;74, [ 2325 | 2326 | 72331 | 2333 | 2338 | 23%7 2342 |
2345 | 2346 | 2352 | 2353 | 2354 | 2356 | 2356 | 2357
; LW2§95_”UU“4f“M.\ 2474 | 2475 | 2477 i 2478 |
| 2651 | 2656 | 2657 | 2901 | 2920 4o
2027 | 2928 | 2929 | émmzeﬁﬁ 3
' 2963 | 12062 |
. 3382 | 3385 {3387

| 2945 | 2946 | 2948 |
2982 | 2983 | 3327 | 3329
3407 | 3404 | 3405 | 3406 3407 | 3408 | 3409
3438 | 3442 | 3444 | 3445 | 3446 | 3447 | 3454
3460 4[ 3462 | 3463 | 3464 | 3465 . 3466 ; 3467
|

72 [ 3476 | 3482 | 3483 3437 | 3489 | 3491
3497 3821 | 3522 3524 ¢ 355 . 3532
| 342 3514 | 3546 | 3547 | 3548 3049
3871 3573 | 3574 3675 “3)fﬁﬁ"f 3582
3711 1 L3716 | 3718 ,,,,3721 A :
3743 | 3751 | 3784 | 3755

FTARID

< /
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;7o ¢ 3773 ) 3vi4 i 319 | spr7 | 3761 | 3782} 3786 | 3821 | 362
926 3827 | 3037 | 3835 | 3837 | 3838 . 3841 | 3843 3844 | 3845
816 | 3854 | 3855 | 3856 | 3857 | 3858 | 3861 3862 3663 | 9865

3868 3869 | 3873 3876 | 3877 3878 3885 3886 | 3887
3891 | 3892 | 384 | | oo ]

i W W e
On O f &~
D S DO ~
-~

Cc -

Tabla il: Operadores Interconectados con Telecom

Ver detatte det istado completo en la web ENACOM: (en la seccion Reglamento General de Interconexion

¥ Aﬂ.ﬁ“ﬁ,’:t‘.‘!
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METAL}

_\\;\\uﬁ OE P@?\el establegimiento de los enlaces opticos, TELEC OM proporcionara al Prestador tante una de
tgs Jnterfaces. ﬁ

CARACTERISTICAS TECNICAS BASICAS DEL SERVICIO DE CONEXION A LAS REDES

La interconexion de las redes se realizara en los puntos de interconexion a traves Je [0s cuaies se¢
ofectua el intercambio de trafico entre el Prestador Solicitante y TELECOM

Se detallan a continuacion las caracteristicas técnicas hasicas de la Interconexion [P & hien TELECOM
mantendra el servicio de Interconexion TDM en los Puntos de interconexion detaliados en i3 Tahla i
Servicios en los Puntos de Interconexion”

TOPOLOGIA DE LAS REDES
El esquema basico de Red de las conexion es de TELECOM sera el Siguiente

Punto e indecanaxinng -
b ' '\/““’/ \*

Asceso

CRITERIOS BASICOS DE LA INTERCONEXION
El establecimiento de la interconexion se realizara mediante interfaces Ethernet dplicas

A través de esta conectividad se podra establecer comunicacion cen el Segmento SBC. el cual permmitird
el acceso de la red y numeracion fija y mévil de TELECOM.

PUNTO DE INTERCONEXION
A través de esta interfaz los licenciatarios intercambiaran informacion def d:mcr:'o'1arf~«‘v't" Necesaro que
permita la comunicacion entre el segmenta SBC de los licenciatanos. Los anuncios de direccianes podral

y

realizarse mediante protecolo BGP y las direcciones anunciadas seran especificas y acordadas con ¢
Prestador Solicitante. Allernalivamente, se utilizara un direccionamiento IP fijo que correspanda a un
segmento publico no publicable

SEGMENTO SBC
El nivel de aplicacion estara formado per los denominados SEGMENTO SBC, equipes gue permiten o
acceso al plano de control de las redes de TELECOM y que estar distribuidos geogmfu_:ammma

Ao

La comunicacion del Prestador Solicitante requiere direccionamiento 1P para transpostar los flujos de
sefializacion y media (voz)

Para el transporte de la sefalizacién se definira un direccionamiento [P especifico por licenciatano

INTERFACES

lﬂter'az fisica® (Oplica)

\—/ LU'?’I\QJ(E)\SSI%&ATE g

/
Pagina 46 de 66




. 1000Base-LX, que utiiza como soporie fibra oOptica monomodo, explotada en segunda
ventana (1310nm)

. 1000Base-ZX (o 1000Base-LH). que extiende el alcance practico hasta unos 40 Km
explotada en tercera ventana (1550nm)

Interfaz lisica” (eléctrica)

£l Prestador Solicitante podré seleccionar el ipo de interfaz de entre estos dos posibles

{*) La mterfaz ofrecida esta sujela a disponibilidad tecnica

SEGURIZACION de la INTERCONEXION

De acuerdo al nivel de segurizacion que requiera el Prestador Solicitante sobre la interconexion se podran
estudiar las aiternativas segun corresponda cada ¢aso

Niveles de sequrizacion

Se enumeran aigunos niveles de segurizacion que TELECOM poedra factibilizar a requerimiento del
Prestador Solicitante:

o Segurizacion de Interface

e Sequrizacion de Equipo Terminal.

o Sequrizacion de Punto de Interconexion (edificio).

e Segurizacien de Acceso

SENALIZACION Y CODEC

La sefalizacion sera baje el protocole SIP de acuerdo a la RFC 3261 o cualquier otro que se acuerde en

el futuro
TELECOM sugiere y soporta los siguientes CODEC's
Gitt Grttley A G711 ley mu.
TAa8  Para pasae de Fax y procedimento de fallback a clear channel.

RFC 2833 Para pasaie de tonos DTMF post discado

La aplicacion de los mencionados CODECS debera ser acorde a la definicion de tos estandares

PROTOCQLOS
Nivel de Red El transporte y direccionamiento de red sobre la red de TELECOM utitizado sera 1Pvd

Nivel de Transporte £i protocolo de transporie para fa interconexion SIP debera ser UCP. El protocolo de
transporte para el protocolo de aplicacion RTP debera ser UDP definido en RFC 768
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El protocolo SIP (Session initiation Protocol) es un prolocolo de sefializacion, basado en texto, defingo
por el “Internet Engineenng Task Force” o IETF que nermite el establecimiento a fiberacion y ia
modificacion de sesiones multimedia entre puntos extramos Hamados Agentes de usuano {UA)

METODOS QUE GARANTICEN LA PRIVACIDAD DE LAS COMUNICACIONES DE LOS USUARIOS ¥
DE LA INFORMACION TRANSMITIDA

ne v

TELECOM y el Prestador Solicitante garantizaran la privacidad de las comunicaciones de los usuarios v
de la informacion transmitida conforme las disposiciones regiamentarias vigeni2s. A tales electos &2
comprometen a disponer de los mismos mecanismos que se utilizan para el resguardo y confidenciaiidad
de las comunicaciones entre sus propios usuarios.

PARAMETROS DE CALIDAD

Parametros de Calidad

El Prestador Solicitante trabajara conjuntamente con TELECOM para asegurar la caliiad glchat de
llamadas que se intercambian a través det Punto de interconexion; asi como a iraves de sus propiat
redes. Los licenciatarios adoptaran los principios generales acerca de estandares. tecnicas y metodologia
para asegurar la calidad en redes de telecomunicacion y servicios.

Se designara un responsable técnico por cada Parte para la coordinacion y validacion de las pruabas, sus
datos seran comunicados a la otra Parte. El responsable tecnico sera el punto de entrada Gnico de ia
empresa para las operaciones de calificacion, y debera poder ser ubicado durante las horas habiles de 3h
a 17h Esle responsabie validara las mediciones.

En vista de las pruebas, se programara una reunion de coordinacion entre ias Partes antes de cad
operacion de calificacion de un sitio, en los plazos compatibles con el arranque de las operaciones. &n
esta reunion se comunicaran las coordenadas de los responsables técnicos de cada Parle. Se dacidira
conjuntamente el reparto de enlaces a probar entre las Partes. y de la organizacion pactica de las
Operaciones.

Se formalizara un intercambio de informacion. que tendra lugar como “acta de calificacion”,
Se establece como calidad de servicio de interconexion, a resultante de los siquientes parametros

¢ Calidad de las redes de los licenciatarios

s Calidad del trafico entrante y saliente

» Disponibilidad de los servicios de conectividad.

« Otros parametros, tales como dimensionamiento. etc.

DISPONIBILIDAD

Disponibilidad de los puertos de acceso
Es el estado durante el cual una conexion se halia en condiciones dispenibles pagasu use. Como una

,&;rg,\ uz’}";?@\medida. la c;!/i?ponibiiidad se calcula como la relacion de la disponibilidad real confa perada, expresada
(2 o’ o { /

&7 \%omo

LYy Y
< ! —— YRS e ,.‘g;‘?":
SCETALJ
2\ &
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La disponibilidad puede ser afectada por problemas en las nstalaciones tanto de TELECOM como del

Prestador Solicitante. TELECOM reconocera solo aguellas fallas imputables a su plantel
Disponibilidad de los Enlaces

Reparacion, les Disponibiiidades y las Tasas de Repetitividad de Fallas o Reiteracion de fallas en un
perioto determinado.

Los parametros que definiran los niveles de caldad de servicio seran los Tiempos Maximos de

Los valores variaran de acuerdo al tipo de Uiima mila utilizada en cada cas0 y & la zona geografica en
donde se brinde el servicio.

leqgo analizar individuglmente los niveles de calidad de servicio

Para determinar los niveles de caldad de servicio, se detalian las partes componentes del mismo para

Ei Servicio esia compuesio por una Puerta de acceso a las Redes de TELECOM, un acceso y equipos
terminales en casa dei Prestador Solicitante

P

Acceso :
: AEquipo Tuirnind
L =
W—-”

Las Disponibilidades se caicuian de acuerdo ala formula definida a continuacion

i

Nasri TR e A
Disponibilidad {%] = 100 .(F eriodo a considerar — horas de indisponibilidad )

Periodo a considerar

Donde el periodo a considerar puede ser un mes (720 horas), un trimestre (2160 horas) o un afio (8760
horas) gue son los periodos estandares. Las horas de indisponibilidad son el total de horas sin servicio en
2l periodo considerado.

L as horas de indisponibilidad se calculan sobre la base del tempo de reparacion y a la cantidad de fallas
quUE S8 generan en un determinado periodo

£l Tiempo de Reparacion empleado serd ague! cuyo valor sea el mayor de todos i0s valores de los
Tiempos de Reparacion de los componentes que forman el servicio

La Repetitividad de Falias empleada sera aguella cuyo valor sea el mayor de todos los valores de 105
elementos qua forman el senvicio

Segurizacion

La segunzacion es la forma de incrementar ios vaiores de disponibilidad de los servicios
Algunas de las variantes de segurizacion que podemos utilizar son las mencionadas en el apartado
Sequrizacion de Interconexion en el punto 2

-
(]
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Sequrizacion de accesos:
La sequnzacion de los accesos abarca unicamente a los enlaces fisicos
Los enlaces fisicos son de Fibra Optica.

Para obtener la segurizacion de éstos, se debera prever que el recorndo sea por caminos disjunias y ¢l
acceso al sitio del Prestador Solicitante acometida por dierentes lugares

E! Tiempo de Reparacion empleado para reparar una averia sera el definido pare caca ung de 10s
accesos utilizados por separado de acuerdo a la Tabla "Disponibilidad y Tiempos maximos ¢e reparacion

Existen dentro de esta segunzacion dos opciones gue difieren una respecto de la ofra en funcion a 14

segurizacidn cel equipo terminal en el sitio del Prestador Sciicitante. De esta ultina dependera 13
disponibilidad de!l servicio

Segurizacion del equipo terminal en el sitio del Prestador Solicitante Es la Segurizacian (Duplcacion) de
clementos del hardware del mismo tales como fuentes de alimentacion, tarjetas, etc

e

Acceso /Aaggxﬂﬁ“
3@gfﬁ%;!,tﬁupwlnrunm

>ara el calculo de 1a dispenibilidad en este tipo de segurizacion, deberamas aplicar la siguiente formulz
de elementos en serie:

::::::ST‘\\ i (Dponnidas A (Db apatafided 8

Segurizacion de (ltima milla

La segurizacidn de la Gitima milla abarca a los enlaces fisicos antes mencionados y & 105 eGuinos
terminales en casa del cliente. duplicando estos ultimos

El Tiempo de Reparacion empleado para reparar una averia en uno de los accesos sera i definido para
cada uno de estos por separado, de acuerdo a la Tabla “Disponibilidad y Tiempos maximos de
reparacion”

Avrcasn
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alementos en paratelo:

Disponitiidad de elementos en paraigio

1. 41 . Drgpontiabdsd &) (3 ~ Dotk ad £

Definicion de zonas
Se definen a continuacion las diferentes zonas para los tigmpos de reparacion del servicio y su area de

cobertura

ZONA TIPC A incluye las ciudades definidas en el cuadro adjunto a continuacion, en fas cuales se tiene
presercia de personal propio de TELECOM y a un radio de 50 kilometros de influencia alrededor de cada
una de eligs

ZONA TIFO B Incluye a los sitios, ciudades y/o localidades ubicadas a mas de 50 kilometros y menos de
300 kicmetros cualquier ciudad definida en ZONA TIPO A

ZONA TIPO C Incluye a ios sitios, ciudades yio localidades ubicadas a mas de 300 kildmetros de
cualquier ciudad definida en ZONA TIPO A

Paso De Los
Libres

San Francisco

ZONA TIPO A
BUENOS i SUR DEL
AIRES LITORAL MEDITERRANEA PAIS
Campana L.or‘:ce'pcs(?n e Catamarca Bahia Blanca
e Uruguay | .
Capital fae Camodoro
Federal Concomia 7 ‘("P'do,l’ra Rivadavia
= R Mar Del
_ Escobar i (,L,rritjrwtefts— E Juiny ~ Plata
Gran £ )8 .
o rl Hu?nus £l Dorado La Rioja Neuquen
~ Aires . s )
La Plata Formosa Mglndoza Rio Galiegos
Zarate Goya Rio Cuarto
Parana Salta

Santiago Del |
Posadas ok ;
_Estero |
Ple. Saenz Tycuman ;
Pena e ;
] Rafaela Villa Maria !
Reconquista l

Resistencia

Rosario

san Nicolas
Santa Fe
Sunchales
Venado Tuerto

34
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Disponibilidades y Tiempo Maximo de Reparacion.

y

Se detalla a continuacion el cuadro de disponibiiidad y el Tiempo Maximo de Reparacion (TR

R

T'iproﬂdébenla(rze - : Dgsp Disp . D;sp
Froigacor i de UM % &ona Mensual . Trimestral | Anual THR
TELECOM ' Fibra Optica (sin ' Zona Tipo A 99 65% 99.85% $9.95% 2:30
T segurizar) o iByG Horas
Tasa de Fallas
éroyre‘é‘dpr_‘! ;Tipo‘dg enlqgg‘ de UM _‘ 7 WZOpa : Mensua% f'Trlim‘ef‘stral iAnuaI?
TELECOM Fibra Optica (Sin segurizar) Zena Tipo A ByC: 1 1 2

TRATAMIENTO DE RECLAMOS POR FALTA DE SERVICIO

Gestion de los reclamos

Cuando se produzea una falla que origine un reclamo hacia el otro prestador, la misma deberd ingresar
por el centro de atencion telefonico

Centro de atencion telefonico

£l centro de atencion de reclamos técnicos tendra personal las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana

i : S ‘ .
\J\y sera el punto de entrada para todos los reclamos por falta de servicio imputable ai prestacar de dicho
/ Servicio

El numero telefonico del Centro de Atencion de Reclamos de TELECOM es el 0800 655 6737
El Prestador Solicitante debera informar a TELECOM el nimero telefonico de su Centro de Atencion de
Reclamos previo a la aceptacion de la presente Propuesta

Proceso de registracion del reclamo

E! prestador al reclamar debera surninistrar los siguientes datos
N” Ticket. fecha y Hora.
- Tipo de Servicio.
Numero identificatorio del servicio y/o estructura del servicio (Nomenclatura Tecnica)
Nombre del prestador
Nombre del contacto para prueba del servicio
Numero de teléfono del contacto
Descripcion de la falla (Descripcion en un primer tiempo y codificacion en un segundo
tiempo)

Disponibiidad de ingreso si fuera necesario. /“
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Duracion de la interrupcion

La duracion de la interrupcion relacionada a una falla se calculara de la siguiente manera:
1) Comienza en el momento en que una de las Partes registra el reclamo, Trouble Ticket, en el
Centro de Reclamos. Este regisiro va acompanado con un niimero de reclamo, que es €l
referente para cualquier consulta.

2)  Una vez superado el nconveniente, la Parte que recibio el reclamo comunicara a la ofra
Parte la repesicion del servicio, garantizando los parametros con los que fueran construidos
los mismos. A su vez, la Parte que efectud el reclamo tomara nota del mismo como parte de

la notificacion.

3) La Parte que reclamo contara con un tempo maximo de 2 horas para nolificar cualguier
desperecto en el servicio. De no realizario, se dara por aceptada la disponibilidad del
servicio quedando el reclamo cerrado.

4y Eitiempo computado sera desde que el reclamo ingreso al Centro de Reclamos con nimero
de registro, hasta que la Parte reclamada comunico el restablecimiento del servicio al otra
Parte, salvo que éste manifieste su disconformidad con el servicio restaurado dentro del
piazo de dos (2) horas mencionado

Nota: Bl tiempo de interrupcion se considerara valido si la causa de la falla es imputabie a la
Parte que recibid el reclamo.

Proceso de cierre del reclamo

El prestador receptor del reclamo nformara el cierre del reclamo.
Causa de la falla. (Descripcién en un primer tiempo y codificacion en un segundo
tiempo).
Nombre de la Persona que tomé el cierre. En caso de no lograrse el contacto telefonico,
el prestador receptor hara la comunicacion via fax o mail

Reclamos por fallas no imputables al prestador que atendi¢ el reclamo

Et prestador receplor de! reclamo facturara al prestador que reclamo, los gastos derivados directamente
de la intervencion sobre aguelios reclamos que ne le sean atribuibles.

Escalamiento en caso de averias mayores

Las Parles podran escalar (nivel jerarquice) si las reparaciones no se gjecutan en los tiempos
preesiablecidos o las mismas son recurrentes Cada una de las Partes le entregara a la otra un listado

conteniendo nombre apellido, jerarquia y medio de aviso de cada uno de fos responsables que
intervendran. para los distintos tiempos abajo mencionados, en 1a solucion de averias, conforme la Tabla

adjunta
| Nivel |Responsable Tiempo de {Medio de aviso |
4 S SN R E—— escalamiento ]
B | Responsable 1 4 horas. f !
2 Responsable 2 (Aumento en la escala jerarquica 6 horas | |
{3 | Responsable 3 (Aumento en la escala jerarquica 8 horas I i
| respesto del anterior o : i
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Cortes por mantenimiento

programado gue afecte al servicio de la otra Parte. salvo situaciones de emergencias En oestas
situaciones se lo informara a la persona que previamente designe el cada Parte

La Pare interesada debera informar a la otra Parie. con 7 dias de anticipacion todo mantenimients

Para el primer caso (Corles Programados), dicho inferme inclurrd, fecha, hora de micio y hoia e
finalizacién estimada. El corte se efectivizara siempre con el consenso de 13 otra Farte, y su duracion rio
se computara como tiempo fuera de servicio para ef caleulo de ia Disponibilidad. Todo exceso respestc a
la duracion estimada, si se considerara como indispornibifidad

Reuniones de seguimiento

ar |
Lol

Las Partes podran acordar la impiementacion de reuniones de seguimiento mensuaies parz revis
comportamiento del servicio.

En dichas reuniones de sequimiento mensuales se debera acordar la cahdad de servicio brindada en ¢
mes en curso.

CALIDAD DEL TRAFICO

Gestion del trafico y calidad de servicio

Tasa de pérdida y trafico por circuito/sesion

Interconexion SS7:

Caso de los enlaces que no reciben trafico de desborde

El dimensicnamiento de los enlaces debe respetar los dos punios sigientes
Tasa de perdida: 1%,
Trafico por circuito’ 0,9 Erlang maximo

Caso de los enlaces que reciben lrafico de deshorde

E| dimensionamiento de los eniaces debe respetar los dos puntos siguienies
Tasa de pérdida © 1%
Trafico por circuito: 0,7 Eriang maximo

[nterconexion SIP:

Et dimensionamiento de 105 enlaces debe respelar ios dos puntos siguientes
Tasa de perdida: 1%,
Trafico por circuito/sesion: 0,9 Erlang maximo

Mediciones
Las mediciones de trafico se realizaran durante una semana (segunda semana del mes, de iunes

a viernes) en el horario pico, de 11.00 hs a fas 12.00 hs y se toma para ¢l calculo el segunds pico Las
mediciones invelucran cada uno de los enlaces de interconexion tanto sea Safiente o Entrante.

Heo.har

Para cada enlace de interconexion. se efectuara ei calculo siguiente para conocer &i tra

circuito/sesion:

NTE

PRESI
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TiCxxx: Trafico por circuito/sesion del enlace xxx
Tyxx: Trafico medido entre las 11.00 hs y las 1200 hs sobre el

enlace xxx
Nxx: Nimero de circuites/sesiones del enlace xxx

La eficacia

Definiciones
Son eficaces. las llamadas para las cuales se rechio una sefial de respuesta

espec almente en #7 después del mensaje de direccion completa

Son ineficaces, las llamadas que caen.
por una direccion incompleta o falsa.
a nivel de las instalaciones de los clientes (congestion, ocupacion. no
contestacion),
por un encaminarm:enic falso scbre un eniace de interconexion hacia una
central que no esta previsto para encaminar el prefijo (PIPU) del llamado y para
asegurar el transito para el mismo prefijo.

Trafico terminal
Se trata del trafico que se termina en la Red de uno de los dos Prestadores

Cada Parte se compromete a una tasa de eficacia global minima (TTR) de 50%
obtenida a partir de mediciones realizadas durante una semana mes (segunda
semana - de lunes a viemes-) de las 7.00 hs. a les 23.00 hs. media movil tres

meses

Para nombrar los indicadores y poder hablar con la otra Parte sin posibihdad de
equivocacion hay que definir el sentido de los enlaces al respecto definimos que un
enjace Prestador Informante  Otro es saliente y un enlace Otro ~ Prestador
Informante es entrante.

Eficacia Entrante
Sentido  Clro  Prestador Informante

Tomas Intentos Entrantes Eficaces

Tomas Intentos Entrantes

Eficacia Saliente
Sentdo  Prestador Informante Otro

intentos Salientes Eficaces
EFSU = 100 X ----o-esssesemmmmmmmmmmemmme e em e en o
Intentos Salientes

Tratico de transito de larga distancia
Se trata del trafico de larga distancia que se envia para hacer transitc hacia otro

Prestador, para terminacion o no

Para este tipo de trafico, cada una de las Pares, en su caracter Prestador se
compromete a una tasa de eficacia global minima de 90% (sin abonado B) medida a
partir de mediciones realizadas durante una semana por mes (segunda semand

%)
o>
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completa del mes - de lunes a viernes-) de las 7.00 he alas 2307 by, meciz movi
tres meses

Elaboracion de los indicadores

Cada mes, se calculan dos promedios
ps sobre o8 tres (lEmos meses,
.

promedio de los valores mensu
$ sobre los doce ulimos meses

Al
.
diges

promedio de los valores mensua

Para las tasas de eficacia. se considera ¢! promedio de nivel nacional

tres meses
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ANEXO IV INTERCAMBIO DE DIGITOS ENTRE LICENCIATARIOS EN LAS RUTAS DE
INTERCONEXION

La siquiente Tabla indica ios formatos de numeracién intercambiados entre licenciatarios sobre rutas de
nterconexion TOM (#7) y SIP en funcién de la especificacion técnica y portabiidad numerica sobre
ascenanos de resclucion onward routing y all call query.
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intercambio entre Operadores

! Hiinero Interconexion ISUP (#7} Interconexian SIP |
Marcado Nat. Nat. Observaciones

N°B Address NeB Address

(#7) {SiP)
PUMCDU | Subscriber APT.?C A 1
con o fo | PUMCDU opucpy | Nond pipUACDU | SUBSCTEer ’
_ PIPG@(}]DU National Plguiig[)u Subscriber 3
PUMCOU | Subscriber o] 4

Sevicios .
E::Ezjxk.)fr_).i:l XY o P;(Fjﬁfé[)u National D] F?LJF;?(?DU Subscriber 5
Pepimou it Ptgurnﬁgou L °
LD - DIFP:’NL?C,B[()U Naticnal g;?%?gt Subscriber 8
PUMCDU | Subscriber =t 1
r()wus\f?ntor:ijlp FUGE PEPZE*EDU bl Plgupnj)gou BUpBGlioRt 2
PiP‘EE’EDU National PtF(’]UiAR(r)\JDU Subscriber 3
15 PUMCDU | Subscriber APr\k!_(!JCA 9
::Scurangkgp Pur}féou [;%TAEES Haberri O;)L?I\?CPDlL]S L i
i-’lf»’gf‘jﬁgDU National F’iF?UivF:(!I\JDU Subscriber 11
0 >
«;f;(r:;}(, t([))n 0 ; PIPEU\F:JI Tr({)DU National P1F9b;v(1)§DU Subscriber 12
destino Fijo FIUMCE PIPZEAT)DU National PIF?UF@?DU Subscriber 13
NC;::NL; Z?n - o - PiPFLJJ{P?«‘:%DU National PigL’lJr\%{DU Subscriber 14
destno wpp | 1 UMEEY !‘—‘!PBE%DU National P!F?L:?\;/IQCNDU Subscriber 15
1)




8 Bl Bl 45 National FGREY 5 Subscriber 16
et 1531 0PI15 | PUMCDU ’ puMCDY | T }
destino CPP FUMERY DlP'F'STiDU National ”E’?L i;l(r‘\iDU Subscriber 17
i vt Ll i V1! 7
Servicio B
Operadora 019 PQR 019 National | 0 PQR 019 | Subscriber 18
Nacional B
e PQR Pref. 00 PQR
lberv:mq LD 00Pref Int 1"y Num. |international | Pref. Int. + | Subscriber
Internacional + Num. Int Int Sty It
Servicio
Operadora LD 000 PQR 000 | International | 00 PQR 000 | Subscriber 18
Internacional - .

1 - En rutas de Interconexion SIP no sc intercambiara el formato de numeracion urbana (PUMCDY). Sin
embargo. se mantendra en rutas de inferconexion local #7 entre operadores

2. Sin consulta de Portabilidad. Al tratarse de una comunicacion urbana, ia lamada es No Frasuscnb hig
Sin embargo, es necesario agregar un PQR para cumpiir el formato nacional objetive

3. Se intercambia exclusivamente el numero traducido del servicio especial. En rutas de interconexidn
SIP no se intercambiara el formato de numeracién urbana (PUMCDU). Sin embargo, se mantendra en
rutas de interconexion local #7 entre operadores.

el

4 - Se intercambia exclusivamente el nimero traducido del servicio especial. Sin consuita de For
Al tratarse de una comunicacion urbana, la liamada es No Presuscribible. Sin embargo. es necasano
agregar un PQR para cumplir el formato nacionai abiefivo.

5 _ Se intercambia exclusivamente el numero traducido del servicio especial. Comunicacion con censuita
de Porabilidad El FRN corresponde al Operador Local del Numero Geografico de destino. Si el traducico
del servicio especial corresponde a un destino fijo, se implementara cuando se instrumente a Portabilidad
Fiia en Argentina. Si se entrega FRN no se intercambia el PQR.

6 - Comunicacion a Desting No Geografico sin consulta de Fartabilidad

7 - Comunicacion a Destino No Geografico con consulta de Portabifidad £ FRN corresponde al Prestados

del Nimero No Geografico de destino. Este caso se impiementara cuando e instrumente fa Portabilidiad
Fija en Argentina Si se entrega FRN no se intercambia el PQR.

8 - En #7 el Codigo de Acceso 15 debe preceder siempre al PUMCDU. En rutas de interconexion SIF no
se intercambiara el formato de numeracion urbana (15PUMCDU) Sin embargo. se mantandra on rutas de
interconexion local #7 entre operadores

9 - Sin consulta de Portabilidad. El Codigo de Acceso 15 debe preceder al PUMCDU Al tratarse du una
comunicacion urbana, 1a ilamada es No Presuscribible Sin embargo, es necesario agregar un PUR para
cumplir el formato nacional objetivo. Los operadores fijos del cliente originante sin infraestructura de
consuita de Portabilidad, aunque estén interconectados en SIP, deberan anteponer el 16 al PUMCDU

10 - Comunicacion con consulta de Portabilidad. E1 FRN corresponde al Operador fovil ¢t Numero

cripto por ¢
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12 - Comumicacion con consulla de Porlabiidad. El FRN corresponde al Operador Local dei Numero
‘Geografico de destino. Este caso se implementara cuando se instrumente la Portabillidad Fija en
Argentina. $i se entrega FRN no se intercambia el PQR

13 - Sin consuita de Portabilidad. £ PQR indicado, corresponde al Operadar de carrier presuscripto por &l
cliente originante

14 - Comunicacion con consulta de Portabilidad EI FRN corresponde al Operador Movil cel Numero
Geografico de destino Si se entrega FRN no se intercambia el PQR

1 . Sin consuita de Portabilidad, Ei PQR indicado, correspende al Operador de carrier presuscripto por el
cliente originante. Los operadores fijos del cliente originante sin infraestructura de consulta de
Porabilidad, aunque estén interconectados en SIP deberan anteponer el 15 al PUMCDU

15 . Comunicacion con consulta de Portabilidad. £1 FRN corresponde al Operador Movil det Numero

Geografico de destino Si se entrega FRN no se intercambia el PQR ni el identificader de destino CPP
(450
L

17 . £l POR indicado, correspond e al Operador de carrier presuscripto por el cliente onginante. Servicio
habilitado Unicamente para rutas de clientes Presuscriptos
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HABILITACION DE NUEVA NUMERACION

1. Solicitud de numeracion del Prestador Solicitante a TELECOM

1.4. En el caso de que ¢l Prestador Solicitante requiera la apertura de determinada nuimerac:en

debera enviar a TELECOM una solicitud con Ia siguiente informacion’

1.1.1. Numeracion nacional completa de la localidad a habilitar, indicando el tipo de servicio ¥

punto de intercanexion fisica de entrega
1.1.2. Modatidad.

1.1.3. Numero de prueba y fecha estmada de provision del servicio.

1.1.4. Numero de Resolucion por la cual se asigna {2 numeracion. Adjuntando para los casos e
numeracion gecgrafica un archivo con formato de Tabla detatiandd el prenijc y el area loca

del senvicio.
1.1.5. Piazo de habilitacion: 90 dias a partir de la Fecha de la Soficitud).
Nota. El pedido via mail debera contener: Resoiucion ENACOM escaneada (odf). archivo excel con &

mismo formato que publica ENACOM en su web agregando 2 columnas’ ‘enrut2 como’ y ‘numerd d2
prueba” Ver siguiente

o i - i 4 3 5 3 . i -
| Operador ¢ Sewicip | Modslidad | fLocafided | indicative ¢ Bieque | Resniuzion Fachs €

las sohutudes de aperfura dn numeracion, I"dtcawdo ia pwon }ﬂ,nre
aquellos datos gue se consideren pertinentes

2. Informacion suministrada por TELECOM a otros presladores acerca de la apertura de riameracion

ldénticas a las condiciones del pto 1
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ANEXO V - PRECIOS!
Servicio de Terminacion de las llamadas en el Area Local

© U$S por minuto

\ Cage | decadacomunicacktn
ferminacion en Red de Servicio de TelefoniaFija i ~ 0,0045 i

Termmnacion en Red de Servicio de Telefonia Movil i 00108

Se deja constancia que Telecom S.A ha smpugnado ante fa ENACOM el valor referencial fijado para la
terminacion en red local fia, por lo cual formula fa reserva correspondiente de adecuar este valor para €l

oas0 de obtener reclamo favorable

Para of intercambio de trafico entre clientes de Operadores Independientes conforme lo establecido el
anticilo 7 de la Res. 286/2018 del Ministerio de Modernizacion y clientes de los demas prestadores de
sorvicios TICs, el Prestador Originante del trafico ne abonara cargos de terminacion en la Red de destino

Servicio de Transito Local

T yUsSporminute |
~ decadacomunicacién
0.0010 :

Servicio de Transporte de Larga Distancia
0.0027
Servicios asociados a la numeracion no Geografica y Presuscripcion

Cargo U$S por minuto

b e, b= TR - R de cada comunicacion
Originacion en Red de Servicio de Telefonia Fija . 0,0045 i
Originacon en Red de Servicio de Telefonia Movil L 0,0108
Transporte de Larga Distancia - e 0 0027 .
Transito Local S i 00010
Cargo U$S por minuto o fraccion de
' ; M B o ... tomunicacion
Ust e ATUP 0.0022
Pugrtcs de Acceso
Puerto £1 Hah:litacion, cargo por unica vez f Uss 2.000
Pusrto Fth Habiliiacion, cargo por unica vez ; Uss 5 000

Para fos Carmos £2070$3008 SO THNUL0, S€ CONSIOe!ara coino utdad de mecida 6o tasacion el segundgoe.

RE-2023-22172657-APN-DTD#JGM

Pégina 61 de 66




Servicio de Interconexion SIP

PUERTO SiP

Cargos de Conexion (Cargos por Unica Vez sfimp.)
El Puerto (Eth) SIP tendra un CUV (cargo por unica vez) definido en la oferta de referencia presentada

por TELECOM, cuyo valor asciende a dolares estadounidenses ¢inco nii (USD 5.660.).
En caso de solicitarse un Presupuesto especifico, s analizara el caso puntuaimente

Abonos (USD Mensuat s/imp.)
£l servicio Puerto SIP en su modalidad Local no tendra carge de abone mensual (abono cer)

COUBICACION
T Cargo mensual para AMBA y Localidades del Interior 2
con mas de 100 000 linaas telefénicas fijas
aneros 2 metros cuadradoa nag il USS 125

1 iy
N‘etro cuadrado adruonal 7 " o W 7 . UsS ’5

- ~ Cargo mensual para ¢ el resto de las Locaildades del Interior ]
’anero_ 2 mctros f‘uadradoa . " ‘1 o ussan

Lveim;:gga_Qrade y adicional L E ‘ , . ussie

NOTA: Todos los precios estan indicados en dolares estadounidenses, exceplo que se encueniren
expresamente indicados en otra moneda, en todos ios casos se les debera agregar e! VA,

\ CIO PERALTA
CEFRFTARID
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ANEXO VI- Modelo Carta Adhesion Propuesta de Interconexion

n la Ciudad de . Provineia . de de 2021
SCEnores
[elecom Argentina S A,
Gral, Hornos 690
Ciudad Autonoma de Buenos Aldres
Ref: Adhesion a la propuesta para la prestacion de sern icios de interconexion de fecha [},
De nuestra mayor consideracion:
l.a Cooperativa ) G ] msenptaen
¢l de . de . bajo el Nroo .. Libro .. representada en este acto par [..] DN} en

an caracter de presidente. | ] DNT L] en su caracter de sceretario v [ ] DND]L] en su caracter
de tesorero (COperador”), tenemnos ¢l agrado de dirigirnos a Telecom Argentina S.A. Curl
N 30-039.45373-8. inscripta en la Inspeccion General de Justicia el 13 de jubio de 1990, bajo ¢l
ro. 13700 Libro 108, Tomo “A™ de Sociedades Anonimas (*Telecom™ y en conjunto con ¢l
Operador. fas “Partes™) a fin de hacerles Hewar la presente carta de adhesion (“Carta de
Adhesion”™) a la propuesta para la prestacion de servicios de interconexion de fecha || para la
implementacion de los servicios de interconexion entre las Partes, para todas aquellas Hamadas
que se originen o terminen en las areas locales asipnadas originalmente a los abonados del
wrvicio de telefonia det Operador (“Propuesta Marco™) perteccionada entre Federacion dv
Cooperativias de Felecomunicaciones de In Repuablica Argentina Pida. (ZRECOTELT) 5

Feleconn.

La presente Carta de Adhesion se considerara aceptada por
Celecont. cunndo Osta ultima envié una notiticacion a FECOTEL aceptando al Operador como

parte de fa Propuesta Mareo.

46
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/

CARTA DE ADHESION

PRIMERO: Por medio de la presente. el Operador adhiere en forma expresa ¢ irrevocable a os
términos previstos en la Propuesta Marco que se adjunta en Anexo Ao siende si meorporacion
manifestacion irrevocable de su aceptacion. A los fines de cemplir adecusdamente con b
prestacion de fos servicios ohjeto de la Propuesta Marco. el Operador dechirn Ty mtoracion
que se detalls en Anexo B

; e Ay
ClHC Go i

SEGUNDO: 1 Operador asune su caracter de Parte de la refacion comercial cmerg
Propuesta Marco v acepta en forma expresa y sin limitacion alguna. los térmmos v condiciones
de dicha Propuesta Marco. a las que se obliga o cumplir. El Operador adquiere ol derecho de
acceder a las condiciones de la Propuesta Marco. a partic del periodo de iuadascion e o
vencimiento se produzea el mes siguiente al de la efectiva notificacion heche por FECOTH
Operador v una ves gque Felecom hubiera aceptado la incorporacion del ( perador.

Parte.

es. donde seran vididas

CUARTO: Il Operador constituye los siguientes domicilios especia
todits las notificaciones que se practiquen con relacion a esta Carta de Adhesion v ala Propuesin
Marco: ... ....ooue oo e

QUINTQ: Cualquicr divergencia con refacion a i interpretacion o ceeucion du la presvpic. s
sometera a la jurisdiccion v competencia de los Tribunales en fo Civil v Comercial Pedeiad de b
Ciudad de Buenos Aires. renunciando a cualquier otro fuero o jurisdiccton que pudiers

corresponder.

Sin utro particular. saluda a usted atentameale,
FIRMA.

ACT ARACION: (CERTIFICACION DE FIRMAS, FACULTADES Y DONMICTH 10
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ANFEXO A

Se debera acuntar Copia de Carta de conformidad a la Propuesta de Interconexion de Redes entre
FECOTEL y TELECOM (incluyendo Anexo |y Apéndice A), mas copia del correo electronico, mencionado
an dicha Carta de conformidad

ANEXO B

TABLA DE SOLICITUD DE INTERCONEXION, PUERTOS DE ACCESO Y COUBICACGION

Solicitue de interconexion y Acceso: £l Prestador Solicitante debera remitir una solicitud por escrito al
Prestador Solicitado. que deberd contener, como minimo, la siguiente informacion.

T E1/Puertos | COUBIC. | Existente/ |

A P L__sP | | Nuevo
: LET e
18
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telecom | personal |

Buenos Aires, 24 de enero de 2023.

Sefiores

Federacion de Cooperativas de Telecomunicaciones Limitada (Fecotel)
Atencion: Sr Osvaldo Petrilli

Presente

Ref.: Aceptacion como parte de la COOP ELE TRES ALGARROBOS LTDA cuit 30545714333 a la
Adhesién a la Propuesta Marco de Interconexién de Redes de fecha 29 de Septiembre de 2021.

Por medio de la presente informamos la aceptacion de la Adhesion a la Propuesta de
Interconexion de Redes, comunicada por la Cooperativa de referencia.

Sin otro particular los saludo muy atentamente.

Alejandro M. Luchesco
Gerente

RE-2023-22172657-APN-DTD#IJGM
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