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Republica Argentina - Poder Ejecutivo Nacional
2020 - Afo del General Manuel Belgrano

Resolucion

NUmero: RESOL-2020-477-APN-ENACOM#IJGM

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Domingo 31 de Mayo de 2020

Referencia: EX-2020-34940362- -APN-SDY ME#ENACOM. SERVICIO UNIVERSAL. PROGRAMA DE
EMERGENCIA PARA GARANTIZAR EL ACCESO A SERVICIOS TIC PARA HABITANTES DE
BARRIOS POPULARES EN EL MARCO DE LA PANDEMIA COVID-19.-

VISTOS & EX-2020-34940362- -APN-SDYME#ENACOM, la Ley Nros. 27.078, 27.541; los Decretos de
Necesidad y Urgencia Nros. 267/2015, 260/2020, 297/2020, 325/2020, 355/2020, 408/2020, 459/2020 y
493/2020; las Resoluciones del Ente Nacional de Comunicaciones Nros. 2642/2016 y 8770/2016, e |F-2020-
34943581-APN-DNFYD#ENACOM; y

CONSIDERANDO:

Que por el DNU N° 267 de fecha 29 de diciembre de 2015 se cre6 € ENTE NACIONAL DE
COMUNICACIONES, organismo autérquico y descentralizado, como Autoridad de Aplicacion de las leyes N°
27.078 y 26.522, sus normas modificatorias y reglamentarias, asumiendo las funciones y competencias de la ex
Autoridad Federa de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y de la ex Autoridad Federa de
Servicios de Comunicacion Audiovisual.

Que la Ley N° 27.541 declar6 en su articulo 1° la emergencia publica en materia econdmica, financiera, fiscal,
administrativa, previsiona, tarifaria, energética, sanitariay socia hasta el 31 de diciembre de 2020.

Que, con el dictado del DNU N° 260/2020, se ampli6 la emergencia publica sanitaria establecida por la Ley N°
27.541, en virtud de la Pandemia declarada por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) en relacién con €
coronavirus COVID-19, por € plazo de un (1) afio a partir de la entrada en vigencia del citado decreto.

Que a través del DNU N° 297/2020 se establecié una medida de aislamiento social, preventivo y obligatorio,
desde e 20 de marzo de 2020 hasta el 31 de marzo del corriente, pudiéndose prorrogar ese plazo por e tiempo
gue se considere necesario con € fin de proteger la salud publica.

Que la medida instaurada por e DNU N° 297/2020 fue prorrogado por los DNU Nros. 325/2020, 355/2020,
408/2020, 459/2020 y 493/2020.

Que, ante situaciones de emergencia social y sanitaria, la prioridad para este gobierno argentino fue, esy sera



siempre la de colaborar con € acceso a los bienes y servicios bésicos indispensables para e conjunto de la
poblacién y, principalmente, para quienes méas |o necesiten.

Que la Ley N° 27.078 en su articulo 18° dispone que el Estado Nacional garantiza €l Servicio Universa
entendido como el conjunto de servicios de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) que debe
prestarse a todos los habitantes de la Nacion, asegurando su acceso en condiciones de calidad, asequibilidad y a
precios justos y razonables, con independencia de su localizacion geogréfica, ingreso o capacidades.

Que, asimismo, la citada norma establece que el Poder Ejecutivo Naciona através de la Autoridad de Aplicacion,
define la politica publica a implementar para alcanzar € objetivo del Servicio Universal, disefiando los distintos
programas para el cumplimiento de las obligaciones 'y €l acceso a los derechos previstos en e mismo, pudiendo
establecer categorias atal efecto.

Que, a tales fines, por medio del articulo 21° de la mencionada Ley se crea el Fondo Fiduciario del Servicio
Universal, determinando que la Autoridad de Aplicacién dictara el reglamento de administracién del fondo y las
reglas para su control y auditoria.

Que, e Articulo 25° de la Ley N° 27.078 establece que “los fondos del Servicio Universal se aplicaran por medio
de programas especificos, donde es la Autoridad de Aplicacién quien definird su contenido y los mecanismos de
adjudicacion correspondientes pudiendo encomendar |a g ecucion de estos planes directamente en las entidades
incluidas en el Articulo 8, inciso b), de la ley 24.156, o, cumpliendo con los mecanismos de seleccion que
correspondan, respetando los principios de publicidad y concurrencia, a otras entidades’ .

Que através de la Resolucion ENACOM N° 2642/2016, se aprobd el Reglamento General del Servicio Universal,
y e mismo se modificé mediante la Resoluciéon ENACOM N° 8770/2016.

Que en el marco de la situacion de emergencia sanitaria'y de las herramientas a disposicion de este ENACOM,
resulta imperativo arbitrar todos los medios necesarios destinados a garantizar €l acceso a las TIC para barrios
inscriptos en e Registro Nacional de Barrios Populares (RENABAP), creado por €l Decreto N° 358/2017, que
excepcionalmente requieran de una solucion urgente, en el marco de una emergencia nacional sanitaria.

Que, alos fines antes mencionados, se implementaran proyectos especificos para garantizar el acceso a servicios
de conectividad, en los barrios inscriptos en el Registro Nacional de Barrios Populares.

Que las circunstancias mencionadas hacen necesaria la modificacion de la normativa vigente alos fines de que €
ENACOM pueda responder y atender en tiempo oportuno a las necesidades de | as personas que habitan en barrios
populares, cuya vulnerabilidad se ha visto acentuada en el marco de la emergencia sanitaria.

Que, por todo €elo, resulta necesario modificar los articulos 19 y 21 del Reglamento General de Servicio
Universal.

Que € servicio juridico permanente de este Ente Nacional de Comunicaciones ha tomado la intervencion de su
competencia.

Que € Coordinador General de Asuntos Ejecutivos y el Coordinador General de Asuntos Técnicos han
intervenido de conformidad a lo acordado mediante Acta de Directorio N° 56 del 30 de enero de 2020.

Que la presente se dicta en gercicio de las atribuciones conferidas por €l Decreto N° 267/15, las Actas de



Directorio N° 1 de fecha 5 de enero de 2016 y N° 56 del Ente Nacional de Comunicaciones, de fecha 30 de enero
de 2020, y lo acordado en el Acta de Directorio N° 60 del Ente Nacional de Comunicaciones, de fecha 29 de
mayo de 2020.

Por €llo,

EL DIRECTORIO DEL ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Modifiquese e Articulo 19° del Reglamento General del Servicio Universal, aprobado por la
Resolucion ENACOM N° 2642/2016 y su modificatoria, el que quedara redactado de la siguiente manera:

“ARTICULO 19°.- PROGRAMAS

El Presidente del Directorio del ENACOM, a través de las areas competentes, disefiard los distintos Programas,
para el cumplimiento de las obligaciones y el acceso a los derechos previstos respecto del Servicio Universal,
pudiendo establecer categorias.

Los programas del Servicio Universal podran comprender, entre otros:

a) Prestacion a grupos de usuarios que por sus necesidades sociales especiales 0 por caracteristicas fisicas,
econdmicas, 0 de otra indole, tengan limitaciones de acceso a los servicios, independientemente de su
localizacion geogréfica.

b) Conectividad para I nstituciones pablicas.

c) Conectividad en zonas Rurales y zonas con condiciones geogréficas desfavorables para € desarrollo de
servicios TIC.

d) Apoyo financiero para Cooperativas y Pequefias y Medianas Empresas (Pymes) que presten Servicios de TIC,
parala expansion y modernizacion de sus redes actuales.

€) Conexidn de Licenciatarios, Cooperativasy Pequefias y Medianas Empresas (Pymes) ala Red Federa de Fibra
Optica (REFEFO).

f) Toda obra, proyecto o desarrollo tecnolégico que contribuya a desarrollo del Servicio Universal, en los
términos del articulo 18 laLey 27.078.

0) Acceso y prestacion de servicios TIC para barrios inscriptos en el Registro Nacional de Barrios Populares
(RENABAP), creado por el Decreto N° 358/2017, que excepcionalmente requieran de una solucion urgente, en el
marco de una emergencia nacional sanitaria.

ARTICULO 2°.- Modifiquese e Articulo 21° del Reglamento General del Servicio Universal, aprobado por la
Resolucién ENACOM N° 2642/2016 y su modificatoria, el que quedara redactado de la siguiente manera:

“ARTICULO 21°.- MECANISMOS DE ADJUDICACION



Los Programas disefiados de conformidad con los articulos 19 y 20 de este Reglamento seran adjudicados por
resolucion del Directorio del ENACOM através de alguno de los siguientes mecanismos, segun fuese propuesto
por el Presidente del Directorio del ENACOM:

a) Ejecucion directa de los Programas a las entidades incluidas en el articulo 8° inc. b) delaLey 24.156.
b) Licitacién o concurso, publico o privado, nacional o internacional, de etapa Unica o maltiple.

¢) Ejecucion directa por parte del Ente Nacional de Comunicaciones, en caso de circunstancias excepcionales y
extraordinarias debidamente acreditadas y siempre que la venta de los bienes o servicios solo pueda ser provista
por determinada persona fisica o juridica, o un grupo reducido de ellas, en razon del tipo de servicio o bienes que
se contraten y en funcion del grupo humano y/o espacio geografico que se pretenda atender.

Se otorgara prioridad, para considerar elegibles en programas con Fondos del Servicio Universal, a proyectos a
desarrollarse en aquellos municipios que hayan adoptado la normativa propuesta en € Codigo de Buenas
Précticas para € Despliegue de Redes de Comunicaciones Moviles elaborado por la FEDERACION
ARGENTINA DE MUNICIPIOS y los OPERADORES DE COMUNICACIONES MOVILES, y auspiciado por
la ex SECRETARIA DE COMUNICACIONES del ex MINISTERIO DE PLANIFICACION FEDERAL,
INVERSION PUBLICA Y SERVICIOS del 20 de agosto de 2009 o contemplen normativa de similares
caracteristicas”.

ARTICULO 3°.- Apruébese e “PROGRAMA DE EMERGENCIA PARA GARANTIZAR EL ACCESO A
SERVICIOS TIC PARA HABITANTES DE BARRIOS POPULARES EN EL MARCO DE LA PANDEMIA
COVID-19", registrado en e generador electronico de documentos oficiales como |F-2020-34943581-APN-
DNFY D#ENACOM, que forma parte integrante de la presente Resolucion.

ARTICULO 4°.- Destinese a los fines de la gjecucion del Programa aprobado en el Articulo 3° hasta la suma de
PESOS CIEN MILLONES ($100.000.000.-), del Fondo Fiduciario del Servicio Universal, previsto en laLey N°
27.078, con los acances establecidos en e Reglamento General del Servicio Universal aprobado por la
Resolucién ENACOM N° 2642/2016.

ARTICULO 5°.- Comuniquese, publiquese, dese a la DIRECCION NACIONAL DEL REGISTRO OFICIAL y
archivese.
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Informe

NuUmero: 1F-2020-34943581-APN-DNFY D#ENACOM

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Viernes 29 de Mayo de 2020

Referencia: PROGRAMA DE EMERGENCIA PARA GARANTIZAR EL ACCESO A SERVICIOSTIC
PARA HABITANTES DE BARRIOS POPULARES EN EL MARCO DE LA PANDEMIA COVID-19

PROGRAMA DE EMERGENCIA PARA GARANTIZAR EL ACCESO A SERVICIOS TIC PARA
HABITANTESDE BARRIOSPOPULARESEN EL MARCO DE LA PANDEMIA COVID-19

I.OBJETIVO

Propiciar la implementacion de proyectos que tengan por finalidad garantizar servicios de conectividad en los
barrios inscriptos en e Registro Nacional de Barrios Populares (RENABAP), creado por el Decreto N° 358/2017,
en el marco de la emergencia sanitaria.

1. FINALIDADES

* Generar las condiciones para que los barrios que se encuentren relegados de cuaquier avance
comunicacional y con necesidades insatisfechas en razon de la actual emergencia sanitaria, cuenten en
forma urgente con el Acceso a servicios TIC mientras transcurre la pandemia.

» Mejorar lacalidad de las funciones que éstos desarrollan, promovida por el acceso alos Serviciosde TIC.

» Promover el acceso a las tecnologias de lainformacion y favorecer 1os procesos de inclusion digital de los
ciudadanos.

» Democratizar el acceso alas tecnologias de lainformacion y las comunicaciones.

* Priorizar lareduccion de la Brecha Digital posibilitando el acceso equitativo, asequible y de calidad a las
TIC alos habitantes de aquellos barrios inscriptos en e Registro Naciona de Barrios Populares, afectados
por la pandemia.

[11. DESTINATARIOS



Serén destinatarios los habitantes de los barrios registrados en € Registro Nacional de Barrios Populares,
afectados por la emergencia sanitaria nacional, que excepcionalmente requieran de una solucion urgente para
acceder a servicios de tecnologias de lainformacion dentro del marco del presente Programa.

IV.IMPLEMENTACION

Para su eecucion se utilizardn los mecanismos de adjudicacion establecidos en e Articulo N° 21 del
REGLAMENTO GENERAL DEL SERVICIO UNIVERSAL.

L os Proyectos que se implementen en el marco de este Programa deberan estar destinados a garantizar el acceso a
los servicios de conectividad, en los barrios inscriptos en € Registro Naciona de Barrios Populares.

V. FINANCIAMIENTO

El presente Programa se financiard mediante recursos especificamente asignados del Fondo Fiduciario del
Servicio Universal, de conformidad con €l articulo 25 delaLey N° 27.078.

VI.PLAZO DE DURACION

El plazo de duracion del presente programa se extenderd mientras perdure la extension de la emergencia sanitaria
nacional, conforme la ampliacion establecida por el DNU N° 260/2020 y las que en el futuro lo modifiquen.

VII. SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PROGRAMA

El cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Programa serd controlado de conformidad con las
disposiciones, plazos y condiciones que establezca el ENACOM a través de los proyectos especificos, en virtud
de lo dispuesto por € articulo 25 delaLey N° 27.078.

VIII. AUDITORIAS

En cada Proyecto Especifico aprobado por ENACOM en virtud del presente Programa, se hara constar la
realizacion de las auditorias efectuadas por la Auditoria Interna para garantizar €l debido y oportuno control del
destino de los fondos previstos para la implementacion del programa, y las que se consideren pertinentes para
verificar el cumplimiento de los objetivos de este.
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