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Republica Argentina - Poder Ejecutivo Nacional
ANO DE LA DEFENSA DE LA VIDA, LA LIBERTAD Y LA PROPIEDAD

Resolucion

NUmero: RESOL-2024-1072-APN-ENACOM#IGM

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Viernes 4 de Octubre de 2024

Referencia: EX-2024-108296137- -APN-DNFY D#ENACOM

VISTO e EX-2024-108296137-APN-DNFYD#ENACOM; la Ley N° 27.078; e Decreto de Necesidad y
Urgencia N° 267/2015, los Decretos N° 89/2024 y N° 675/2024; la Resolucion del ENTE NACIONAL DE
COMUNICACIONES N° 721/2021, e 1F-2024-108300510-APN-DNFY D#ENACOM, € 1F-2024-108315881-
APN-DNFY D#ENACOM v;

CONSIDERANDO:

Que, por el Decreto N° 267 de fecha 29 de diciembre de 2015, se cred e ENTE NACIONAL DE
COMUNICACIONES (ENACOM), organismo autarquico y descentralizado, como Autoridad de Aplicacion de
las Leyes N° 27.078 y N° 26.522, sus normas modificatorias y reglamentarias, asumiendo las funciones y
competencias de la ex AUTORIDAD FEDERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES y de la ex AUTORIDAD FEDERAL DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL.

Que através del Decreto N° 89 de fecha 26 de enero de 2024 se dispuso la intervencion de este ENACOM, en €
ambito de la SECRETARIA DE INNOVACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA de la JEFATURA DE
GABINETE DE MINISTROS, por € plazo de 180 (CIENTO OCHENTA) diasy através del Decreto N° 675 de
fecha 29 de julio de 2024 se prorrogd € mismo y, se designo Interventor, otorgandole las facultades establecidas
para la Autoridad de Aplicacion de las Leyes N° 27.078 y N° 26.522 y sus respectivas modificatorias,
especiamente las asignadas al Directorio y las establecidas en el decreto audido.

Que por Ley N° 27.078, se declard de interés publico €l desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC), las Telecomunicaciones y sus recursos asociados, estableciendo y garantizando la
completa neutralidad de las redes; con el objeto de posibilitar el acceso de la totalidad de los habitantes de la
REPUBLICA ARGENTINA a los servicios de la informacion y las comunicaciones en condiciones sociales y
geogréficas equitativas, con los més altos parametros de calidad.

Que € Articulo 18 de la citada Ley establece que el Estado Nacional garantiza el Servicio Universal entendido
como €l conjunto de servicios de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) que debe prestarse a



todos los habitantes de la Nacién, asegurando su acceso en condiciones de calidad, asequibilidad y a precios
justos 'y razonables, con independencia de su localizacion geogréfica, ingreso o capacidades.

Que en tal orden de ideas, indica que el Poder Ejecutivo Nacional a través de la Autoridad de Aplicacion, define
la politica publica a implementar para alcanzar € objetivo del Servicio Universal, disefiando los distintos
programas para €l cumplimiento de las obligaciones y € acceso a los derechos previstos en el mismo, pudiendo
establecer categorias atal efecto.

Que entre los principales objetivos del ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES, como Autoridad de
Aplicacion, se encuentra € de universalizar la inclusion digital, para que los beneficios de los servicios de las
Tecnologias de la informacion y las Comunicaciones (servicios de TIC) estén disponibles para todos los
argentinos.

Que la SECRETARIA DE EDUCACION del MINISTERIO DE CAPITAL HUMANO, mediante comunicacion
documentada como NO-2024-88492895-APN-SE#MCH, informa la necesidad de contar — entre otros- con
dispositivos electrénicos con acceso a internet, como parte del material indispensable para llevar adelante €l
Programa PLAN NACIONAL DE ALFABETIZACION, aprobado por el Decreto PEN N° 579/2024.

Que asimismo € citado ministerio, requirio a este ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES, tenga a bien
disponer por sus Areas técnicas € andlisis de la propuesta presentada, en orden a la viabilidad de su
materializacion en el marco del Fondo Fiduciario del Servicio Universal, regido por laley 27.078 y sus normas
complementarias.

Que asimismo la SECRETARIA DE EDUCACION de la citada Cartera, solicitd a este ENTE NACIONAL DE
COMUNICACIONES, tenga a bien disponer por sus Areas técnicas € andlisis de la propuesta presentada, en
orden alaviabilidad de su materiaizacién en el marco del Fondo Fiduciario del Servicio Universal, regido por la
Ley 27.078 y sus normas complementarias.

Que en tal sentido, se procedi6 a andlisis de dicha solicitud; resultando viable el pedido de la Dependencia con
responsabilidad primaria en la politica educativa, considerando, particularmente, que € uso de dispositivos
electrénicos con acceso a internet —del tipo identificado-, son un recurso esencia para el desarrollo y concrecion
del Programa PLAN NACIONAL DE ALFABETIZACION disefiado.

Que asimismo, y en virtud de la reorganizacion administrativa y estructural llevada adelante por este ENTE
NACIONAL DE COMUNICACIONES, como de los informes producidos por la COMISION evaluadora del
SERVICIO UNIVERSAL, en e marco de las disposiciones dictadas mediante Decreto 89/2024, -en lo particular-
aquellas vinculadas a seguimiento y efectividad de los Programas, proyectos y convocatorias, oportunamente
dictados y que se sustentan a través del FONDO FIDUCIARIO DEL SERVICIO UNIVERSAL, resulta oportuno
crear un Programa que recepte esta transformacion y contenga las observaciones relativas a mejoramiento del
seguimiento y efectividad de los programas, y en consecuencia, |os proyectos que en un futuro en su marco se
aprueben

Que ello asi, la DIRECCION NACIONAL DE FOMENTO Y DESARROLLO proyecto un programa, Cuyo
objetivo, resulta versatil, permitiendo aprobar en su marco Proyectos que se complementen con los llevados a
cabo por Areas competentes de los distintos niveles de Gobierno nacional, provincia o municipal; o bien,
impulsados por este ENACOM; en materia de educacion, salud y seguridad - entre otros.

Que a su vez, sefidd que elo posibilitara en materia de salud, dotar a las instituciones sanitarias de cualquier



orden de recursos tecnolégicos a fin de favorecer sus misiones y funciones; en el ambito de seguridad, facilitar
mediante el uso de estas tecnologias, € seguimiento, control y prevencién de delitos, catastrofes, etc. en distintos
ambientes (vrg. Parques Nacionales, Puertos, Escuelas y Hospitales); en cuanto €l uso de las TIC en la esfera de
educacion, ello permite mejorar y fortalecer los métodos de aprendizaje, el disefio de curriculas, como asi
también, la blusgueda de informacién- entre otros-.

Que asimismo, en e informe |F-2024-108304552-APN-DNFY D#ENACOM se indicé que con la modalidad del
Programa propiciado, se podra dar respuesta —de manera agil a las distintas demandas que se susciten en materia
de conectividad y/o requerimientos de material y equipamiento TIC, en los dmbitos precedentemente aludidos,
como asi también, posibilitar €l correcto seguimiento de cada uno de los proyectos creados a su amparo, dotando
a este organismo de datos relevantes que permitiran evaluar su efectividad.

Que respecto del financiamiento de las adjudicaciones otorgadas en el marco del Programa elaborado, se indico
gue se costearan con e FONDO FIDUCIARIO DEL SERVICIO UNIVERSAL, creado por la Ley N° 27.078;
como asi también, con la afectacion de material y equipamiento TIC, remanente en razén del cese o finalizacion
de otros Programas- o, |os que se cedan a este ENACOM en el marco de laLey N° 25.603.

Que de conformidad con lo previsto en el Articulo 19 del Reglamento General del Servicio Universal, aprobado
por RESOL-2020-721-APN-ENACOM#JGM *“ ...El Presidente del Directorio del ENACOM, a través de las
areas competentes, disefiara los distintos Programas, para el cumplimiento de las obligaciones y €l acceso a los
derechos previstos respecto del Servicio Universal...”

Que sobre € particular, conforme establece el Articulo 3° del Decreto N°675/2024 “ ...en € gercicio de su cargo,
el Interventor tendra las facultades y competencias establecidas para la Autoridad de Aplicacion en las Leyes N°
26.522 y N° 27.078 y sus respectivas modificaciones...”

Que conforme lo expuesto, deviene procedente dictar e acto administrativo por el cua se apruebe €
PROGRAMA CONECTIVIDAD DE INTERES PUBLICO (C.I.P), registrado en e GENERADOR DE
DOCUEMNTOS ELECTRONICOS OFICIALES como | F-2024-108300510-APN-DNFY D#ENACOM.

Que la DIRECCION NACIONAL DE FOMENTO Y DESARROLLO ha tomado la intervenciéon de su
competencia.

Que se ha dado intervencion a la DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS Y REGULATORIOS,
en su carécter de servicio permanente de asesoramiento juridico de este Organismo.

Que la presente medida se dicta en gjercicio de las atribuciones conferidas por los Decretos N° 267, del 29 de
diciembre de 2015; N° 89, del 26 de enero de 2024, y N° 675, del 29 dejulio de 2024.

Por €ello,
EL INTERVENTOR DEL ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES
RESUELVE:

ARTICULO 1°. - APRUEBESE e PROGRAMA CONECTIVIDAD DE INTERES PUBLICO (C.I1.P),
registrado en é GENERADOR ELECTRONICO DE DOCUMENTOS OFICIALES como |F-2024-108300510-
APN-DNFYD#ENACOM, e que forma parte integrante, en un todo, de la presente; en virtud de lo expuesto en



los considerandos que anteceden.

ARTICULO 2°. -NOTIFIQUESE, comuniquese a las &reas pertinentes, publiquese, dese a la DIRECCION
NACIONAL DEL REGISTRO OFICIAL y cumplido, archivese.

Digitally signed by OZORES Juan Martin
Date: 2024.10.04 11:54:31 ART
Location: Ciudad Auténoma de Buenos Aires

JUAN MARTIN OZORES
Interventor
Ente Nacional de Comunicaciones

Digitally signed by GESTION DOCUMENTAL
ELECTRONICA - GDE
Date: 2024.10.04 11:54:32 -03:00



PROGRAMA CONECTIVIDAD DE INTERES PUBLICO (C.I.P.)

GLOSARIO:

ADJUDICATARIO: Sujeto al que se le otorgaron los recursos pertinentes para el cumplimiento del objeto del
PROYECTO ESPECIFICO.

DESTINATARIO: Son los sujetos determinados en el presente PROGRAMA, como aquellos a determinar en los
PROYECTOS ESPECIFICOS.

CONVENIO: Documento a ser suscripto por este ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES (ENACOM), y quien
resulte adjudicatario del PROYECTO ESPECIFICO, en conjunto las PARTES, expresan los términos, condiciones,
derechos y obligaciones vinculados a la ejecucidn del proyecto especifico.

CONVOCATORIA: Lapso de tiempo determinado, en el cual los sujetos destinatarios indicados en el PROYECTO
ESPECIIFICO, dictado por iniciativa de este ENACOM, podran efectuar PROPUESTAS, conforme los requisitos y
condiciones establecidos en los PLIEGOS DE BASES Y CONDICIONES dictados al efecto.

FONDO FIDUCIARIO DEL SERVICIO UNIVERSAL (FFSU): Es una de las fuentes de recursos econdmicos destinado
al cumplimiento de los objetivos del Servicio Universal. Creado por la Ley N° 27.078, y reglamentado por la
Resolucién ENACOM N° 721/2020.

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES: Plexo normativo, en el que se detallaran los requisitos y condiciones
técnicos, econdmicos y administrativos que determinaran la admisibilidad de las PROPUESTAS, como asi
también, se establecerdn los derechos y obligaciones emergentes de la adjudicacion del PROYECTO
ESPECIFICO.

PROGRAMA: Son los lineamientos que daran lugar a las intervenciones técnicas, econdmicas y administrativas
que dardn marco a la generacién de los PROYECTOS ESPECIFICOS.

PROPUESTA: Presentacion efectuada por los sujetos destinatarios, indicados en el PORYECTO ESPECIFICO,
dictado por iniciativa de este ENACOM, en concordancia con las disposiciones de la CONVOCATORIA.

PROYECTO ESPECIFICO: Es el documento creado, en base a los PROYECTOS presentados por los destinatarios,
o0, por iniciativa de este ENACOM, en el marco del PROGRAMA.

PROYECTO: Es el plan presentado por los destinatarios del PROGRAMA, en el cual se identificara el punto que
requiera para su implementacién la utilizacidn de los servicios de TIC.

SERVICIO UNIVERSAL (S.U.): Es un concepto dinamico cuya finalidad es posibilitar el acceso de todos los
habitantes de nuestro pais, independientemente de su domicilio, ingreso o capacidades, a los Servicios de TIC
prestados en condiciones de calidad y a un precio justo y razonable.

SERVICIOS DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (Servicios de TIC): Es el
conjunto de herramientas, aplicaciones y plataformas que facilitan la captura, procesamiento,
almacenamiento y transmisién de informacidn; en este contexto las TIC incluyen no solo la infraestructura
tecnoldgica, como redes de internet y sistemas de comunicacidh;-2024-0H88005 HOARPNd) NisPdHinl s COM
servicios relacionados que promueven la inclusién social, el aprendizaje continuo y la innovacion.
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l.- OBJETIVO.

Posibilitar la utilizacién de SERVICIOS DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
(servicios de TIC) en proyectos creados, en los ambitos de educacién, salud y seguridad - entre otros -,
elaborados por las distintas entidades de la Administracion Publica Nacional, Provincial o Municipal, como asi
también, por iniciativa de este ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES (ENACOM), que requieran para su
implementacidn, o como parte de ella, la utilizacién de los servicios de TIC.

En este punto es dable destacar, que el presente PROGRAMA, no es sustituto ni complementario de otro
programa, proyecto o convocatoria que este ENACOM haya dictado.

Il.- FINALIDAD.

e Coadyuvar a través del financiamiento de servicios TIC al cumplimiento de los objetivos de los
PROYECTOS elaborados por los destinatarios del PROGRAMA, que asi lo requieran.

e Mejorar la calidad de las funciones y servicios que las instituciones publicas desarrollan, a través del
acceso a los Servicios de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC).

e Reducir la brecha digital, posibilitando el acceso equitativo, asequible y de calidad de los Servicios de
TIC.

e Favorecer la cooperacion dindmica, entre distintos niveles de gobierno (Nacional, Provincial y
Municipal) para el cumplimiento de las misiones y funciones de las Instituciones Publicas.

e Promover el acceso a las tecnologias de la informacidn y las comunicaciones.

e Favorecer la formacion docente continua y el acceso a recursos educativos de calidad, con el
acompafiamiento, apoyo y la implementacidon de herramientas digitales y de las tecnologias de la
informacidn y las comunicaciones.

e Cumplir los objetivos del Servicio Universal, a partir de la implementaciéon de proyectos especificos,
qgue permitan que el conjunto de servicios TIC se preste a todos los usuarios.

lll.- DESTINATARIOS.

Serdn destinatarios del presente PROGRAMA los distintos niveles de gobierno (Nacionales, Gobiernos
Provinciales y/o Municipales), Autoridad de Aplicacion de los planes, proyectos o programas sectoriales
disefiados y/ o en ejecucidn.

IV.- IMPLEMENTACION.

El Programa se ejecutara, mediante la implementacién de PROYECTOS ESPECIFICOS, creados a partir de la
presentacion de PROYECTOS presentados por los sujetos indicados en el punto lll del presente, o bien, por
iniciativa de este ENACOM. Las solicitudes versaran sobre:

CONECTIVIDAD: Posibilitar la conexién de internet aldmbrica o inaldmbrica a las instituciones publicas
indicadas por los destinatarios, sea mediante el sostenimiento del servicio, o bien, como carga a los
prestadores del servicio, en razén de beneficios que a estos se otorguen.

PISOS TECNOLOGICOS: Posibilitar el desarrollo de infraestructura de red de datos y eléctrica, que permite
compartir recursos o informacion entre distintos elementos de red dentro de una institucidn publica.

MATERIAL Y EQUIPAMIENTO TIC: Entrega de dispositivos electrénicos con acceso a internet, o, como cualquier
otro capaz acceder a la citada red.

V.- MECANISMO DE ADJUDICACION IF-2024-108300510-APN-DNFY D#ENACOM
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a) Seran los sujetos destinatarios indicados en el punto Ill o quienes aquellos designen, quienes
presenten ante ENACOM los proyectos vinculados al conjunto de servicios de las Tecnologias de la
informacidn y las Comunicaciones (TIC) -cuya realizacidn resulta indispensable para la exitosa
concrecion del plan, proyecto o programa Sectorial-, a los fines de su implementacion.

b) Admitido el PROYECTO presentado por los destinatarios del PROGRAMA, se procedera a la confeccién
y aprobacién del PROYECTO ESPECIFICO, tras su aprobacion, se adjudicardn los recursos pertinentes
para el cumplimiento del objeto del proyecto especifico.

c) Para el supuesto que el ENACOM, elabore por iniciativa propia un PROYECTO ESPECIFICO en el marco
del presente PROGRAMA, efectuara la correspondiente CONVOCATORIA, respetando los principios de
igualdad, concurrencia, transparencia y publicidad.

d) Presentadas las PROPUESTAS para el caso del punto c) del presente, se procedera a su analisis,
conforme el PLIEGOS DE BASES Y CONDICIONES dictado al efecto; finalizado el proceso de evaluacion
y determinados los adjudicatarios, se elaborara el acto administrativo por el cual se determine la
admisibilidad de la PROPUESTA, y su consecuente adjudicacion.

Las adjudicaciones indicadas en los puntos b) y d) seran perfeccionadas con la suscripcién de un CONVENIO,
cuyo modelo se integrara a la resolucién que apruebe el PROYECTO ESPECIFICO.

Para el supuesto de que el PROYECTO o PROPUESTA, efectuados por los destinatarios determine un prestador
a los fines de brindar conectividad o de un proveedor en el caso de adquisicion de material y equipamiento de
TIC, debera, en todos los casos, asegurar en sus procedimientos de seleccién el cumplimiento de los principios
de Publicidad; Igualdad de los oferentes y Libre competencia o concurrencia.

El ENACOM evaluara el PROYECTO oportunamente presentado, lo dimensionard y lo ajustara conforme a los
criterios de razonabilidad y costos en funcidn a los lineamientos y desarrollo del PROGRAMA.

V.- PLAZO DE DURACION.

El plazo de duracién del presente programa sera de VEINTICUATRO (24) meses, a contar desde su publicacién
en el Boletin Oficial.

VII.- FINANCIAMIENTO Y RECURSOS.

Los PROYECTOS ESPECIFICOS que se creen en el marco del presente PROGRAMA, se costearan con el FONDO
FIDUCIARIO DEL SERVICIO UNIVERSAL, creado por la Ley N° 27.078; como asi también, con la afectacién de
material y equipamiento TIC, remanente en razén del cese o finalizacidn de otros Programas- o, los que se
cedan a este ENACOM en el marco de la Ley N2 25.603.

El monto destinado a este Programa se perfeccionara con la suma de los PROYECTOS ESPECIFICOS que lo
conforman.

VIIl.- SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PROGRAMA.

EL cumplimiento de las obligaciones establecidas en el PROGRAMA sera controlado de conformidad con las
disposiciones, plazos y condiciones que establezcan el ENACOM vy los respectivos participantes que pudieren
intervenir en su ejecucion.

IX.- AUDITORIA.

El ENACOM establecera un cronograma de Auditoria, a través de sus areas o bien de manera externa, a fin de
evaluar los alcances administrativos, técnicos, econdmicos de implememtitnghe BROGRAVIANEY D#ENA COM
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