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Resolución

 
Número: 
 

 
Referencia: PROGRAMA PARA LA DETECCIÓN Y BLOQUEO DE IMEI/IMSI EN ESTABLECIMIENTOS 
PENITENCIARIOS - EX-2026-80030512- -APN-UGA#MSG

 

VISTO el Expediente N° EX-2026-80030512- -APN-UGA#MSG, la Ley de Ministerios Nº 22.520 (t.o. por 
Decreto N° 438/92) y sus modificaciones, la Ley N° 24.660 y sus modificatorias, la Resolución Conjunta N° 
3/2019 del entonces MINISTERIO DE SEGURIDAD y del ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES, la 
Resolución N° 2.459 del 16 de mayo de 2016 del ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES y sus 
modificatorias, y

 

CONSIDERANDO:

Que conforme la Ley de Ministerios N° 22.520 y sus modificatorias, compete al MINISTERIO DE SEGURIDAD 
NACIONAL asistir al Presidente de la Nación y al Jefe de Gabinete de Ministros, en el marco de sus 
atribuciones, en todo lo concerniente a la seguridad interior, a la preservación de la libertad, la vida y el 
patrimonio de los habitantes, y la protección de sus derechos y garantías en un régimen de plena vigencia de las 
instituciones democráticas.

Que la Ley Nº 24.660 y sus modificatorias establece el régimen de ejecución de la pena privativa de la libertad, 
teniendo como principal objeto garantizar que la ejecución de la pena se realice conforme a los derechos y 
garantías establecidos en la Constitución Nacional, los tratados internacionales de derechos humanos y las leyes 
de la Nación, promoviendo la reinserción social de las personas privadas de la libertad mediante un tratamiento 
penitenciario adecuado.

Que el artículo 158 de la mencionada Ley prevé que el interno tiene derecho a comunicarse periódicamente, en 
forma oral o escrita, con su familia, amigos, allegados, curadores y abogados, así como con representantes de 
organismos oficiales e instituciones privadas con personería jurídica que se interesen por su reinserción social.

Que, no obstante, el artículo 160 establece que quedan prohibidas las comunicaciones telefónicas a través de 
equipos o terminales móviles, disponiendo que, a tal fin, se instalen mecanismos tecnológicos adecuados para 
impedirlas.



Que por su parte mediante la Resolución del ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES N° 2.459/16 se 
aprobó, como Anexo, el “Procedimiento para el Bloqueo de Terminales con Reporte de Robo, Hurto o Extravío y 
la Identificación de IMEI Irregulares”.

Que mediante el artículo 2 de la Resolución Conjunta N° 3/2019 del entonces MINISTERIO DE SEGURIDAD y 
el ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES se autorizó a las Fuerzas de Seguridad Federales el uso de 
inhibidores de señales en casos relacionados con la seguridad pública.

Que mediante la Resolución del MINISTERIO DE SEGURIDAD NACIONAL N° 336/2026 se autorizó al 
SERVICIO PENITENCIARIO FEDERAL a instalar y poner en funcionamiento dispositivos de detección y 
bloqueo de IMEI/IMSI en unidades y establecimientos penitenciarios federales, con el objeto de impedir el uso 
indebido de equipos de comunicación móvil en el interior de los mismos; aprobándose asimismo el “MANUAL 
DE PROCEDIMIENTO PARA LA DETECCIÓN Y BLOQUEO DE IMEI/IMSI EN ESTABLECIMIENTOS 
PENITENCIARIOS FEDERALES”.

Que su implementación ha demostrado ser una estrategia adecuada para prevenir, disuadir y neutralizar la 
utilización de dispositivos de comunicación móvil por parte de las organizaciones criminales con miembros 
alojados en establecimientos penitenciarios federales quienes utilizaban tecnologías de telecomunicaciones 
intramuros para planificar y coordinar maniobras ilícitas que ponen en grave riesgo la seguridad pública.

Que a través de la Resolución del ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES N° 734/26 se sustituyó el 
artículo 5° del PROCEDIMIENTO PARA EL BLOQUEO DE TERMINALES CON REPORTE DE ROBO, 
HURTO O EXTRAVÍO Y LA IDENTIFICACIÓN DE IMEI IRREGULARES, aprobado como Anexo de la 
Resolución ENACOM N° 2.459/16.

Que en la mencionada Resolución el ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES indicó que “Los PSCM 
deberán bloquear la línea telefónica y su último IMEI asociado sin excepción alguna, mediante la inclusión de 
este último en su BDN al momento de recibida la denuncia de robo, hurto o extravío por parte de los usuarios.

Asimismo, los PSCM deberán bloquear el IMEI, el IMSI y la línea telefónica asociada, a solicitud expresa del 
Ministerio de Seguridad de la Nación y conforme a los datos suministrados, de acuerdo con el MANUAL DE 
PROCEDIMIENTO PARA LA DETECCIÓN Y BLOQUEO DE IMEI/IMSI EN ESTABLECIMIENTOS 
PENITENCIARIOS FEDERALES”, aprobado como Anexo I (IF-2026-34118178-APN-SSAP#MSG) por la 
RESOL-2026-336-APN-MSG, de aquellos dispositivos móviles que se activen dentro del área de detención como 
del área de acceso restringido al público de los ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS FEDERALES como 
así también de los establecimientos penitenciarios de las provincias que adhieran a dicho procedimiento.

Los PSCM deberán registrar y conservar las gestiones realizadas, garantizando la integridad y trazabilidad de la 
información, la que será puesta a disposición de los usuarios y/o autoridades”.

Que mediante el artículo 3° de la Resolución Conjunta N° 3/2019 del entonces MINISTERIO DE SEGURIDAD 
y el ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES se facultó a este Ministerio a autorizar mediante acto 
administrativo motivado por razones de seguridad y de interés general, la instalación y uso de inhibidores, de 
manera temporal o permanente, en ubicaciones fijas confinadas a las entidades públicas y a las entidades del 
sector financiero que lo justifiquen; contemplando asimismo que la instalación y uso de los inhibidores deberá 
sujetarse estrictamente a las condiciones señaladas en el acto de autorización y que el autorizado deberá adoptar 
todos los ajustes técnicos tendientes a evitar que se afecten las áreas exteriores al sitio en el que se instalaron.



Que en ese marco deviene oportuno crear el PROGRAMA PARA LA DETECCIÓN Y BLOQUEO DE 
IMEI/IMSI EN ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS que tiene por objeto ampliar el alcance de esta 
estrategia a fin de que no solo la nación, sino también las provincias adopten medidas tendientes a impedir que las 
organizaciones criminales con miembros alojados en establecimientos penitenciarios de su jurisdicción utilicen 
dispositivos de comunicación móvil para desarrollar maniobras ilícitas.

Que el Programa abarcará establecimientos penitenciarios federales y provinciales, en el marco de la Ley de 
Ejecución de la Pena Privativa de la Libertad N° 24.660 y sus modificatorias.

Que al respecto el MINISTERIO DE SEGURIDAD NACIONAL pondrá a disposición de las Provincias 
adherentes, una ventanilla única que funcionará como punto de entrega de información de los dispositivos 
detectados en los establecimientos penitenciarios provinciales a las compañías prestadoras del servicio de 
telefonía móvil a fin de que procedan a su bloqueo de conformidad con lo dispuesto en la Resolución ENACOM 
N° 2.459/16 y sus modificatorias.

Que en consecuencia deviene necesario aprobar un Modelo de Convenio de Adhesión al PROGRAMA PARA 
LA DETECCIÓN Y BLOQUEO DE IMEI/IMSI EN ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS a fin de 
establecer las responsabilidades y los procedimientos necesario de cada una de las partes para la adecuada 
implementación del servicio de detección y bloqueo de líneas de celulares.

Que el servicio permanente de asesoramiento jurídico de este Ministerio ha tomado la intervención de su 
competencia.

Que la presente medida se dicta en ejercicio de las facultades conferidas por la Ley N° 22.520 (t.o. por Decreto 
N° 438/92) y sus modificatorias, y por lo dispuesto en el artículo 3° de la Resolución Conjunta N° 3/2019 del 
entonces MINISTERIO DE SEGURIDAD y del ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES.

 

Por ello,

LA MINISTRA DE SEGURIDAD NACIONAL

RESUELVE:

ARTÍCULO 1°.- Créase en el ámbito del MINISTERIO DE SEGURIDAD NACIONAL el PROGRAMA PARA 
LA DETECCIÓN Y BLOQUEO DE IMEI/IMSI EN ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS, que tiene por 
objeto adoptar las medidas necesarias para prevenir, disuadir y neutralizar conductas vinculadas al uso de 
tecnologías de telecomunicaciones a fin de impedir que las organizaciones criminales con miembros alojados en 
establecimientos penitenciarios utilicen dispositivos de comunicación móvil para planificar y coordinar 
maniobras ilícitas que pongan en riesgo la seguridad pública.

ARTÍCULO 2°.- Apruébese el Modelo de Convenio de Adhesión al PROGRAMA PARA LA DETECCIÓN Y 
BLOQUEO DE IMEI/IMSI EN ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS, que como Anexo (IF-2026-
80051060-APN-SSAF#MSG) forma parte integrante de la presente.

ARTÍCULO 3°.- La SUBSECRETARÍA DE ARTICULACIÓN FEDERAL será la responsable de implementar 
el PROGRAMA PARA LA DETECCIÓN Y BLOQUEO DE IMEI/IMSI EN ESTABLECIMIENTOS 



PENITENCIARIOS en las jurisdicciones que lo soliciten.

ARTÍCULO 4º.- Delégase en el titular de la SUBSECRETARÍA DE ARTICULACIÓN FEDERAL, la facultad 
de suscribir el Convenio de Adhesión al PROGRAMA PARA LA DETECCIÓN Y BLOQUEO DE IMEI/IMSI 
EN ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS con las provincias que lo requieran de conformidad con el 
Modelo de Convenio aprobado por el artículo 2° de la presente.

ARTÍCULO 5º.- Invitase a las provincias y a la CIUDAD AUTÓNOMA DE BUENOS AIRES a participar del 
presente Programa a través de su adhesión mediante el Modelo de Convenio aprobado por el artículo 2° de la 
presente.

ARTÍCULO 6º.- La presente resolución entrará en vigencia el día de su publicación en el BOLETÍN OFICIAL.

ARTÍCULO 7º.- Comuníquese, publíquese, dese a la DIRECCIÓN NACIONAL DEL REGISTRO OFICIAL y 
archívese.
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ANEXO  

 

CONVENIO DE ADHESIÓN AL PROGRAMA PARA LA DETECCIÓN Y BLOQUEO DE 

IMEI/IMSI EN ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS 

 

En la Ciudad de ________________, a los ___ días del mes de __________ de 2026, el 

MINISTERIO DE SEGURIDAD NACIONAL, representado por 

__________________________, con domicilio el Av. Gral. Gelly y Obes N° 2289 de la 

CIUDAD AUTÓNOMA DE BUENOS AIRES, en adelante “EL MINISTERIO”, y la 

PROVINCIA DE ____________________, representada por 

__________________________, con domicilio en __________________________, en 

adelante “LA PROVINCIA”, en conjunto denominadas “LAS PARTES”, acuerdan suscribir 

el presente Convenio de Adhesión conforme a las siguientes cláusulas: 

 

CLÁUSULA PRIMERA – OBJETO 

El presente Convenio tiene por objeto formalizar la adhesión de LA PROVINCIA al 

PROGRAMA PARA LA DETECCIÓN Y BLOQUEO DE IMEI/IMSI EN ESTABLECIMIENTOS 

PENITENCIARIOS, en el marco del fortalecimiento de las políticas para enfrentar, disuadir, 

desarticular y neutralizar el accionar de miembros de organizaciones criminales alojados en 

establecimientos penitenciarios. 

CLÁUSULA SEGUNDA – ALCANCE 

LA PROVINCIA se integra al PROGRAMA PARA LA DETECCIÓN Y BLOQUEO DE 

IMEI/IMSI EN ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS como actor operativo en su 

jurisdicción, identificando y reportando los dispositivos detectados dentro de las zonas 

restringidas, en el marco de sus competencias propias y sin afectar su autonomía 

institucional. 

CLÁUSULA TERCERA – IMPLEMENTACIÓN 

LAS PARTES acuerdan coordinar tareas para el bloqueo de dispositivos móviles que se 

activen dentro de los establecimientos penitenciarios de la PROVINCIA, a fin de prevenir 

actividades ilícitas relacionadas con el uso de tecnología de telecomunicaciones, ajustando 

su accionar al PROCEDIMIENTO PARA LA DETECCIÓN Y BLOQUEO DE IMEI/IMSI EN 



ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS PROVINCIALES que como Anexo I (IF-2026-

80047169-APN-SSAF#MSG) forma parte integrante del presente Convenio. 

CLÁUSULA CUARTA – OBLIGACIONES DE LA PROVINCIA. 

LA PROVINCIA se compromete a: 

1) Adquirir, instalar, mantener y supervisar la tecnología necesaria para la detección y 

bloqueo de IMEI/IMSI en unidades y establecimientos penitenciarios provinciales con 

el objeto de impedir el uso indebido de equipos de comunicación móvil en el interior 

de los mismos. 

2) Adoptar las directrices y procedimientos para el bloqueo de dispositivos móviles 

establecidas en el PROCEDIMIENTO PARA LA DETECCIÓN Y BLOQUEO DE 

IMEI/IMSI EN ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS PROVINCIALES (IF-2026-

80047169-APN-SSAF#MSG), identificado como Anexo I y el Protocolo de Bloqueo 

de IMEI/IMSI para las provincias adherentes (IF-2026-80047461-APN-SSAF#MSG), 

identificado como Anexo II. 

3) Adoptar medidas técnicas y operativas tendientes a evitar que se afecten las áreas 

exteriores al establecimiento penitenciario en el que se instalen los dispositivos de 

detección y bloqueo de IMEI/IMSI. 

a. En el supuesto de verificarse una afectación a redes de comunicaciones en el 

área exterior de la ubicación establecida como de interés, LA PROVINCIA 

deberá apagar el equipo inhibidor, el que no será puesto nuevamente en 

funcionamiento hasta que se realicen los ajustes necesarios para eliminar la 

afectación.  

4) Mantener un registro actualizado de todos los IMEI/IMSI bloqueados, incluyendo 

fecha y detalles del dispositivo y realizar auditorías periódicas para verificar el 

cumplimiento de los procedimientos. 

CLÁUSULA QUINTA – OBLIGACIONES DEL MINISTERIO DE SEGURIDAD NACIONAL 

EL MINISTERIO se compromete a: 

1) Autorizar a LA PROVINCIA a instalar y poner en funcionamiento los dispositivos de 

detección y bloqueo de IMEI/IMSI en unidades y establecimientos penitenciarios 

provinciales con el objeto de impedir el uso indebido de equipos de comunicación 

móvil en el interior de los mismos de conformidad con lo establecido en la 

Resolución Conjunta del entonces MINISTERIO DE SEGURIDAD y del ENTE 

NACIONAL DE COMUNICACIONES N° 3/2019. 



2) Poner a disposición de LA PROVINCIA un servidor que funcionará como ventanilla 

única para que deposite en forma diaria la información de los dispositivos 

detectados en los establecimientos penitenciarios provinciales a fin de que las 

Compañías Prestadoras del Servicio de Telefonía Móvil procedan a su bloqueo. 

3) Ejercer las acciones reservadas a EL MINISTERIO establecidas en el 

PROCEDIMIENTO PARA LA DETECCIÓN Y BLOQUEO DE IMEI/IMSI EN 

ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS PROVINCIALES (IF-2026-80047169-

APN-SSAF#MSG), identificado como Anexo I y el Protocolo de Bloqueo de IMEI/IMSI 

para las provincias adherentes (IF-2026-80047461-APN-SSAF#MSG), identificado 

como Anexo II. 

CLÁUSULA SEXTA – CANALES DE COORDINACIÓN 

LAS PARTES acuerdan establecer canales directos de coordinación para la correcta 

implementación del Programa; designándose a tal efecto a: 

 La SUBSECRETARIA DE ARTICULACION FEDERAL por parte del MINISTERIO.  

 ___________________________ por parte de LA PROVINCIA. 

CLÁUSULA SEPTIMA – PUNTO FOCAL OPERATIVO 

LA PROVINCIA designará un Punto Focal Operativo, el cual actuará como enlace 

institucional y responsable de la gestión de las actuaciones en el marco del PROGRAMA 

PARA LA DETECCIÓN Y BLOQUEO DE IMEI/IMSI EN ESTABLECIMIENTOS 

PENITENCIARIOS, debiendo informar un correo electrónico institucional y demás canales 

oficiales de contacto. 

El Punto Focal Operativo tendrá a su cargo: 

1) El monitoreo de la implementación de las acciones operativas vinculadas a la 

detección y bloqueo de IMEI/IMSI a raíz de la puesta en funcionamiento de los 

dispositivos instalados en los establecimientos penitenciarios provinciales.  

2) Notificar a EL MINISTERIO de manera inmediata cualquier incidente respecto los 

equipos de detección que requiera la intervención o interrupción de las acciones 

asignadas a éste en el marco del PROCEDIMIENTO PARA LA DETECCIÓN Y 

BLOQUEO DE IMEI/IMSI EN ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS 

PROVINCIALES (IF-2026-80047169-APN-SSAF#MSG), identificado como 

Anexo I y el Protocolo de Bloqueo de IMEI/IMSI para las provincias adherentes 

(IF-2026-80047461-APN-SSAF#MSG), identificado como Anexo II. 



3) La coordinación de cualquier otra acción de carácter técnico requerida para la 

adecuada implementación del PROGRAMA.  

CLÁUSULA OCTAVA – ASISTENCIA 

EL MINISTERIO podrá brindar asistencia técnica a LA PROVINCIA en el marco de las 

acciones asignadas a éste en el PROCEDIMIENTO PARA LA DETECCIÓN Y BLOQUEO 

DE IMEI/IMSI EN ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS PROVINCIALES (IF-2026-

80047169-APN-SSAF#MSG), identificado como Anexo I y el Protocolo de Bloqueo de 

IMEI/IMSI para las provincias adherentes (IF-2026-80047461-APN-SSAF#MSG), 

identificado como Anexo II.   

CLÁUSULA NOVENA – RESPONSABILIDAD Y EXONERACIÓN 

LA PROVINCIA asume, de manera exclusiva y total, la responsabilidad civil, administrativa, 

penal o de cualquier otra índole que se derive del uso, tenencia, guarda y operación de los 

equipos de detección y bloqueo de IMEI/IMSI. En consecuencia, LA PROVINCIA será la 

única responsable por los daños que se causen tanto al personal a su cargo como a terceras 

personas, que sean consecuencia directa o indirecta del uso de dichos dispositivos. Por 

virtud de esta cláusula, EL MINISTERIO queda totalmente exonerado de cualquier reclamo 

o indemnización frente a LA PROVINCIA, sus dependientes o terceros. 

CLÁUSULA DÉCIMA – GRATUIDAD 

La presente adhesión no genera obligaciones de naturaleza financiera ni compromisos 

presupuestarios para ninguna de LAS PARTES. 

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMERA – VIGENCIA 

El presente Convenio tendrá vigencia a partir de su firma y tendrá una duración de DOS (2) 

años, prorrogable de manera automática y sucesiva por igual plazo, pudiendo ser 

denunciado por cualquiera de LAS PARTES mediante notificación fehaciente con una 

antelación de NOVENTA (90) días. 

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA – AUTONOMÍA DE LAS JURISDICCIONES 

El presente Convenio no altera la distribución constitucional de competencias entre la 

Nación y LA PROVINCIA, ni implica delegación de facultades, manteniendo cada 

jurisdicción el ejercicio pleno de sus atribuciones, tiene carácter de instrumento de 

cooperación interjurisdiccional y de adhesión a lineamientos técnicos, no generando 

relación de subordinación ni dependencia entre LAS PARTES. 



CLÁUSULA DÉCIMA TERCERA – DOMICILIOS 

A todos los efectos legales derivados del presente, LAS PARTES constituyen domicilios 

especiales en los indicados en el encabezamiento, donde serán válidas todas las 

notificaciones que se cursen. 

CLÁUSULA DÉCIMA CUARTA – SOLUCION DE CONTROVERSIAS 

LAS PARTES se comprometen a solucionar de común acuerdo y de buena fe las 

controversias que se susciten entre ellas relacionadas con la interpretación y/o ejecución 

del presente Convenio, caso contrario tendrá competencia originaria y exclusiva la CORTE 

SUPREMA DE JUSTICIA DE LA NACIÓN.  

 

En prueba de conformidad, se firman DOS (2) ejemplares de un mismo tenor y a un solo 

efecto. 
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ANEXO I 

MANUAL DE PROCEDIMIENTO PARA LA DETECCIÓN Y BLOQUEO DE IMEI/IMSI EN 

ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS PROVINCIALES 

Artículo 1: Objetivo 

Establecer las directrices y procedimientos para el bloqueo de dispositivos móviles que se 

activen dentro de los establecimientos penitenciarios provinciales, a fin de prevenir 

actividades ilícitas relacionadas con el uso de tecnología de telecomunicaciones. 

Artículo 2: Ámbito de Aplicación 

Este manual será de aplicación en todos los establecimientos penitenciarios provinciales 

de la República Argentina, abarcando tanto las áreas de detención como las de acceso 

restringido al público. 

Artículo 3: Fundamento Normativo 

Las disposiciones contenidas en este manual se basan en las facultades otorgadas por la 

Ley Nº 24.660 y sus modificatorias, la Resolución Conjunta Nº 3/2019 del entonces 

MINISTERIO DE SEGURIDAD y el ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES, la 

Resolución ENACOM N° 2.459/16 y sus modificatorias y demás normativa vigente 

relacionada con telecomunicaciones y seguridad penitenciaria. 

Artículo 4: Autoridad de Aplicación 

La implementación y supervisión de este procedimiento estará a cargo del Ministerio de la 

provincia que tenga competencia sobre los establecimientos penitenciarios provinciales y 

las Empresas Prestadoras del Servicio de Comunicaciones Móviles. 

Artículo 5: Definiciones 

1) IMEI (International Mobile Equipment Identity): Código único que identifica a cada 

dispositivo móvil a nivel internacional. 

2) IMSI (International Mobile Subscriber Identity): Identificador único de la tarjeta SIM 

asociado a la suscripción del usuario en la red. 

3) Bloqueo de IMEI: Proceso mediante el cual un dispositivo móvil es inhabilitado para 

conectarse a las redes de telecomunicaciones. 



 

4) Zonas Restringidas: Áreas dentro de los establecimientos penitenciarios provinciales 

donde está prohibido el uso de dispositivos móviles. 

Artículo 6: Responsabilidades 

1) MINISTERIO DE LA PROVINCIA QUE TENGA COMPETENCIA SOBRE LOS 

ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS PROVINCIALES:  

a) Identificar y reportar los dispositivos detectados dentro de las zonas restringidas de 

conformidad con el Protocolo de Bloqueo de IMEI/IMSI para las provincias 

adherentes. 

b) Mantener un registro actualizado de los dispositivos bloqueados. 

c) Proveer y mantener un sector, dentro del establecimiento penitenciario, debidamente 

señalizado y seguro, ubicado fuera de las Zonas Restringidas sujetas a detección, 

destinado al depósito de dispositivos de comunicación móvil (celulares, tablets, etc.) 

correspondiente a personas en cumplimiento de sus funciones: 

i) Agentes del Servicio Penitenciario Provincial. 

ii) Magistrados, Funcionarios Judiciales y del Ministerio Público. 

iii) Letrados. 

iv) Representantes de organismos de control. 

v) Miembros diplomáticos o consulares. 

vi) Autoridades y otros funcionarios con acceso autorizado al complejo. 

2) EMPRESAS DE TELECOMUNICACIONES: 

a) Efectuar el bloqueo de IMEI/IMSI solicitado por las autoridades competentes. 

b) Informar el cumplimiento del bloqueo al Ministerio de la provincia que tenga 

competencia sobre los establecimientos penitenciarios provinciales de conformidad 

con el Protocolo de Bloqueo de IMEI/IMSI para las provincias adherentes. 

3) SERVICIO PENITENCIARIO PROVINCIAL: 

a) Monitorear y custodiar de manera remota, los equipos de detección y bloqueo de 

IMEI/IMSI instalados en los establecimientos penitenciarios. 

b) Notificar de manera inmediata cualquier incidente respecto los equipos de detección 

al Ministerio de la provincia que tenga competencia sobre los establecimientos 

penitenciarios provinciales y al Director del establecimiento penitenciario 



 

correspondiente, a fin de que se inicien las actuaciones administrativas y/o judiciales 

que resulten pertinentes. 

Artículo 7: Procedimiento para el Bloqueo 

1) Detección:  

a) Se utilizarán equipos de detección fijos específicos para identificar dispositivos 

móviles activos dentro de las zonas restringidas.  

b) El Ministerio de la provincia que tenga competencia sobre los establecimientos 

penitenciarios provinciales obtendrá el reporte de detección mediante el sistema 

provisto por la empresa prestataria del servicio, el cual contendrá los IMEI/IMSI de 

los dispositivos detectados, garantizando la integridad y trazabilidad de la 

información. 

2) Solicitud de Bloqueo:  

El Ministerio de la provincia que tenga competencia sobre los establecimientos 

penitenciarios provinciales enviará a través de la ventanilla única habilitada por la 

DIRECCIÓN GENERAL DE TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN del MINISTERIO 

DE SEGURIDAD NACIONAL la solicitud formal a las empresas de 

telecomunicaciones, incluyendo el reporte de detección y los datos del dispositivo, 

de conformidad con el Protocolo de Bloqueo de IMEI/IMSI para las provincias 

adherentes. 

3) Ejecución del Bloqueo:  

Las empresas de telecomunicaciones validarán la solicitud y procederán al bloqueo, 

de conformidad con el Protocolo de Bloqueo de IMEI/IMSI para las provincias 

adherentes. 

4) Confirmación:  

Las empresas de telecomunicaciones deberán confirmar al Ministerio de la provincia 

que tenga competencia sobre los establecimientos penitenciarios provinciales la 

ejecución del bloqueo en un plazo no mayor a CUARENTA Y OCHO (48) horas, de 

conformidad con el Protocolo de Bloqueo de IMEI/IMSI para las provincias 

adherentes. 

Artículo 8: Registro y seguimiento  

1) El Ministerio de la provincia que tenga competencia sobre los establecimientos 

penitenciarios provinciales mantendrá un registro actualizado de todos los IMEI/IMSI 

bloqueados, incluyendo fecha y detalles del dispositivo. 



 

2) Se realizarán auditorías periódicas para verificar el cumplimiento del procedimiento. 

Artículo 9: Confidencialidad 

Toda la información relacionada con el bloqueo de IMEI/IMSI deberá ser manejada bajo 

estrictas normas de confidencialidad para garantizar la seguridad de las operaciones y de 

los establecimientos penitenciarios provinciales. 
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ANEXO II 

PROTOCOLO DE BLOQUEO DE IMEI/IMSI 

Este documento contiene el protocolo de actuación que deberá respetar cada Provincia que 

haya adherido al PROGRAMA PARA LA DETECCIÓN Y BLOQUEO DE IMEI/IMSI EN 

ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS para su correcta implementación de 

conformidad con lo dispuesto en la Resolución ENACOM N° 2.459/16 y sus modificatorias.  

En lo que respecta a la entrega de la información de los dispositivos detectados en los 

establecimientos penitenciarios provinciales, a las Compañías Prestadoras del Servicio de 

Telefonía Móvil se establece el concepto de ventanilla única como punto de entrega de 

información a las Operadoras Telefónicas. 

El MINISTERIO DE SEGURIDAD NACIONAL pondrá a disposición un servidor para que 

cada provincia, que adhiera a este Programa, deposite en forma diaria archivos en formato 

CSV para cada operadora, uno por IMSI y otro por IMEI, con la siguiente nomenclatura. 

 Imsi_<operadora>_YYYYMMDD.CSV – un archivo por operadora con identificación 

IMSI 

 imei_<operadora>_YYYYMMDD.CSV – un archivo por operadora con identificación 

IMEI 

Cada provincia tendrá acceso a una carpeta con la siguiente estructura:  

 UNA (1) carpeta por Operador, siendo CINCO (5) los operadores definidos 

(Personal, Movistar, Claro, IMOWI e Internacional) 

 Dentro de cada carpeta de “Operador”, TRES (3) carpetas: 

1) Archivos a leer, donde se depositará diariamente la información de los 

dispositivos detectados. 

2) Archivos Leídos, donde las Compañías Prestadoras del Servicio de 

Telefonía Móvil dejarán el acuse de recibo.  

3) Reportes Telcos, donde las Compañías Prestadoras del Servicio de 

Telefonía Móvil dejarán sus reportes.  

  



 

 

ESTRUCTURA DE LOS ARCHIVOS CSV 

Estructura del archivo IMSI (6 columnas) 

Columna Tipo Descripción 

imsi 15 dígitos 
International Mobile Subscriber Identity · MCC(3) + 

MNC(2-3) + MSIN 

operator Nombre 
Operadora destino (Movistar / Personal / Claro / IMOWI 

/ Internacional) 

recurrencia integer 
Cantidad de detecciones del identificador en la ventana 

del reporte 

first_seen_utc 
ISO 8601 

UTC 
Timestamp de la primera detección 

last_seen_utc 
ISO 8601 

UTC 
Timestamp de la última detección 

batch_id UUID v4 
Identificador único del lote · permite trazar el archivo a 

un envío específico 

 

  



 

 

Estructura del archivo IMEI (6 columnas) 

Columna Tipo Descripción 

imei 15 dígitos International Mobile Equipment Identity 

imei_observable_clon 
boolean 

(true/false) 

Flag · true cuando el IMSI asociado fue detectado 

con múltiples IMEIs en su historial (régimen 

ETMO · Res. ENACOM 1360/2023) 

operator Nombre ídem IMSI 

first_seen_utc 
ISO 8601 

UTC 
ídem IMSI 

last_seen_utc 
ISO 8601 

UTC 
ídem IMSI 

batch_id UUID v4 ídem IMSI 

 

La transferencia de archivos se realiza bajo protocolo SFTP. 

La Administración de Usuarios y de Passwords que cada provincia deberá proveer a cada 

Compañía telefónica será de su exclusiva responsabilidad. 
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