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Introduccion

La notificacién al Ente Nacional de Comunicaciones de las coordenadas geograficas, altura de
antena, datos del equipo y bandas de frecuencia de operacion de las estaciones radiobases que
sean instaladas se deberad llevar a cabo mediante el Sistema Hertz.

Para esto debera ingresar utilizando la plataforma de Tramites a distancia. Luego sera re
direccionado al sistema Hertz.

Inicio del Tramite
A continuacidn se muestra la secuencia de operaciones.

Ingresar al portal de tramites a distancia: https://tramitesadistancia.gob.ar/

Triunices & Distancis INICIO  TRAMITES  REGISTROS PUBLICOS  CONSULTA TU EXPEDIENTE
= Presidencia de la Nacién

ANSES  BORA  NICNORESIDENTES ~ AFIP  CONDNI  MIARGENTINA

Mites estés donde estés

IHaceElick aqui y enterate como

Buscar tramite, organismo, categoria, temas. n

(P
ul®n 9
Tramites Registros pibNos Ayuda

Listado de tramites en linea disponibles Encontra los registros public Tutoriales, Manuales y Preguntas

Para simplificar la busqueda, en dicho portal escribir la palabra “HERTZ”

Bandas Compartidas
Pagina 2 de 17



Vera la siguiente pantalla:

i\ Tramites a Distancia = INICIO TRAMITES REGISTROS PUBLICOS CONSULTA TU EXPEDIENTE
Presidencia de la Nacién

Tramites

INGRESAR > - NIC NO RESIDEN MI ARGENTINA

Busca w trémite por Nombre, Organisma o Temitica relacionada

Los wamites con el icano ) indican que el mismo es pago

Organismo

NIC Argenting

Ministerio del Interior, Obras F

Ministerio de Justiciay Derechos Humanos @

Tenés 4 tramites disponibles

Autorizaciones Radioeléctricas - HERTZ

#Ente Nacional de Comunicaciones - ENACOM

asy Vienda @

ERTZ". No utific

cios Sociales para

Licencias de Radioaficionados - HERTZ

#Ente Nacional de Comunicaciones - ENACOM

io disponible para Aad

s, insiiciones Autorizadas y Organismos del Estado

i

Seleccione “Autorizaciones Radioeléctricas — HERTZ”

Vera la siguiente pantalla:

Autorizaciones Radioeléctricas - HERTZ

#Ente Nacional de Comunicaciones - ENACOM

Para realizar el trimite deberd realizar los siguientes 3 pasos:

1. Canfirme sus datos: Verifique gque los dates que vienen pre-cargados son correctos, #n caso
contrario por favar dirigirse a la seccitn ~Mis Datos™ para modificar los mismos.

2. Adjuntar los ¥ llenar los Adjunte 1a d soliciisda para el
trdmite y los formularios asociados a1 mismo, en caso que los hubiese. La documeniacidn poede
ser de cardcter obligatorio o sdicional.

3. Confirmar el tramite: Verifique que los datos carrectos.

Para mis i idn sobre 1 i6n & presentar en Jos o ites, ingresar al sitio web de
ENACOM y seleccionar In apeidn “Tramites”, Alli deberd seleccionar el tipe de trmite a realizar y
encontrard ¢l listado de los documentos a presentar (pgina en construccion),

Si desen hacer alguna consulta en particular pued com los
herz@enacom gob.ar (para consultas iéenicas sobre el sistema) o cauer@enacom gob.ar (para
consultas admindstrativas).

Iniciar tramite

Lor Lo

Presione en el botén “AFIP”.
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El sistema lo re direccionara a la siguiente pantalla donde debera ingresar su usuario y contrasefia.

Aclaracidn: Este usuario y contrasefia debe ser tramitado ante AFIP mediante los canales que este

Organismo dispone para tal fin.

I”

La contrasefia es la “clave fiscal”. La misma debe ser de “nivel 3”.

Por Art. 9° de la Resolucidon RESOL-2019-129-APN-SECMA#JGM de la Secretaria de Gobierno de Modernizacion
dependiente de la Jefatura de Gabinete de Ministros de la Nacién, todos los tramites deben ingresar por la plataforma
Tramites a Distancia.

Verad la siguiente pantalla:

TRAMITES TURNOS DEPENDENCIAS CLAVEFISCAL PRENSA W D3

IMPOSITIVA

ADUANA

SEGURIDAD SOCIAL
[

)

iy

W
INGRESO CON CLAVE FISCAL

2

Ingrese su CUIT
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Ingrese su Clave Fiscal Nivel 3

TRAMITES TURNOS DEPENDENCIAS CLAVEFISCAL PRENSA W D

IMPOSITIVA
ADUANA
SEGURIDAD SOCIAL

Hirt

[T

INGRESO CON CLAVE FISCAL

7 ssssssssssss

TECLADO VIRTUAL

=
i

Presione “Ingresar”

Si usted posee usuario en el sistema Hertz, debera seleccionar el perfil con el que desea ingresar,
como se muestra a continuacién:

- 2@ @ ectued.encinter/se/portaliargoginSelectiole php (G h+4 noHe =

L Mas vidades &9 Desarollo-Herte £ Copacitacién-Herts &\ Redne ) Geation Docurnental E.. (6D Intranct ENACOM ) Cobdad-Herts

ENACOM

Ertn Mackonal de Comunicackones

Portal Hertz

Bienvenidofa (20234173686) =

Seleccione ef perfil a utilizar

Woperscnc.geb.ar - Resresentante Legal B
A Ingrecsr
iNecesia ciro usuana? Haga click agul para creark.

Una vez seleccionado el perfil, ir al | apartado “Carga del Tramite en el sistema Hertz".

De lo contrario verd la siguiente pantalla y debera solicitar el alta en el sistema Hertz, el cual
dependerd de su condicidon ante el ENACOM. En tal caso, por favor remitase al instructivo de
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Registro de Representante Legal en sistema Hertz - https://www.enacom.gob.ar/hertz-nuevo-

sistema-de-gestion-del-espectro-radioelectrico p2891 o contdctese con el Organismo

(cauer@enacom.gob.ar para consultas administrativas; hertz@enacom.gob.ar para consultas

técnicas).

Registro de Usuario: Ingresar Datos

Por favor complete 1odos [6s campos marcados con

Datos de Usuario

Tipo de Asistente * Regresentante Legal =]
Tratamiente Sefior bt ‘
‘Nombre(s) Juan Manuel
Apellido(s) Perez
Calle LiMA
Mimers D
Pise £ =
Este correo electrénico serd el “Nombre Departamanto T
. L, Cédigo Postal C1073A80
de la cuenta” y la casilla donde llegaran Cludsg
e . Partido/Departamento CABA
las notificaciones. i T =
Cédige de Area o
Telefono 1111-1111
Una vez enviada la solicitud NO se Comaticsitie’ [
CUIT/ CuiL* 2x-11111111%

puede modificar. Por favor asegtirese CUITI CUIL Represemada | 24222222227
de ingresar el mail correcto. Si la emprasa a mepresentar no estd dn |a lista, debe registrarse ants el E

Para mayor informacion comuniquesg con el Centro de Alencion al Usuario del
electronico’ caver@enacom gob ar

gatro Radiveléctrico (CAUER) al comeo

A Continuar x Cancelr

Mi CUIT. El de Juan Manuel Perez.

Una vez enviada la solicitud NO se
CUIT de la persona o empresa a representar. puede modificar. Por favor asegurese

que es el correcto. Ante la duda

Si me voy a auto representar reingresar Mi Cuit .
¥ P g consulte al Organismo

Una vez enviada la solicitud NO se puede modificar.
Por favor asegurese que es el CUIT correcto. Ante la
duda consulte al Organismo.
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Carga del Tramite en el sistema Hertz

Una vez en la siguiente pantalla:

Esta conectado como hertz@enacom.gob.ar. £l portal permite consultar infermacion y realizar diferentes analisis tcnicos. Seleccione la opcitn a s cual desea ingresar,
{ , o ok X ares al H

Carpetas Tecnica e e
< Madulo qus parmita dar da ALTA una Carpeta Técnica para obtenar

wu o uso dil espoctro radioslictrico

Médulo qua pam Médiln que parm
1o del e risgisdros antorares al HERTZ, asi (pestionar s
comea Inlclar trienites da MODIFICACION da kas mismas

ar |85 autorizaciones vigantes para &l validar representascionas de terceros, asi como

presentacionns propias

pormite la craacién (Tipo: poligonal, punto y radio

Artenas | Equipos kocalidad y codigo postal], gestidn y eliminacidn de dreas

triimnites.

© i

25 radioslécinicas que Modulo que pen zar & Cupdro de Alribucion de Bandas

Modulo que consulta i sistema las nes radioeléciricas qua Madulo que consulta 8l sistema las asta
atin peasentes dentro de un drea googrifica (punta y radio) &n watin prosentes dortro do un drea googrdfes (punta y radio) en da Frocuonchas do la Repdblica Argentina
rango de frecuencia de imerés range de frecuencia de interés

y abandonar ol Portal

Seleccionar “Carpetas Técnicas — Nuevos Tramites”. Si usted ya es usuario del sistema Hertz, de
aqui en adelante el trdmite es similar al resto de los trdmites que se llevan a cabo por dicho
sistema, siguiendo las mismas pautas y procedimientos de carga.

Vera la siguiente pantalla:

Unidad Organizativa - Nuevos Tramites

Haga clic sobre &l nombre de la Unidad Organizativa deseada,

Seleccione Persona o Razén Social

SISTEMA HERTZ. .

Unidad Drganizative Sarvicios

e BCS, SAMC, £TM, SCMA

MEVHF, MERIM, MEDO, MCHG, MEMID, MCTEL, MODOS, STORL, SUM, S1v, SAT, TERS_MOVIL STOMM, SAD, 590, AL, SAC,
ETME, SHR. R.IZ08, PRVHF, MEVHF, LTE4S0
TORS_FIND. SAEML. SAEMG. SAAS, COLO. ARDAD, SDSA. THDAT. MEVKF, MiD, MA. THTY. SEASH, SFOVA

SMMND, SMMEC, SMAMD, SUALA, SMATE, ATON

SACE, SACED, SACRD, ATRAM
DOE, BOER, SAME, TOHE, TOME, SCME, SEME, BOME, SC0E, SCEV, BCEF, ATTVE, MERCO, CHILE, ADwE

AUTORIZACION, COOTFICACION, HOMOLOGACION

Seleccione la opciéon “Bandas Compartidas”, donde STIC-UC significa “Servicios TIC de Uso
Compartido”.

En esta pantalla debera crear el tramite que serd enviado a ENACOM.
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Mientras el tramite permanezca en la solapa “Tramites (No Enviados)”, el mismo podrd ser

modificado cuantas veces le resulte necesario, asi como eliminado y vuelto a crear.

Carpetas Técnicas - Bandas Compartidas

SISTEMA HERTZ. [20300990092

Trimites (No Enviados)  Tramites (En curso)  Trdnites Rechazado

SeleccioneTramite Manual”

Una vez seleccionada la opcion indicada vera la siguiente pantalla:

Carpetas Técnicas - Bandas Compartidas
SISTEMA HERTZ. [20309999092]

Trimites (No Enviados)  Trémites (En curse)  Trdmites Rechazados

pats Ticnks & Tipa da Solicitud &

Presione el icono
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Ver4 la siguiente pantalla: Esta pantalla se denomina “CARATULA DEL TRAMITE”

Carpeta Técnica No. 7777.191105140940.68

TTTT AS105140940 60

03reTeL

SISTEMA MERTZ

nstancia del Tramite

Iegrean s Do

Triemite iniciace (Hp smviado) (CT-001

Tipo de Tramite  [Als

Datos Generales

TTTT 191105140040 68

*  Salecrinear

« Erwar Trimss £ Guardar = Datos os Trimte ® Carrar

Seleccione “Servicio”. Vera que hay un Unico servicio disponible.

Ingrese un fundamento. Este/campo NO puede estar vacio. Puede ingresar por ejemplo:
Notificacién de uso de la banda XXX en la zona YYY..

Luego presione el botén

Finalizada esta instancia vera la pantalla de la siguiente forma:

Carpeta Técnica No. 7777.191105140940.68

TITT AG1105140540 68

2000995692

SISTEMA MERTZ

Maonsaje del Sistoma

nstancia del Trimite

® Coerar

Dalos Generales

TITT AR1105140040 63

# | STICAC - Bandas Cormparidan

& Moahcacide de uso 08 fa Danga B1% - 92 6 1 2008 S Aronks Deste

4! Emaar Trimes & Guardsr iE Datos oo Trimite n Camar

Cierre la ventana emergente y presione e @
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Vera la siguiente pantalla:

Datos de Carpeta Tecnica No. 7777.191105140940.68
SISTEMA HERTZ. [20309999992]
Emplazamientos  Configuraciones  Emislones
& Carpeta Técnics * Musua Fmplizamaente 0 Flmear Tods
G repstros en total * 1-0 9 20 O Amualzar T Fitrar & Esportar

Accibm Estado ¥ Servicio ¢ Ho. Emplazamients * Nombre Extacion Radioelicirica ¢ Latitud Crados ¢ Latitud Mimutes ¢ Latitud Segundes § Lengitud Crados ¢ Lengitud Minutos £

ala vista

En esta pantalla vera las solapas “Emplazamientos” — “Configuraciones” y “Emisiones” quedando
por defecto en la solapa “Emplazamientos:

Solapa Emplazamientos

En la solapa “Emplazamientos” deberd crear los emplazamientos (un registro por emplazamiento)
y luego ingresando en cada registro podrd cargar las coordenadas en forma directa o con la
asistencia del mapa.

Datos de Carpeta Técnica No. 7777.191105140940.68
SISTEMA HERTZ. [20309999992)

Emplazamientos  Configuraciones  Emisionos

Presione

Vera la siguiente pantalla:

Datos de Carpeta Técnica No. 7777.191105140940.68
SISTEMA HERTZ. [20309999992

Emplazamientos  Configuracianes  Emisionas
L - + Nysve Emplezarvents 0 Eerar Todo
* 1-20 % 20 | O Acuslew T Flue | & Exporte
Latado ¥ Sarvicio ¥ No. Lmplazamisnts = Mombre Latscidn Radicelictrics ¢ Lutitud Crados # Latitnd Minstos ¥ Latitud Segundos ¥ Longitud Grados #
Edaar Darales LN {STA-00) Na Emvisde ATIC-UC

Presione el icono

Accederd a la pantalla de carga de datos de emplazamiento donde deberd ingresar las
coordenadas en forma manual o con la asistencia del mapa.
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Datos de Emplazamiento

Servicio: STIC-UC

Informacion gel Emplazamiento

Nomibre E: <
Ubicacidn
o v Maga o
5 . Waza o
B Guarcar = Camar

Ingrese las coordenadas.

No olvide presionar el boté Iuego de cargar las coordenadas. De lo contrario perdera
los datos

Repita los pasos de este apartado para cada emplazamiento a declarar.

Suponiendo que declarara tres emplazamientos, deberia ver la pantalla de la siguiente forma:

Datos de Carpeta Técnica No. 7777.191105140940.68

SISTEMA HERTZ. [2030¢

Emplazamientas | Coedguracianes  Ermisenes

& Cwpe Tinm + hura Emganmien 8 Eminar Toda

Latibud Cradon Latituad Mamce 2 Latitusd Sagundos. + Loaquiud Crades ¢ -
0 a1 " “
“ s b9 s ] 3
@ 4 T 6
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Solapa Configuraciones

El funcionamiento de esta solapa es similar a la carga del emplazamiento.

Datos de Carpeta Tét:r'-.ic_a No. 7777.191105140940.68

SISTEMA HERTZ. [2030 1

utificandor dud Expripo § Mo Homokmgeckin dui Tx. § Maces dul Exeipo & (TSR — Poters b Max. del Exquges © [——

Debera crear al menos una configuraciéon por cada emplazamiento. En la configuraciéon, sélo
debera cargar un equipo, el cual debera ser seleccionado de la tabla de equipos homologados tal
como se muestra a continuacién:

Paso 1:
General Soficitants
Seleccione el emplazamiento para el cual cargara
el equipo.

TITTAG108140040 84

SIETEMA HERTL

SMCLC

Se le desplegard la lista de los emplazamientos
Informacisn dal Emplazamisnto cargados.

Paso 2:

Ingrese un nombre para el equipo y seleccione

Infgemacion de la Antena

de la lista de equipos homologados, que se le
desplegara, el equipo que va a declarar.

Paso 3:

Ingrese un nombre para la antenay la altura
“total” de la misma desde la cota del terreno
Paso 4: hasta el elemento radiante (incluye, altura del

edificio, mastil y longitud de la antena).

Presione “Guardar” y continte con la siguiente
configuracion
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Lista de Emplazamientos:

Datos de la Configuracion

Seleccionar Extaciin

Imgmrsaantoesl | & 1020 & | 20 | © Amlew | ¥ Rl

Accion 1d. de Estaciin ¢ Mombre de Extaciin § LonG. 8 LemM$ LenSé LG LetMe Lat
- i Esadion § - 43 »rmn (2] » L1k
+ 1 Esacen 1 “ 43 Wi “ ] ne
+ 3 Fracan 3 @ 4 144 “ ] 07
g | r
LR
Lista de Antenas:

Datos de la Configuracion

Seleccionar Equips
Erogmros ol ® 1tI0 9 0 & Acwaicy | T Rk
Acxidm Mo, Homologecsin § Marca § Modala & Fe Min. § Fe. Min. Uniclad de Medicion § Fe. M. &

s

+ me MOTOROLA AR WAANRRLAN 918 L o

* 13-0082 MOTORDLA 5T NTNGAREISIEN 913 Mg ne

- 22-0047 MOITEEDLA A HTRAREISIAN 93 M ue

+ 223864 MOTCROLA A0 MEEGANSRRACK 913 L] e

+ e MOTOROLA A HOTEANGRTAN ns L o

* Canss R Daate arese ns L "

* n-ny MOTORDLA 80 HLGARERRAAN 913 Mhg ne

- T2 MIADCHIR ENISOLA 93 M ue

‘
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Una vez cargados los datos requeridos la pantalla se mostrara de la siguiente forma:

Datos de la Configuracion

General Solcitante

Ho Copels Tecrics  TITTisidiatoa if
CANT  CumL e
Scbotante HETEMA RERTZ
Serasia | ETEAC

Informacién del Emelazamients
o Emplazaments | 1 [
Mormbre Etacn Ragoesicirica | Emssa °
Mo, Contiguaciin (NRO_CFG) | 1

Informacion del Equipa

Imritcacorn del Eguipo (10_EQ) | weee

P Hermcdogacsi el Ta (N_AG_EQY) » | d%88nd Boscar

Marta o8 Loups (MARC_LQ)  MOTORDLA
Woxtols ol B (MCD_F)| 0 WIAREREANN

Potencia M del Equipo (PUAX) 18 e

Informacidn de (a Antena

Idemiteador se Amena O0_ANT) | weeat

ABurs O 19 Actend A} ¢ -

Finalizada la carga de todas las configuraciones, la misma se mostrara de la siguiente forma:
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Solapa Emisiones

Esta solapa funciona de la misma forma que la solapa anterior, sélo que en vez de seleccionar el
“emplazamiento” para el cual seleccionara la banda, debera seleccionar la configuracion.

A continuacién se muestra la secuencia de pantallas:

SISTEMA HERTZ. [20309999992]

Emplagamentos  Conguraciones  Emisiones

& Carpeta Técnica & Evminer Todo

Cregatrosentotsl & 1-20 & 0

Acciin Extadn = Servicia

Mo wxisten regittros an scts wats

& Actushzar | T Filtsar | A Exportar
Nombre Fatacitn Radicelictrics £

Datos de Carpeta Técnica No. 7777.191105140940.68

Randa = Tdmntificador dol Fquips £ No. Homologatién del Tx 2

Tednntific ador de Antena 2

Adtiara de

SISTEMA HERTZ. [20309999992]

Emplazamientos  Configuraciones  Emisiones

& Carpeta Técnica + Nuevs Emisidn 8 Eimirer Todo

120 % n & Actuabzar | T Filtrar

Estado 2

1 regatros en tols!

Accign Servicie T

Uditar Detales / (EMS-DO) Mo Ervinda  STIE-LC

4 Esportar
Hombre Estackim Radioelécirica

Datos de Carpeta Técnica No. 7777.191105140940.68

H Danda Identilicador del Equipn * No. Homalogackim del Tx 2

Tdentificadur de A

/

Servicio STIC-UC

General Solicitante

Mo, Carpeta Téerica

TITT 10100040 80

CuIt / cu B
tabcdante PETEMA HORTZ.
Seracio ST
de Empl jento y Conf

Mo Emplazaments

enshicador ol Eques (10_EQ

Identacador de Amtena (ID0_ANT

Informacidn de Emisidn

Ho. Emisda (NRO_EANS

Meticador 8¢ Emisitn (10_EANS

Mo Configuracion (NRO_CFG) »

Mambes Estaciin Radioelbcica «

e Memaiogacidn el T IN_RG_EQ) *

Banda e Frncuteeias (AN} + | &

4

[
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Servicio STIC-UC

Seleccionar Condgurackin

Irwgmronentoesl | € 1-20 & | 20 | T Acuslew | T Fiver

Acciée I, de Contig. ¢ T, de Estacion Mombre de Estacion 3 Tdentificador ded Equipa & Hirs. Homalogaciéa &

* 1 1 [— ayipn 3 casiss
* 2 2 Eeacen agapa 2 z
. 1 1 Eracen 3 :1]

w e : En este caso seleccione la estacién 1, equipo 1.

_— | Seleccione la configuracién.

= Cemw

Para el segundo registro de Emisidn seleccione la
estacion 2, equipo 2.... Asi hasta completar una
emisién por cada para “Estacion” — “Equipo”

Una vez cargado los datos, la pantalla se mostrarad de la siguiente forma:

Servicio STIC-UC

General Solicitants

Finalizada la carga de todas las emisiones, la “solapa” de emisiones se mostrard de la siguiente
forma:

Datos de Carpet

SISTEMA HERTZ. [

Técnica No. 7777.191105140940.68

Emplazamientos  Configurackees  Eminiones

& Crmem Tica + Nuwa Emivin & Eiminer Toda

3 ragintris an soeal
Aomen Banda ¢ Identilicador def Equipn e Homologacién del T & dentifscader de Antema 3 ARura de Antena e, Emplaran
0 [T o 1 sl ] 1

[T

LIETE » 1

Presionar el botorl“Carpeta Técnica” para volver a la “Caratula del Tramite”. (esto puede hacerlo

desde cualquiera de las tres solapas)

Bandas Compartidas
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Una vez finalizada la carga, desde la “Caratula del Tramite” presione el boton “Enviar Tramite”.

Datas Genmaies

Tras solicitar la aceptacion de los “Términos y condiciones” el tramite pasara a la solapa “Tramites
(En Curso)”. Una vez en esta solapa el mismo NO podra volver a ser modificado.

s Compartidas

iy Racrarss

Aqui finaliza el proceso de Declaracién de estaciones radioeléctricas comprendidas en la
Resolucidn del Ministerio de Modernizacién N° 581/18

Cualquier duda sobre la operacidén del sistema Hertz, enviela a la siguiente casilla de correo:
hertz@enacom.gob.ar y le serd respondida a la brevedad.
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