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ENACOM

ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES

INFORME EJECUTIVO

OBJETO

Relevar el procedimiento de otorgamiento de licencias y autorizaciones al
servicio de radioaficionados.

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES:

Como resultado del seguimiento efectuado por esta Unidad de Auditoria
Interna, no se registran observaciones pendientes de regularizacion vinculadas
a la tematica auditada; no surgiendo, asimismo, nuevas observaciones a
formular en el presente informe.

CONCLUSION:

En funcion de las tareas de auditoria realizadas, puede concluirse que, el
proceso relacionado con la gestidon de licencias de radioaficionados, cumple
razonablemente con los objetivos propuestos.

En ese sentido, se ha podido verificar la correcta labor realizada en cuanto
a las cuestiones operativas involucradas; como asimismo en lo referente a la
registracion de la informacion y el contenido de los expedientes electrénicos; no
detectandose inconsistencias entre las tramitaciones obrantes en los mismos, y
lo oportunamente registrado en los sistemas de gestion utilizados por el
Organismo.

No obstante, lo hasta aqui expuesto, resulta importante destacar que el
cambio introducido por la Resolucion ENACOM N° 1.186/2024 ha implicado una
adecuacion progresiva del proceso, donde si bien el circuito operativo se
encuentra alineado a los nuevos requerimientos normativos, la implementacién
integral de dichas modificaciones en el sistema Hertz se encuentran aun en
proceso de consolidacion.

En ese sentido, se considera oportuno continuar avanzando en el desarrollo
e implementacion de las funcionalidades del sistema vinculadas a la gestion de
la actualizacion de antecedentes penales, a efectos de robustecer tanto la
integridad de la informacién como la mejora en la trazabilidad del proceso;
contribuyendo de esa manera al empleo de las buenas practicas en materia de
control interno.

Buenos Aires 23 de abril de 2026.
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